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Zadeva: Osnutek ukrepa na upostevnem trgu Posredovanje klicev s fiksne lokacije
v javhem telefonskem omrezju (medoperaterski trg) — osma tocka 3. ¢lena
Splosnega akta o dolocditvi upostevnih trgov in upostevnem trgu
Zaklju€éevanje klicev v posamiénih javnih telefonskih omrezij na fiksni
lokaciji (medoperaterski trg) — deveta tocka 3. €lena SploSnega akta o
dolo¢itvi upostevnih trgov
- ODGOVOR NA PRIDOBLJENA MNENJA IN PRIPOMBE

Agencija za posto in elektronske komunikacije Republike Slovenije (v nadaljnjem besedilu:
agencija) je dne 07.10.2005 v skladu z 95. &lenom Zakona o elektronskih komunikacijah (Ur.
list RS §t. 43/04 in 86/04; v nadaljevanju: ZEKom) v posvetovanje javnosti predlozila osnutka
ukrepa na upostevnem trgu Posredovanje klicev s fiksne lokacije v javhem telefonskem
omrezju (medoperaterski trg) in upostevnem trgu Zaklju€evanje klicev v posamicnih javnih
telefonskih omrezij na fiksni lokaciji (medoperaterski trg). Z ukrepoma namerava agencija na
obeh trgih dolo¢iti druzbo Telekom Slovenije d.d., Cigaletova 15, 1000 Ljubljana, za podjetje
s pomembno trzno mocjo in ji naloZiti na upoStevnem trgu Posredovanje klicev s fiksne
lokacije v javnem telefonskem omrezju (medoperaterski trg) obveznost dopustitve
operaterskega dostopa do doloenih omreznih zmogljivosti in njihove uporabe (26. ¢len
ZEKom), obveznost zagotavljanja enakega obravnavanja (24. ¢len ZEKom), obveznost
zagotavljanja preglednosti (23. ¢len ZEKom), obveznost zagotavljanja izbire in predizbire
operaterja javnih komunikacijskih storitev (30. ¢len ZEKom), obveznost glede stroSkovne
naravnanosti cen in sistema stroSkovnega raCunovodstva (27. ¢len ZEKom) in obveznost
loCitve raCunovodskih evidenc (26. ¢len ZEKom) ter na upostevnem trgu ZakljuCevanje klicev
v posamicnih javnih telefonskih omrezij na fiksni lokaciji (medoperaterski trg) obveznost
obveznost dopustitve operaterskega dostopa do doloenih omreznih zmogljivosti in njihove
uporabe (26. ¢len ZEKom), obveznost zagotavljanja enakega obravnavanja (24. Clen
ZEKom), obveznost zagotavljanja preglednosti (23. Clen ZEKom), obveznost glede
stroSkovne naravnanosti cen in sistema stroSkovnega racdunovodstva (27. ¢len ZEKom) in
obveznost lo€itve raunovodskih evidenc (26. ¢len ZEKom).

Prvi in drugi odstavek 95. ¢lena ZEKom doloCata, da je agencija pri oblikovanju politike na
trgu elektronskih komunikacij dolzna pred sprejetiem ukrepov, ki bodo pomembno vplivali na
ta trg, pridobiti in primerno upostevati mnenje zainteresirane javnosti. Agencija je dolzna pred
sprejetiem aktov in predpisov iz prejSnjega odstavka predloge objaviti in zbirati mnenja v
objavljenem roku, ki ne sme biti krajsi od trideset (30) dni. Skladno z navedenim, je agencija
dne 07.10.2005 na spletnih straneh www.apek.si objavila osnutka ukrepov ter pozvala
javnost da v roku 30 dni od objave predloZi svoja mnenja in pripombe. Obdobje posvetovanja
javnosti se je izteklo 07.11.2005.

Agencija je dolzna na podlagi tretiega odstavka 95. ¢lena ZEKom pred sprejetiem akta
objaviti pridobljena mnenja in pripombe ter navesti nacin kako so bila upostevana ali razloge
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zaradi katerih niso bila upostevana. V predvidenem roku je agencija prejela pisna mnenja
naslednjih zainteresiranih oseb:

- druzba T -2 d.o.o., StreliSka cesta 150, 2000 Maribor
- druzba Medinet d.o.o., Trzaska cesta 85, 2001 Maribor
- druzba Telekom Slovenije d.d., Cigaletova 15, 1000 Ljubljana

V nadaljevanju agencija navaja mnenja in pripombe posameznih zainteresiranih oseb v
povzetku in se pri vsakem opredeljuje do posameznih navedb.

1. T-2d.o.0.

Druzba T — 2 d.o.0. (v nadaljevanju: T — 2) je poslala dve loCeni mnenji (dok. s§t. 300-
92/2005-17 in dok. §t. 300-108/2005-21) za vsak upostevni trg posebej. Ker iz vsebine mnen;j
izhaja, da sta identiCni za oba upostevna trga agencija v nadaljevanju navaja mnenje in
opredelitev k mnenju le enkrat, pri Cemer se navedbe nanasajo na oba upostevna trga.

Druzba T -2 navaja, da je doloCanje rokov za oblikovanje stroskovno usmerjenih cen
odvecno, saj ima druzba Telekom Slovenije d.d. (v nadaljevanju: Telekom) Ze od uveljavitve
ZTel-1 iz leta 2001 obveznost stroSkovnega racdunovodstva. Zato druzba T — 2 navaja, da je
rok za uveljavitev stroSkovno usmerjenih cen takoj oz. 15 dni od izdaje odloCbe.

Druzba T — 2 obenem predlaga, da se druzbi Telekom naloZi obveznost oblikovanja
stroSkovno naravnanih cen v skladu s Priporo¢ilom Komisije z dne 19. september 2005 o
loéenem racunovodstvu in sistemih stroSkovnega raCunovodstva na osnovi regulativhega
okvirja za elektronske komunikacije, ki priporo¢a sistem stroSkovnega racunovodstva, ki
temelji na tekocih stroskih.

Agencija ob tem ugotavlja in odgovarja, da osnutek ukrepa predvideva oblikovanje
stroSkovno naravnanih cen na podlagi stroSkovnega racunovodstva, ki temelji na metodi
popolne alokacije z uporabo tekoCih stroSkov. Obveznost vkljuCuje najprej vzpostavitev
sistema stroSkovnega racunovodstva z uporabo drugaéne metode, kot je tista, ki jo druzba
Telekom uporablja sedaj. Do sedaj je namre¢ druzba Telekom uporabljala metodo preteklih
stroSkov. Rok, ki je postavljen za izpolnitev te obveznosti, je primeren glede zahtevnosti
vzpostavitve obveznosti, tudi zato, ker mora druzba Telekom vzpostaviti sistem stroSkovnega
raéunovodstva, ki bo uposteval definicijo trgov elektronskih komunikacij skladno s Splodnim
aktom o dolocitvi upostevnih trgov (Ur. . RS, §t. 77/04, v nadaljevanju: Splosni akt),.. Obvezi
vzpostavitve sistema stroSkovnega raCunovodstva po teko&ih stroSkih, z njihovo polno
alokacijo, ter revidiranju tega sistema, sledi oblikovanje stroSkovno naravnanih cen, pri
katere doloCitvi roka za izpolnitev je potrebno upostevati €as za vzpostavitev in tudi
revidiranje sistema stroSkovnega racunovodstva. To je agencija storila z postavitvijo roka, ki
vklju€uje primeren Cas za oblikovanje cen in je limitiran tako relativnho z vezanostjo na revizijo
racunovodstva, kot absolutno z najkasnej§im moznim datumom uveljavitve. Obenem je
agencija Ze v osnutku ukrepa predvidela uporabo metode popolne alokacije z uporabo
tekocih stroskov, kar pomeni, da mora sistem, ki ga bo oblikovala druzba Telekom temeljiti
na tekocih stroskih kot izhaja iz Priporocila Komisije z dne 19. september 2005 o loenem
racunovodstvu in sistemih stroSkovnega radunovodstva na osnovi regulativhega okvirja za
elektronske komunikacije (OJ L 266, 11.10.2005, str. 64).

2. Medinet d.o.o.

Druzba Medinet d.o.o. (v nadaljevanju: Medinet) je poslala dve loceni mnenji (dok. st. 300-
92/2005-16 in dok. §t. 300-108/2005-20) za vsak upostevni trg posebej. Ceprav iz vsebine
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mnenj izhaja, da sta deloma razliéni je agencija obe obravnavala skupaj in podala tudi
enoten odgovor na mnenji kot sledi v nadaljevanju. Agencija se je odlocila za tak korak, ker
meni, da je bistvo obeh mnenj enako in da zato zahtevata enotno opredelitev.

Druzba Medinet v obeh mnenjih navaja, da ugotavlja neskladje med obrazloZitvijo in izrekom
osnutka ukrepa, pri C¢emer ugotavlja, da slednji po vsebini ni dovolj dolo¢en. Druzba Medinet
navaja, da obrazlozZitev osnutka ukrepa vsebuje odloCilne dejanske ugotovitve, ki vodijo k
sklepu, vendar je vrsta ugotovitev, opisanih v obrazloZitvi, izostala iz izreka odlo¢be, ali pa so
v izreku povzete zgolj v posploSeni obliki. Brez konkretnih ukrepov za odpravo Ze
ugotovljenih nepravilnosti.

Druzba Medinet obenem navaja, da je agencija v obrazloZitvi osnutka ukrepa ugotovila
Stevilna dejstva, vendar se utegne dokazovanje slednjih ponoviti v primeru zahteve
zainteresirane stranke po izvrsljivosti te odloCbe, saj izrek osnutka ukrepa ni dovolj dolo¢en.
Druzba Medinet zaklju€uje z navedbo, da bi bilo Sele v kolikor bi bile obveznosti druzbe
Telekom v izreku osnutka ukrepa navedene jasneje in doloCneje realizirano nacelo
ekonomicnosti postopka.

Agencija na podlagi mnenja druZzbe Medinet ugotavlja, da mnenji slednje dejansko ne
ugotavljata neskladja med izrek in obrazlozitvijo odlo¢be, ampak zgolj predlagata nekatere
spremembe oz. dopolnitve v samem izreku, ki bo po mnenju druzbe Medinet s tem postal
bolj jasen in dologljiv.

Agencija zeli ob tem opozoriti, da je pri svojem delu in vodenju ter odlo€anju v upravnem
postopku v skladu s 6. Clenom Zakona o splodnem upravnem postopku (Ur. |. RS, &t. 22/05 —
uradno precis¢eno besedilo, v nadaljevanju: ZUP) vezana na ustavo, zakone in podzakonske
prepise. Agencija vodi postopek in izda odlo¢bo na podlagi ekonomske analize upostevnega
trga v skladu s pooblastiom v prvem odstavku 22. ¢&lena Zakona o elektronskih

komunikacijah (Ur. I. RS, §t. 43/04 in 86/04, v nadaljevanju: ZEKom).

Odlocgba, ki jo izda agencija na podlagi tega pooblastila je odloCba, ki jo izda upravni organ v
upravnem postopku. V skladu s tem mora pisna odlo¢ba vsebovati vse sestavine kot so
predvidene v tretiem odstavku 210. ¢lena ZUP. Agencija ob tem ugotavlja, da osnutek
ukrepa vsebuje vse temeljne sestavine pisne odlo¢be: uvod, izrek, obrazlozitev in pouk o
pravnem sredstvu (podpis uradne osebe in Zig bo Sele predmet odloCbe, ki bo poslana
naslovniku le-te).

Agencija v izreku odlocbe, ki jo izda na podlagi prvega odstavka 22. ¢lena ZEKom, odloCi o
predmetu postopka, katerega vsebina je doloCena z:

- doloditvijo nekega pravnega subjekta kot operaterja s pomembno trzno mocjo
- naloZitvijo obveznosti kot jih predvideva ZEKom v primeru zgoraj ugotovljenega
statusa

Agencija je ob pripravi osnutka ukrepa upostevala Sesti odstavek 213. ¢lena ZEKom, Ki
dolo&a, da mora biti izrek jasen, kratek in doloCen. Bistvena vsebina tega je v tem, da mora
biti iz izreka odloCbe razvidna pravica, obveznost oz. pravna korist tistega na katerega se
odlo¢ba nanasa.

Agencija ob tem ugotavlja, da je upostevni trg dolo¢en v SploSnem aktu in da obrazlozitev ne
razSirja opredelitve upoStevnega trga, ampak zgolj opredeli upostevni trg z vidika
zamenljivosti ponudbe in povpraSevanja kar je v skladu z drugo in peto toCko prvega
odstavka 214. ¢lena ZUP.
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Agencija obenem ugotavlja, da iz izreka osnutka ukrepa jasno izhaja obveznost, ki je
nalozena operaterju s pomembno trzno mocjo na upostevnem trgu. NaloZzene obveznosti kot
izhajajo iz izreka osnutka ukrepa so doloCene v skladu z ustreznimi dolo¢bami ZEKom, kar
zagotavlja spostovanje nacela zakonitosti pri odlo€anju v upravnhem postopku. Agencija
obenem ugotavlja, da obrazlozitev zadovoljuje razloge zaradi katerih je dejansko sestavni del
odloc¢be in sicer:

- agencija je v obrazlozitvi izpolnila zavezo, da se mora upravni organ pri odlo¢anju
poglobiti v ugotavljanje dejanskega stanja ter izpolnjevanje pogojev kot izhajajo iz
materialnega zakona

- obrazlozitev osnutka ukrepa omogoca stranki, da iz vsebine obrazloZitve ugotovi oz.
preveri zakonitost in pravilnost izpodbijane odlo¢be

- obrazloZitev osnutka ukrepa omogoca stranki, da se seznani z odlocitvijo in razloge
za slednjo

- obrazlozitev osnutka ukrepa daje podlago iz katere je razvidna nepristranskost
odloCanja agencije in objektivnost odloCitve na podlagi opravljene analize in
pridobljenih pripomb nanjo ter izvedene javne razprave in podajanja ustreznih
pojasnil

Agencija ob koncu ugotavlja, da bi posegi v izrek kot jih predlaga druzba Medinet dejansko
posegli v jasnost in dolocljivost navedb v izreku. Agencija opozarja, da izrek vsebuje
ugotovitev, da je druzba Telekom operater s pomembno trzno mocjo na upostevnem trgu kot
ga doloCa SploSni akt in da obrazlozitev ne predstavlja jasnejSe ali drugacne dolocitve
upostevnega trga, ampak le opredeljuje upostevni trg z vidika zamenljivosti ponudbe in
povprasevanja.

Agencija obenem opozarja, da so obveznosti kot izhajajo iz izreka osnutka ukrepa nalozene
na podlagi ustreznih dolo¢b ZEKom in da iz obrazlozitve izhaja le vsebina obveznosti, ki je
rezultat ugotovitvenega postopka in ustreznih smernic Komisije Evropskih skupnosti (v
nadaljevanju: Komisija), ki jih mora agencija upostevati v skladu s Sestim odstavkom 19.
Clena ZEKom.

Obenem je druzba Medinet podala nekatere vsebinske pripombe in predloge kot sledi v
nadaljevanju:

1. Druzba Medinet je podala pripombe k 1. alingji 6. tocke izreka Osnutka ukrepa tako za trg
8 kot za trg 9, in sicer meni, da iz obveznosti oblikovanja stroSkovno naravnanih cen
posredovanja s fiksne lokacije oziroma zakljuCevanja klicev ni jasno, ali morajo biti
stroSkovno naravnane zgolj cene za promet ali tudi cene za druge aktivnosti, ki jih druzba
Telekom opravlja in zaraCunava v zvezi s posredovanjem klicev (priklju¢nine, poizvedbe,
aktivacije storitev,...) oziroma v zvezi z zakljuCevanjem klicev (signalizacija, prikljucne
kapacitete,...). Princip stroSkovno naravnanih cen je po mnenju druzbe Medinet potrebno
dolociti za vse aktivnosti povezane s posredovanjem klicev.

Agencija druzbi Telekom na podlagi odlo¢be izreka obveznost, da oblikuje stroSkovne
naravnane cene posredovanja oziroma zakljuCevanja klicev v javnem telefonskem
omrezju na fiksni lokaciji, ki morajo temeljiti na tekoCih stroskih in metodi popolno
alociranih strodkov. Ta obveznost se pri tem nana8a tako na cene za promet kot tudi na
cene za vse tiste druge aktivnosti, ki jih druzba Telekom opravlja in zaraCunava v zvezi s
posredovanjem oziroma zakljuevanjem klicev, brez katerih se storitev vzpostavljanja in
posredovanja klicev v javnem telefonskem omreZju na fiksni lokaciji, oziroma
zaklju¢evanja klicev v javnem telefonskem omrezju na fiksni lokaciji druzbe Telekom
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tehni¢no ne bi mogla izvrsiti in ki niso predmet cenovne regulacije s strani agencije na
podlagi analiz drugih trgov iz SploSnega akta.

V zvezi z obveznostjo razumnih cen, druzba Medinet podaja pripombe k odlo¢bi s katero
agencija druzbi Telekom nalaga obveznosti na upostevnem trgu Posredovanje klicev s
fiksne lokacije v javnem telefonskem omrezju (pripombe k 5. alineji 6. toCka izreka te
odlo¢be) oziroma na upoStevnem trgu Zakljuéevanje klicev v posamicnem javnem
telefonskem omreZju na fiksni lokaciji (pripombe k 5. alineji 5. toCke izreka te odlocbe).
Druzba Medinet tako meni, da pojem »razumne cene« posredovanja klicev v javhem
telefonskem omrezju na fiksni lokaciji oziroma pojem »razumne cene« zakljuCevanja
klicev v posamicnih javnih telefonskih omreZzjih na fiksni lokaciji ni definiran in omogoca
razli¢ne interpretacije, zato predlaga, da se dolocijo meje razumnosti tako, da v primerjavi
s cenami posredovanja oziroma zakljucevanja klicev v javnih telefonskih omrezjih na
fiksni lokaciji v drugih drzavah &lanicah EU ne pride do odstopanja ve¢ kot 10%, prav
tako pa bi morale biti grosistiche cene posredovanja klicev nizje od maloprodajnih cen
posredovanja klicev iz omrezja druzbe Telekom oz. s fiksne lokacije v javnih telefonskih
omreZjih, grosisticne cene zakljuCevanja klicev pa niZje od maloprodajnih cen
zakljuevanja klicev v omrezju druzbe Telekom. TakSno razmerje med grosistiCnimi in
maloprodajnimi cenami naj bi po mnenju druzbe Medinet veljalo ne le v primeru
»razumnih cen« ampak tudi v primeru, ko bi bile cene stroSkovno naravnane.

Nazadnje druzba Medinet zahteva skrajSanje roka za predloZitev utemeljitve razumnosti
cen posredovanja in zaklju€evanja klicev ter podrobne kalkulacije teh cen na 15 dni, in to
zahtevo obrazlozi z navedbo, da bi morale biti cene na podlagi do sedaj izdanih odlo¢b
agencije Ze stroSkovno naravnane.

Agencija ob tem opozarja, da druzba Medinet ne pojasni 10% meje razumnosti cene, ki
jo predlaga, na poslovnem modelu, tega odstotka ne utemelji ob upostevanju dejanskih
stroSkov druzbe Telekom ali kako drugacCe, kakor tudi ne oceni izvedljivosti in
sorazmernost takdnega ukrepa. Ce je bil namen pripomb druzbe Medinet, da se pri
oblikovanju razumnih cen posredovanja oz. zaklju¢evanja klicev s strani druzbe Telekom
upostevajo cene v drugih drzavah €lanicah EU, agencija ze v obrazlozitvi obveznosti
cenovnega nadzora navaja, da bo razumnost teh cen ocenjevala tudi na podlagi
primerjave teh cen s cenami v drugih drzavah €lanicah EU ter primerjave s povprecjem
teh cen v drzavah ¢&lanicah EU. Mejo razumnosti naj bi po predlogu druzbe Medinet
predstavljala tudi zahteva, da morajo biti grosistiche cene posredovanja oziroma
zaklju€evanja klicev druzbe Telekom niZje od maloprodajnih cen posredovanja oziroma
zaklju€evanja klicev. 1z obrazlozitve obveznosti cenovnega nadzora na upostevnem trgu
posredovanja klicev v javhem telefonskem omrezju na fiksni lokaciji ter na upostevnem
trgu zakljuéevanja klicev v posamiénem javnem telefonskem omrezju na fiksni lokaciji
druzbe Telekom je razvidno, da bo agencija presojala razumnost cen posredovanja
oziroma zakljuCevanja klicev tudi na podlagi primerjave grosisticnih z maloprodajnimi
cenami in potenciala za vstop alternativnih operaterjev kot uporabnikov storitev
posredovanja oziroma zaklju€evanja klicev v javhem omrezju na fiksni lokaciji druzbe
Telekom ter da se s tem Zeli prepreciti oblikovanje premajhne razlike med grosisti¢nimi
in maloprodajnimi cenami na upostevnem trgu. Zato predlagano drugo merilo druzbe
Medinet ne prinaSa drugacne presoje razumnosti cene, kot je Ze vsebovana v
obrazlozitvi obveznosti cenovnega nadzora, po drugi strani pa merilo oziroma zahteva,
da mora biti grosistiCha cena niZja od maloprodajne cene, ne bi nujno pomenila taksno
razliko med obema cenama, ki bi omogocala alternativhemu operaterju razumen donos
oziroma preZivetje.
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Agencija je z odlo¢bo nalozila druzbi Telekom stroSkovno naravnanost cen grosisti¢nih
storitev vzpostavljanja klicev v javhem telefonskem omreZju na fiksni lokaciji in storitev
zakljucevanja klicev v posami¢nem javnem telefonskem omrezju na fiksni lokaciji, kot tudi
maloprodajnih javno dostopnih nacionalnih telefonskih storitev na fiksni lokaciji za kon¢ne
uporabnike (rezidente in poslovne uporabnike). Na ta nacin se maloprodajne cene
oblikujejo tako, da upoStevajo stroSke navedenih grosisti¢nih storitev ter druge stroske, ki
nastanejo na maloprodajni ravni, s tem pa je zagotovljeno tudi, da so cene grosisti¢nih
storitev dostopa oziroma zaklju€evanja klicev v javnem telefonskem omrezZju na fiksni
lokaciji nizje od navedenih maloprodajnih storitev. Agencija na tem mestu poudarija, da je
nadzor cen na maloprodajnem nivoju s strani agencije mogoc€ le, v kolikor ukrepi na
grosisticnem nivoju niso zadostni za odpravo ovir konkuren&nosti na maloprodajnih trgih.

V zvezi z navedbo druzbe Medinet, da bi morale biti cene na podlagi do sedaj izdanih
odloCb agencije Ze stroSkovno naravnane, agencija odgovarja Ze v mnenju na pripombe
druzbe T-2. Agencija meni, da so roki iz izreka odlo¢be, za utemeljitev razumne cene in
predlozitve kalkulacije teh cen sorazmerni in primerni.

3. Telekom Slovenije d.d.

Druzba Telekom Slovenije d.o.0. (v nadaljevanju: Telekom) je poslala skupno mnenje (dok.
§t. 01/30-213-358) za oba upostevna trga, ki sta bila predmet javne razprave. |z vsebine
mnenja izhaja, da se dolo¢ene toCke nanasajo na en ali drug upostevni trg, medtem ko se
nekatere toCke nanasajo na oba upostevna trga. V skladu s tem agencija navaja mnenje
druzbe Telekom po vrstnem redu kot si smiselno sledijo v odlo¢bah z odgovori.

1.

Druzba Telekom navaja, da opazovano obdobje ve¢ ni aktualno in da bi agencija morala
ugotavljati dejansko stanje ob koncu postopka.

Agencija Se enkrat opozarja, da je v Osnutku ukrepa upostevala in ustrezno ovrednotila
stanje in vse pomembne dogodke na obravnavanem trgu ter ob tem opozarja, da se po
obravnavanem obdobju stanje na upostevnem trgu Posredovanje klicev s fiksne lokacije
v javnem telefonskem omrezju (medoperaterski trg) bistveno ni spremenilo tako, da bi
agencijo privedlo do drugacnih zaklju¢kov kot izhajajo iz te odlo¢be, saj se trzni delez
druzbe Telekom na upostevhem medoperaterskem trgu ni spremenil, ampak je znotraj
trznega deleza prislo le do spremembe razmerij storitev, ki jih druzba Telekom ponuja v
okviru moznosti pred-izbire in izbire oz. storitev preko Stevilke 0881. Obenem iz same
narave upostevnega trga Zaklju¢evanje klicev v posamicnih javnih telefonskih omreZij na
fiksni lokaciji (medoperaterski trg) izhaja, da ima druzba Telekom 100 % trzni delez. V
skladu s 21. ¢lenom ZEKom mora agencija ekonomske analize opravljati v rednih
Casovnih intervalih, ki ne smejo biti daljSi od enega leta. Agencija mora oceniti stanje na
dolo¢enem upoStevnem trgu, kakrsSno je v doloenem Casovnem obdobju, saj lahko le
tako pravilno oceni dejansko stanje ter realno priCakovane spremembe oziroma razvoj
trga.

Druzba Telekom tudi navaja, da obveznost prikljucitve na IX nivo za mednarodni promet
v ni¢emer ne ovira konkurence, kar po mnenju druzbe Telekom izhaja iz vse manjSega
deleza odhodnega in dohodnega prometa druZzbe Telekom preko njenega lastnega
omreZja. Druzba Telekom obenem navaja, da bi bilo treba, v primeru da bi se
mednarodni operaterji povezovali tudi na nizje nivoje vsa komutacijska vozlis¢a javnega
telefonskega omrezja druzbe Telekom nadgraditi s funkcionalnostjo mednarodnih
centrov, kar bi predstavljajo nesorazmeren ukrep.
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Agencija Se enkrat ponavlja ugotovitev kot izhaja iz Osnutka ukrepa, da funkcijo
mednarodne centrale opravlja centrala medomrezno povezanega operaterja, ki mora biti
povezana na omrezje druzbe Telekom na enak nacin kot je mednarodna centrala druzbe
Telekom na nizje nivoje, s €imer je zagotovljeno spostovanje nacela transparentnosti in
nacela prepovedi diskriminacije razli€nih uporabnikov, ki nastopajo v istih pogojih oz.
okolis¢inah.

3. Druzba Telekom navaja tudi, da so zahteve po izenacitvi cene posredovanja klicev v
medomrezni povezavi (signalizacija §t. 7) in prometa preko Stevilk 0880 in 0881
preuranjene in nezadostno argumentirane. Obenem druzba Telekom dodaja Se, da
agencija v tej odloCbi ne sme prejudicirati sprememb cene za Stevilke 0888 in 0889 na
maloprodajnih trgih.

Agencija ugotavlja, da je ze v Osnutku ukrepa predpisala prehodno obdobje v katerem
naj bi prislo do izenaditve cen in se nana$ajo le na grosistiche inpute. Medomrezno
povezan operater mora imeti moznost dolo€itve svojih maloprodajnih cen in v primeru da
tudi obracun konénim uporabnikom opravlja druzba Telekom le te posreduje omenjeni
druzbi.

4. Druzba Telekom obenem navaja, da se ji zdi zahteva o oblikovanju razumne cene v
prehodnem obdobju nepotrebna in nesorazmerna, kar utemeljuie s cenami
medomreznega povezovanja v Republiki Sloveniji v razmerju do evropskega povpredja.
Agencija se strinja, da so trenutno cene medomreznega povezovanja blizu nivoja
evropskega povpre€ja, vendar opozarja, da bi imela druzba Telekom v prehodnem
obdobiju, to je do 31.9.2006, ko bi moral oblikovati stroSkovno naravnano cene v skladu z
novim sistemom stroSkovnega radunovodstva, moznost v primeru odsotnosti cenovnega
nadzora, te cene oblikovati tudi druga€e in ne na nivoju povprecja EU. Tako bi lahko
druzbaTelekom v odsotnosti regulacije cen v prehodnem obdobju, glede na ugotovljeno
pomembno trzno mo¢ na upostevnem trgu, oblikovala grosisticne cene na nivojih, ki ne bi
omogocale zadostno razliko med grosisticno in maloprodajno ceno, da bi drugi operater;ji
lahko oblikovali svoj poslovni model. Zaradi navedenega je tudi do 31.9.2006 potrebna
regulacija cen tako vzpostavljanja kot tudi zakljuCevanja klicev v javhem telefonskem
omrezju na fiksni lokaciji druzbe Telekom v obliki razumnih cen. Pri navedbi primera T-2,
ki ga druzba Telekom navaja kot primer da obstojeCe cene ne ovirajo konkurence, pa
druzba Telekom ne prikaze odnosa oziroma razlike med zadevno grosisticno ceno in
maloprodajno ceno. Navedeni primer tudi ni zagotovilo, da bi druzba Telekom s svojimi
nereguliranimi grosisticnimi cenami omogocila poslovni model drugim operaterjem, ki bi
zeleli ponujati svoje storitve na povezanih maloprodajnih trgih.

Zgoraj navedeno je tudi v skladu s staliS¢em Komisije Evropskih Skupnosti, ki ga je
podala v dopisu §t. SG-Greffe (2005) D/206044 z dne 08.11.2005 v okviru postopka iz
125. ¢lena ZEKom oz. postopka na podlagi 7. ¢lena Okvirne direktive.

Agencija meni, da je Sestdeset (60) dnevni rok od dokonénosti odlocbe agencije, za
utemeljitev razumnih cen posredovanja klicev v javnem telefonskem omrezju na fiksni
lokaciji sorazmeren in zadosten. Agencija je namre¢ Osnutek ukrepa, v kateri je
vsebovana navedena obveznost, posredovala druzbi Telekom v izjasnitev Ze 07.10.2005,
pri Cemer je imela druzba Telekom &as tridesetih (30) za izjasnitev. Zaradi navedenega je
agencija mnenja, da ima druzba Telekom v Sestdeset (60) dnevnem roku dovolj Casa, da
razumnost cen utemelji agenciji.

5. Druzba Telekom tudi navaja, da analiza Se vedno ni konsistentna, in svojo trditev
pojasnjuje z navedbami glede toc¢k C.1., C.2.,C.3. in C.7., ki bi po mnenju druzbe
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Telekom bile ob pravilni doloCitvi trga zaklju€evanja klicev v posamicnih telefonskih
omrezjih na fiksni lokaciji navedene pod to¢kama C.5. in C.6. Tako APEK pod to¢ko C.1.
pri ugotavljanju trznega deleza pravilno ugotavlja, da ima vsak operater v lastnem
omrezju praviloma 100% trZzni delez storitev zakljuevanja klicev, Ze v tocki C.2., Ki
obravnava ovire za vstop na uposteven trg, pa analiza ponovno izhaja iz predpostavke,
da lahko vstop novih operaterjev na trg vpliva na polozaj operaterja glede zaklju¢evanja
klicev na lastnem omreZju, kar po mnenju druzbe Telekom kaZe na staliSCe, da gre za
nacionalni upos&tevni trg zaklju¢evanja klicev. Povsem enako velja, tako druzba Telekom,
za tocko C.3., kjer agencija ugotavlja, da izravnalna kupna mo¢ sploh ne more obstajati.
Druzba Telekom predlaga, da agencija pogleda podatke o prometu med druzbo Telekom
in mobilnimi operaterji, preden sklepa o neobstoju izravnalne kupne moci. Takdno, po
mnenju druzbe Telekom prenaglieno sklepanje, naj bi izhajalo iz predpostavke, da
obstajata lo€ena nacionalna trga za terminacijo v omrezjih na fiksni in na mobilni lokaciji.
Tudi navedbe pod tocko C.7. so, tak$no je staliS¢e druzbe Telekom, v luéi ugotovitve
Komisije »en operater en trg«, prav tako napacne, saj bo »vstop na trg« o katerem govori
agencija, namre¢ dejansko predstavljal oblikovanje novega upostevnega trga in ne bo
vplival na trzni delez druzbe Telekom na lastnem omrezju na fiksni lokaciji.

Agencija je Ze v osnutku ukrepa navedla, da je upostevni trg definiran kot zakljuCevanje
klicev v posamiCnem javnem telefonskem omrezju na fiksni lokaciji, kar pomeni, da je
upostevni trg posamicno javno telefonsko omrezje na fiksni lokaciji posamiénega
operaterja. Agencija je pri tem ugotovila, da ima vsak operater v lasthem omreZju
absoluten 100% trzni delez storitev zaklju€evanja klicev, s €imer se strinja tudi druzba
Telekom. Polozaj, trzno mo¢ in vpliv Telekoma Slovenije pri zaklju¢evanju klicev v
njegovem javnem telefonskem omrezju na fiksni lokaciji pa je agencija v okviru analiz
presojala najsirSe. Tako je agencija na podlagi meril, navedenih v analizi, presojala trzno
moc, ki izhaja iz absolutnega trznega deleza tudi relativno, glede na druga dejstva, ki
vplivajo posredno ali neposredno na teZo absolutnega 100% trznega deleza.

V okviru merila pod to¢ko C.2. je bila tako izvedena presoja trzne moci druzbe Telekom
na trgu zaklju¢evanja klicev v javnem telefonskem omrezju Telekoma z vidika ovir za
vstop na ta trg. Agencija je v okviru tega merila poudarila, da trenutno tehni¢no ni
izvedljivo, da bi operater zakljueval klice v omrezju, ki ni njegovo lastno telefonsko
omrezje na fiksni lokaciji ter da iz tega izhaja, da ima trenutno le druzba Telekom vstop
na trg zaklju€evanja klicev v njenem omreZju. Torej tudi obstojeCe visoke ovire za vstop
na upostevni trg kaZejo na obstoj pomembne trzne moc€i druzbe Telekom.

Merilo pod to¢ko C.2. pa je merilo ovir za vstop na upoSteven trg zaklju€evanja klicev v
posamicnem javnem telefonskem omrezju operaterja na fiksni lokaciji, v okviru katerega
je agencija ocenjevala moznost vstopa drugih operaterjev na trg zaklju¢evanja klicev v
posamic¢nem (njihovem) javnem telefonskem omrezju na fiksni lokaciji, ter moznost
razvoja konkurence tudi v prihodnje (forward looking approach). S tega vidika se namreé&
trzna mo¢ operaterja pri zaklju¢evaniju klicev v njegovem javnem telefonskem omrezju na
fiksni lokaciji in obstoje€a absolutna ovira za vstop na ta trg, relativizira. Uporabniki
primerjajo kvaliteto, ceno in druge elemente storitev zaklju¢evanja klicev v posamic¢nih
javnih telefonskih omrezjih na fiksni lokaciji razlicnih operaterjev teh omrezij. Agencija je
ocenila, da bi vstop drugih operaterjev na trg zaklju€evanja klicev v posami¢nih (njihovih)
javnih telefonskih omrezjih na fiksni lokaciji zahteval znatne investicije, pretezno kot
potopljene stroske oziroma strodke, ki ne bi bili povrnjeni pri izstopu iz trga. V primeru
odsotnosti tehni¢nih ovir vstopa drugih operaterjev na upostevni trg zaklju¢evanja klicev v
javnem telefonskem omrezju na fiksni lokaciji druzbe Telekom v prihodnosti, pa bi bilo
potrebno upostevati tudi to, da je storitev zaklju¢evanja klicev na grosisticnem nivoju le
del celotne cene klica na maloprodajnem nivoju in da je potrebno upoStevati tudi ceno
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storitve posredovanja klicev, in bodo alternativni operaterji vstopili na trg le, v kolikor bo
na voljo dober posloven model na osnovi razumno dolo€enih cen zakljuCevanja in
posredovanija klicev.

Agencija v okviru merila vstopnih ovir tako ugotavlja, da analiza tega merila kaze na
obstoj ovir za vstop na upoStevni trg ter na pomembno trzno moc¢ druzbe Telekom, Cemur
slednja sploh ne ugovarja. Agencija na podlagi ugotovitev iz analize ocenjuje, da je tudi v
prihodnosti mogoce pri¢akovati visoke ovire za vstop na upostevni trg.

V zvezi s pripombami druzbe Telekom Slovenije k to€ki C.3. agencija vztraja pri svojem
staliSCu, da kupec v tem trenutku nima alternative glede zaklju€evanja klicev v javhem
telefonskem omrezju na fiksni lokaciji, saj je druzba Telekom edini ponudnik
zaklju€evanja klicev v svojem omrezju in tudi nasploh. Tako mobilni operaterji nimajo
druge izbire, kot da se Klici, ki izvirajo iz njihovih omrezij, v primeru ko je klicana Stevilka v
javnem telefonskem omrezju na fiksni lokaciji druzbe Telekom, zakljuCujejo s strani
druzbe Telekom v njenem omrezju. Poleg tega je delez zaklju€enih klicev v javhem
telefonskem omrezju na fiksni lokaciji druzbe Telekom, ki izvirajo iz vseh mobilnih omrezij
11,52 %, ki izvirajo iz omreZja druzbe Telekom pa 88 % glede na celotno Stevilo minut
vseh Kklicev, ki se zakljuCijo v omrezju druzbe Telekom. Agencija meni, da vsak
posamezen mobilni operater nima izravnalne kupne moci na trgu zaklju€evanja klicev v
javnem telefonskem omrezju na fiksni lokaciji druzbe Telekom, to je moci, da bi lahko
ogrozil trzni polozaj druzbe Telekom na upostevnem trgu, zlasti e ker se v javnem
telefonskem omrezju na fiksni lokaciji druzbe Telekom zakljuéi najvec tistih klicev iz
javnih mobilnih telefonskih omrezij, ki izvirajo iz mobilnega telefonskega omrezja
h&erinske druzbe Telekom.

Z vidika vsega navedenega je potrebno razumeti tudi navedbe agencije v tocki C.7.
Agencija se zato tudi strinja s pripombo druzbe Telekom, da vstop novega operaterja na
trg zakljuCevanja klicev v posamicno javno telefonsko omrezje na fiksni lokaciji ne bo
vplival na trzni delez druzbe Telekom na lastnem omrezju.

Pripravila:
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