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Predmetno porocilo je informativne narave. Vsebuje podatke pridobljene skozi Cetrtletna zbiranja ali drugace zbrane podatke.
Zaradi naknadnih popravkov so mozna odstopanja od ze predhodno objavljenih podatkov. Analize, ki v tem porocilu niso
vkljuéene, so lahko vkljuéene v naslednjem ali drugih porocilih Agencije. Agencija si pridruzuje pravico odlo¢anja o vsebini
svojih porogil.
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Uvod

V zadnjem cCetrtletju leta 2008 je slovenski telekomunikacijski trg zabelezil kar nekaj novosti
in pozitivnih trendov, ki so nenazadnje tudi posledica uspeSnega delovanja Agencije.

Na mobilnem trgu je penetracija presegla 100%, kar lahko pripiSemo tudi vstopu dveh novih
infrastrukturnih operaterjev v zadnjem letu, druzbe T-2 d.o.o0. in TuSmobil d.o.o. Trzni delezi
med mobilnimi operaterji se posledi¢no Ze distribuirajo med Stiri infrastrukturne in dva
operaterja storitev.

Operaterji se zavedajo trendov, ki jih narekujejo storitve pogojene z omrezji naslednje
generacije. Tak8na omrezja zagotavljajo vedno vecjo prenosno kapaciteto in s tem ponujanje
visjih hitrosti prenosa podatkov ter novih in zahtevnejSih storitev, kot so zlasti IP televizija
(IPTV), IP telefonija in video na zahtevo (VOD). Zaradi aktivhega delovanja konkurence je
opti€no omrezje pospeseno zacela graditi tudi druzba Telekom Slovenije d.d., kar se odraza
tudi na dvigu njenega trznega deleza na segmentu Sirokopasovnega dostopa.

Omrezja naslednje generacije omogocajo tudi zdruzevanje storitev v pakete, kjer operaterii
ponujajo kombinacijo dveh (dvojcek), treh (trojek) ali Stirih (CetverCek) storitev;
Sirokopasovni dostop do interneta, fiksna telefonija, IP televizija in mobilna telefonija. Najvec
uporabnikov e vedno uporablja storitve dvojcka, vendar Stevilo priklju¢kov na paket trojcek
hitro naras¢a, saj se je v opazovanem obdobju povecalo za 25 %, skladno s tem pa je zacelo
Stevilo samostojnih Sirokopasovnih priklju¢kov padati. V zadnjem kvartalu pa je svoje mesto
na trgu pridobil paket storitev Cetvercek.

Agencija je tudi v letu 2008 izvedla Ze tretjo raziskavo zapored o mesecnih izdatkih
gospodinjstev za storitve elektronskih komunikacij. Raziskava je preverjala viSino izdatkov za
elektronske komunikacijske storitve glede na povpre€no mesecno placo v gospodinjstvu in
nas obenem seznanja tudi o uporabi in poznavanju elektronskih komunikacijskih storitev
kon&nih uporabnikov. V mesecu septembru 2008 je izdatek za elektronske komunikacije
(brez mobilnega telefona) v povprecju znadal 41,95 EUR na gospodinjstvo, kar predstavlja
4,63 % povprecne mesecne neto place v Sloveniji za mesec september 2008 oziroma 2,79
% povprecnega razpolozZljivega dohodka celotnega gospodinjstva za mesec september
2008. Maksimalni znesek za elektronske komunikacije (brez mobilnega telefona), ki so ga
anketiranci v povprecju Se pripravljeni placati, znasa 37,11 EUR, kar predstavlja 4,10 %
povprecne mesecne neto place v Sloveniji za mesec september 2008 oziroma 2,47 %
povprecnega razpolozljivega dohodka celotnega gospodinjstva za mesec september 2008.
Zanimivo je, da je o prekinitvi naro¢niSkega razmerja za storitve elektronskih komunikacij
zaradi previsokih mesecnih stroSkov premisljevala dobra tretjina anketirancev. Agencija je
anketirance tokrat povprasala tudi o univerzalni storitvi. lzsledke opravljene raziskave
najdete na spletni strani Agencije: http://www.apek.si/sl/druge_raziskave
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Primerjava ponudbe operaterjev, ki jo Agencija spremlja na splethem portalu
www.komuniciraj.eu, je bila proti koncu zadnjega Cetrtletja leta 2008 zelo aktualna, tudi
zaradi storitve »kalkulator«, ki omogoc€a informativni izraun cene telekomunikacijskih
storitev kon€nim uporabnikom in je zato portal belezil visok obisk.

3.500
3.000 A

2.500
2.000

1500 «/\ /\ /
1.000 - \/‘\./‘// \\‘/

500 -

St. obiskov

$ & & & $ $ & q@ e & & &
PR O A I R

Obdobje
Obiski — zabelezen je vsak prvi obisk oziroma prihod na stran portala na strezniku. Prvi obisk predstavljajo
zaporedna poizvedovanja v okviru dolo€ene ¢asovne seje.

Na slovenskem telekomunikacijskem trgu je bilo v obravnavanem obdobju v uradno evidenco
Agencije vpisanih 131 operaterjev.
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Stanje in razvoj na posameznih trznih segmentih

1. Trg fiksne telefonije

Graf &t. 1: Delezi telefonskih prikljuckov po tehnologijah

80 i &4 % 7 B 7
— 60+
=
8
7]
8 401
20+
O T T T T T T T T
2007/1q 2007/2g 2007/3q 2007/4q 2008/1q 2008/2q 2008/3q 2008/4q
Obdobje
O PSTN @PSTN Centreks ®ISDN BAin PA @ISDN Centreks 0O VoIP
2007/1q | 2007/2q | 2007/3q | 2007/4q | 2008/1q | 2008/2q | 2008/3q | 2008/4q
PSTN 55,2 541 52,5 50,6 48,5 46,8 45,3 42,4
PSTN Centreks 10,6 10,6 10,6 10,6 10,6 10,5 10,5 10,3
ISDN BA in PA 18,5 17,9 17,1 16,2 15,2 14,5 13,9 12,7
ISDN Centreks 8,4 8,5 8,4 8,4 8,4 8,3 8,2 8,0
VolP 7,2 8,9 114 14,2 17,3 19,9 22,0 26,6

Vir: APEK, 2008

V zadnjem Cetrtletju 2008 se je v primerjavi s prejSnjim trzni delez IP telefonije zviSal za 4,6
odstotnih tock. DeleZi klasi¢nih telefonskih prikljuckov tehnologij PSTN in ISDN PA ter BA so
se v primerjavi s tretjim Cetrtletiem 2008 posledi¢no znizali. Delez telefonskih prikljuckov
PSTN in ISDN Centreksa pa stagnira.
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Graf &t. 2: Rast VolIP prikljuckov
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Vir: APEK, 2008

Zgorniji graf prikazuje konstantno rast tako rezidencnih kot poslovnih VolP priklju¢kov. Konec
zadnjega Cetrtletja 2008 je bilo skupaj vzpostavljenih 232.840 VolP prikljuckov, kar je za 21,8
% vecC v primerjavi s tretjim Cetrtletiem in 56,3 % vec v primerjavi s prvim Cetrtletiem 2008.

Graf &t. 3: Trzni delezi operaterjev, ki ponujajo VolP storitve po Stevilu prikljuckov
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Obdobje
O Telekom Slovenije @ T-2 O UPC Telemach 0O Amis
B Ljubljanski kabel @ Tu$ Telekom W Ostali
2007/1q | 2007/2q | 2007/3q | 2007/4q | 2008/1q | 2008/2q | 2008/3q | 2008/4q
Telekom Slovenije 53,6 55,5 50,1 48,1 47,8 45,7 45,5 46,4
T-2 39,8 34,9 34,8 33,7 32,3 33,7 33,0 29,7
UPC Telemach 0,7 2,2 54 8,2 9,1 9,5 10,4 10,8
Amis 2,7 3,5 53 5,6 5,8 5,7 55 6,4
Ljubljanski kabel 0,4 1,1 1,7 1,9 1,9 1,9 1,9 1,8
Tus Telekom 2,1 1,8 1,6 1,3 1,1 1,1 1,0 0,9
Ostali 0,6 1,0 1,1 1,1 2,0 2,4 2,7 4,0

Vir: APEK, 2008
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Trzni delez druzbe Telekom Slovenije d.d. je od zaCetka leta 2007 padal na racun zviSevanja
trznih delezev alternativnih operaterjev. Vendar pa je v primerjavi s tretjim Cetrtletiem druZzbi
Telekom Slovenije d.d. trzni deleZ zrasel za 0,9 odstotne tocke.

Operaterju T-2 d.o.0. je trzni delez v primerjavi s tretjim Cetrtletiem padel za 3,3 odstotnih
toc€k, z znizanjem mu sledi druzba Tu$ Telekom d.d.

Trzni delez se je v zadnjem Cetrtletju zviSal kabelskemu operaterju druzbi UPC Telemach
d.o.o. in sicer za 0,4 odstotne toCke ter druzbi Amis d.d. za 0,9 odstotne tocke.

V opazovanem obdobju je na slovenskem trgu elektronskih komunikacij delovalo 11
operaterjev, ki ponujajo IP telefonijo kot javno dostopno telefonsko storitev.

Graf §t. 4: Trzni delez druzbe Telekom Slovenije d.d. na trgu fiksne telefonije glede na
priklju¢ke na javno telefonsko omrezje na fiksni lokaciji
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Obdobje
Vir: APEK, 2008

Trzni delez druzbe Telekom Slovenije d.d. stalno pada na racun povec€evanja trznih delezev
alternativnih operaterjev, ki ponujajo IP telefonijo. V zadnjem Cetrtletju je v primerjavi s tretjim
trzni delez druzbe Telekom Slovenije d.d. padel za 2,3 odstotni tocki. Trzni delez Telekoma
Slovenije d.d. na IP sicer raste, vendar zaradi upadanja prikljuckov preko PSTN upada
njegov celotni delez na trgu fiksne telefonije.
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Graf §t. 5: Delezi direktnega dostopa, indirektnega dostopa (storitvi izbire ali predizbire
- CS/CPS) in operaterskega zakupa naroc¢niskih prikljuckov (WLR — Wholesale Line

APEK

Rental)
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Obdobje
‘ O Direktni dostop B Indirektni dostop (CS/CPS) DWLR‘
2007/1q | 2007/2q | 2007/3q | 2007/4q | 2008/1q | 2008/2q | 2008/3q | 2008/4q
Direktni dostop 98,4 98,4 98,5 98,3 98,8 98,7 98,8 98,8
Indirektni dostop (CS/CPS) 1,6 1,6 1,5 1,7 1,2 1,2 1,1 1,1
WLR 0,00 0,03 0,07 0,11 0,12

Vir: APEK, 2008

Razmerje med direktnim in indirektnim dostopom je v Korist direktnega dostopa, ki je za
operaterje zanimivejSi, saj omogo€a nadzor nad infrastrukturo in njeno upravljanje. Po
podatkih iz zgornjega grafa je razvidno, da delez indirektnega dostopa (storitvi izbire ali
predizbire - CS/CPS) v zadnjem Cetrtletju v primerjavi s tretjim stagnira, v primerjavi z letom

2007 pa pada.

Alternativni operaterji se odlo€ajo tudi za lastne naroCniSke prikljucke preko storitve
medoperaterskega zakupa narocniskih prikljuckov (WLR —Wholesale Line Rental). V letu
2008 je opaziti njihovo rahlo povecanije.
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Graf §t. 6: Delez druzbe Telekom Slovenije d.d. na trgu mednarodnega prometa po
minutah
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Iz grafa zgoraj je razvidno upadanje deleza posredovanih mednarodnih minut druzbe
Telekom Slovenije d.d. V primerjavi s tretjim Ccetrtletiem se je delez posredovanih
mednarodnih minut druzbe Telekom Slovenije d.d. na racun ostalih operaterjev direktnega in
indirektnega dostopa zmanj$al za 1,7 odstotno to¢ko.

Graf. 7: Prenosljivost fiksnih Stevilk
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Vir: APEK, 2008
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Uporabniki se vedno bolj odlo€ajo za moznost prenosa Stevilkk ob zamenjavi operaterja.
Prenos Stevilk je mogo€ od leta 2006. Do konca leta 2008 je bilo prenesenih 119.127 fiksnih
Stevilk.

2. Trg mobilne telefonije

V letu 2008 je na slovenskem trgu mobilnih storitev delovalo 6 mobilnih operaterjev, in sicer
4 infrastrukturni operaterji (Mobitel d.d., Si.mobil d.d., TuSmobil d.o.o0. in T-2 d.o.0.) ter dva
operaterja — ponudnika storitev (Debitel d.d. in Izimobil d.d.).

T-2 d.o.o. je nov infastrukturni operater na trgu mobilne telefonije, ki je zael komercialno
ponujati storitve z dnem 1.6.2008.

Penetracija je v letu 2008 presegla 100 %. Pri tem je treba poudariti, da Agencija meri le
penetracijo aktivnih mobilnih uporabnikov, to so uporabniki, ki so kot predplacniki v zadnjih
treh mesecih uporabili katerokoli placljivo storitev ali so kot naro¢niki v zadnjih treh mesecih
placali naro€nino ali uporabili katero od placljivin storitev. Agencija za izraun stopnje
penetracije poleg omenjenih podatkov uposSteva vsakokratne podatke Stevila prebivalstva,
kot jih poroCa Statisti¢ni urad Republike Slovenije. Stopnja penetracije se je tako dvignila iz
95,2 % konec leta 2007 za kar 4,9 odstotnih tock. Mobilna telefonija tako Se ni dosegla
stopnje zasienosti, vsled prihoda novih mobilnih operaterjev na slovenski trg pa je mogoce
priCakovati nadaljnji dvig stopnje penetracije mobilnih uporabnikov.

Graf &t. 8: Penetracija mobilnih uporabnikov v odstotkih
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Vir: APEK, 2008
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Graf &t. 9: Delezi aktivnih uporabnikov po operaterjih
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O Mobitel m Simobil O Debitel O lzimobil @ Tusmobil @T-2
2007/1q 2007/2q 2007/3q 2007/4q 2008/1q 2008/2q 2008/3q 2008/4q
Mobitel 69,0 67,6 66,7 65,5 63,8 62,0 60,6 58,9
Simobil 24,1 24,7 25,3 25,8 26,2 26,8 27,3 27,8
Debitel 54 55 5,6 5,6 54 52 5,0 4,8
1zimobil 1,5 2,1 2,4 2,4 2,5 2,5 2,5 2,5
Tudmobil 0,0 0,0 0,04 0,6 2,1 3,4 4,4 5,8
T-2 0,05 0,1 0,3

Vir: APEK, 2008

Iz podatkov v zgornjem grafu je razvidno, da se delez Stevila aktivnih uporabnikov druzbe
Mobitel d.d. znizuje, v primerjavi s tretjim Cetrtletiem 2008 je njegov delez Stevila aktivnih
uporabnikov padel za 1,7 odstotne to¢ke. Znizevanje trznega deleza je opaziti tudi pri druzbi
Debitel d.d., ki je v primerjavi s koncem tretjega Cetrtletja padel za 0,2 odstotne tocke, druzbi
TuSmobil d.o.o. se je povecal za 1,4 odstotne tocke, druzba Izimobil d.d. pa svoj delez Stevila
aktivnih uporabnikov ohranja. Na trg mobilnih operaterjev je v letu 2008 vstopila e druzba T-

2 d.o.o., ki je konec zadnjega Cetrtletja zakljucila s trznim delezem 0,3 %.
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Graf §t. 10: Prenesene mobilne Stevilke v odstotkih
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Tudi v letu 2008 se je nadaljeval trend naras¢anja prenesenih mobilnih Stevilk k drugim
mobilnim operaterjem. Tako je bilo leta 2008 prenesenih med operaterji kar 85.075 mobilnih
Stevilk, kar je 24.365 mobilnih Stevilk ve€ kot leta 2007. Od 1.1.2006, ko je bila v Sloveniji
vpeljana prenosljivost mobilnih Stevilk, so konéni uporabniki med operaterji prenesli skupaj
kar 145.785 mobilnih Stevilk.

Najvedji delez Stevilk je dobil Tusmobil d.o.o., sledijo mu Simobil d.d., Mobitel d.d., Izimobil
d.d., T-2 d.o.o. in Debitel d.d..

Graf &t. 11: Posredovanje klicev — delez minut v lastnem in iz lastnega omrezja
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2007/1q | 2007/2q | 2007/3q | 2007/4q | 2008/1q | 2008/2q | 2008/3q | 2008/4q
Mobitel (v lastno) 59,4 57,3 55,6 54,7 51,6 48,9 46,5 43,9
Mobitel (v druga) 13,1 13,9 15,1 14,2 14,4 15,2 16,5 15,4
Si.mobil (v lastno) 11,8 12,2 12,4 13,6 14,6 14,8 14,2 15,9
Si.mobil (v druga) 10,1 10,9 11,2 11,6 11,7 11,8 11,8 11,8
Debitel (v lastno) 3,9 3,7 3,5 3,4 3,2 3,2 2,9 2,5
Debitel (v druga) 0,9 1,0 1,1 1,0 1,0 1,0 0,9 0,8
Izimobil (v lastno) 0,6 0,7 0,8 0,7 0,6 0,6 0,6 0,5
Izimobil (v druga) 0,2 0,3 0,3 0,3 0,4 0,4 0,4 0,4
TuSmobil (v lastno) 0,0 0,03 0,3 0,6 1,1 1,7
Tu$mobil (v druga) 0,0 0,3 2,1 3,4 5,1 6,6
T-2 (v lastno) 0,0 0,04 0,1
T-2 (v druga) 0,01 0,1 0,2

Vir: APEK, 2008

Iz grafa zgoraj je razvidno, da je delez vseh odhodnih klicev opravljenih v lastnem omrezju
druzbe Mobitel d.d. v opazovanem obdobju padel na 43,9 %. Druzbi Mobitel d.d. je v
zadnjem cetrtletju delez odhodnih klicev v druga omrezja v primerjavi z minulim Cetrtletjem
padel za 1,1 odstotno tocko. Po minulem Cetrtletju je v zadnjem Cetrtletju opaziti porast
trznega deleza vseh odhodnih klicev opravljenih v lastnem omreZju druzbe Si.mobil d.d. in
stagniranje deleza odhodnih klicev v druga omrezja. Nadaljuje se konstantno narasc¢anje
deleza odhodnih klicev opravljenih v lastnem omrezju in posledi¢no tudi deleza klicev v
druga omrezja druzbe TuSmobil d.o.0. Delezi odhodnih klicev druzbe Izimobil d.d. v letu 2008
stagnirajo. Delez klicev zaklju€enih v omrezju druzbe T-2 d.c.o. je le 0,1 %, kar pa je
posledica njenega nedavnega vstopa na trg, v sredini leta 2008.

Graf &t. 12: Zaklju¢evanje klicev — delezi minut
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2007/1q | 2007/2q | 2007/3q | 2007/4q | 2008/1q | 2008/2q | 2008/3q | 2008/4q
Mobitel (iz lastnega) 63,6 61,7 59,8 59,0 55,6 52,7 50,0 47,4
Mobitel (iz drugih) 15,1 15,9 16,8 16,1 17,0 17,9 19,2 19,5
Simobil (iz lastnega) 11,7 11,9 12,1 13,5 14,5 14,5 13,3 14,5
Simobil (iz drugih) 9,6 10,5 11,2 11,2 11,6 12,2 13,0 12,5
Tu$mobil (iz lastnega) 0,00 0,03 0,3 0,6 1,1 1,8
Tu$mobil (iz drugih) 0,00 0,1 1,1 2,0 3,3 4,2
T-2 (iz lastnega) 0,0 0,04 0,1
T-2 (iz drugih) 0,01 0,1 0,1

Vir: APEK, 2008

Na medoperaterskem trgu zakljuevanja klicev ima $e vedno najvecji delez Mobitel d.d. iz
lastnega omrezja (47,4 %), pa tudi iz drugih omrezij ima Mobitel d.d. najvedji delez
zaklju€enih klicev po minutah, vendar pa mu je ta delez glede na konec leta 2007 padel za
3,4 odstotnih tock.

Simobil d.d. povecuje trzni delez minut zaklju€enih klicev v lastnem omrezju. Vecajo se tudi
delezi klicev, ki se zakljucijo v omrezju TuSmobila.

Delez zaklju€enih klicev po minutah druzbe T-2 d.o.0. je zaradi njenega nedavnega vstopa
na trg, v sredini leta 2008, le 0,1 %.

SMS IN MMS

Graf &t. 13: Delezi poslanih SMS po operaterjih
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2007/1q 2007/2q 2007/3q 2007/4q 2008/1q 2008/2q 2008/3q 2008/4q
Obdobje

O Mobitel ® Simobil 0O Debitel O lzimobil O TuS§mobil @T-2

2007/1q 2007/2q 2007/3q 2007/4q 2008/1q 2008/2q 2008/3q 2008/4q
Mobitel 63,2 61,0 59,4 57,2 53,6 49,0 46,3 43,7
Simobil 31,2 33,3 34,1 36,4 37,7 39,8 40,5 40,7
Debitel 4.1 3,9 3,9 3,9 3,6 3,4 3,0 2,7
Izimobil 1,6 1,8 2,6 2,0 2,1 2,2 2,1 1,8
Tudmobil 0,0 0,5 2,9 55 8,0 11,0
T-2 0,01 0,1 0,2

Vir: APEK, 2008

V grafu, ki prikazuje deleze poslanih SMS-ov po operaterjih je razvidno, da je delez poslanih
SMS-ov v primerjavi z minulim Eetrtletiem najbolj zrasel druzbi TuSmobil d.o.o., in sicer za 3
odstotne tocke. Sledi ji druzba Si.mobil d.d., ki se ji je delez poslanih SMS-ov zviSal za 0,2
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odstotne tocke. Delezi poslanih SMS-ov druzbe Mobitel d.d. so se znizali za 2,6 odstotni
tocki, Debitelu d.d. so se znizali za 0,3 odstotne tocke, druzba Izimobil d.d. je prav tako
zabeleZila zniZzanje deleza poslanih SMS-ov, in sicer za 0,3 odstotne tocke. T-2 d.o.o. pa je
od vstopa na trg v sredini leta 2008 dosegel 0,2 % delez poslanih SMS-ov.

Graf &t. 14: Delezi poslanih MMS po operaterjih

Odstotki

100

80+

60

40+

20+

Obdobje

2007/1q 2007/2q 2007/3q 2007/4q 2008/1q 2008/2q 2008/3q 2008/4q

O Mobitel ® Simobil 0O Debitel O lzimobil @ TuSmobil @T-2

2007/1q 2007/2q 2007/3q 2007/4q 2008/1q 2008/2q 2008/3q 2008/4q
Mobitel 72,9 70,8 69,7 66,8 68,8 57,6 57,9 52,2
Simobil 22,5 24,3 25,1 27,3 23,5 30,2 27,8 30,8
Debitel 4.1 4,4 4,5 4,4 3,5 3,7 3,3 2,6
Izimobil 0,5 0,5 0,6 0,6 0,5 0,5 0,4 0,3
TuSmobil 0,1 1,0 3,8 8,0 10,3 13,6
T-2 0,0 0,3 0,5

Vir: APEK, 2008

Podatki deleZzev poslanih MMS-ov so prikazani v zgornjem grafu. Simobil d.d. in TuSmobil
d.o.o. svoj delez pri poslanih MMS sporocilih v opazovanem obdobju zviSujeta. Medtem ko
druzbam Mobitel d.d., Debitel d.d. in Izimobil d.d. delez poslanih MMS sporocil pada. T-2
d.o.0. pa je od vstopa na trg v sredini leta 2008 dosegel 0,5% delez poslanih MMS-ov.
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3. Konvergenéne storitve

Graf &t. 15: Stevilo prikljuékov samostojnega Sirokopasovnega dostopa in paketov

storitev
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2008/3q 2008/4q

‘ —e— Samostojen Sirokopasovni dostop —s— Dvojéek Trojéek Cetverc”:ek‘

Vir: APEK, 2008

Stevilo priklju¢kov samostojnega Sirokopasovnega dostopa v letu 2008 upada. Stevilo
prikljuckov storitev dvojcka in trojcka v opazovanem obdobju naras¢a. Iz grafa je opaziti tudi
rast Stevila priklju¢kov storitve Cetvercek.

Graf &t. 16: Razmerje med prikljucki IPTV in kabelske televizije

100+
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2007/1q 2007/2q 2007/3q 2007/4q 2008/1q 2008/2q 2008/3q 2008/4q
Obdobje

O Kabelska televizija @ IPTV

2007/1q | 2007/2q | 2007/3q | 2007/4q | 2008/1q | 2008/2q | 2008/3q | 2008/4q
Kabelska televizija 89,4 87,3 85,2 81,1 77,8 75,4 68,8 64,0
24,6 31,2 36,0

IPTV

10,6 12,7 14,8 18,9 22,2

Vir: APEK, 2008
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Trend rasti deleza prikljuckov IPTV se nadaljuje. V opazovanem obdobju se je delez
priklju¢kov IPTV v primerjavi z minulim obdobjem zviSal za 4,8 odstotnih tock.

Agencija opaza vse razsirjenost ponudbe digitalne televizije preko kabelskega omrezja in bo
zbrane podatke vkljucila v naslednja porodcila.

Graf §t. 17: Trzni delezi ponudnikov IPTV storitev
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2007/1q 2007/2q 2007/q3 2007/4q 2008/1q 2008/2q 2008/3q 2008/4q
Obdobje

‘ O Telekom Slovenije B T-2 OAmis OTu$ TeIekom‘

2007/1q | 2007/2q | 2007/g3 | 2007/4q | 2008/1q | 2008/2q | 2008/3q | 2008/4q
Telekom Slovenije 63,6 62,6 60,8 61,4 60,4 59,1 49,8 52,7

T-2 35,4 36,0 37,0 35,8 36,3 37,0 46,5 43,5
Amis 1,1 1,9 2,4 2,9 2,7 2,9
Tu$ Telekom 1,0 1,4 1,1 0,9 1,0 1,0 1,0 0,9
Vir: APEK, 2008

Trzni delez IPTV storitev druzbe Telekom Slovenije d.d. se je v opazovanem obdobju zvisal v
primerjavi z minulim, in sicer za 2,9 odstotni to¢ki. Prav tako se je druzbi Amis d.o.0. delez
IPTV zvisal za 0,2 odstotne tocke. Druzbi T-2 d.0.0. pa je sicer trzni delez IPTV v zadnjem
Cetrtletju padel za 3 odstotne tocke, vendar druzba kljub temu v primerjavi s prej$njim letom
belezi povec€anje in sicer za 7,7 odstotnih tock.
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4. Dostopovna infrastruktura

Graf §t. 18: Razmerje med prikljucki preko povsem razvezanega dostopa in preko

sodostopa
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Vir: APEK, 2008

2007/2q 2007/3q 2007/4q 2008/1q 2008/2q 2008/3q 2008/4q

‘ —e— Sodostop —=— Povsem razvezan dostop‘

Razlika med priklju¢ki preko povsem razvezanega dostopa in sodostopa se povecuje v korist
povsem razvezanega dostopa.

Graf §t. 19: Razmerje med Stevilom priklju¢kov preko bithega toka in preko razvezave
krajevne zanke
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Vir: APEK, 2008
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Razmerje med S&tevilom priklju¢kov preko bitnega toka in razvezanega dostopa za
alternativne operaterje je v korist slednjega. V primerjavi z minulim obdobjem se je Stevilo
prikljuckov preko bitnega toka v opazovanem obdobju znizalo, medtem, ko se je Stevilo
priklju€kov preko razvezanega dostopa zviSalo. Interes alternativnih operaterjev za razvezan
dostop lahko pripiSemo visji stopnici na investicijski lestvici.

Graf &t. 20: Rast stevila prikljuckov preko optike
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Vir: APEK, 2008

Stevilo priklju¢kov preko optike se v letu 2008 poveduije, kar je razvidno iz zgornjega grafa.
V primerjavi s preteklim letom se je Stevilo priklju¢kov FTTH zviSalo za 7,2 odstotnih tock.
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5. Sirokopasovni dostop

Graf &t. 21: Penetracija fiksnega Sirokopasovnega dostopa do interneta
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Vir: APEK, 2008

Penetracija Sirokopasovnih priklju¢kov je eden najpomembnejSih kazalcev ekonomske
razvitosti doloCene druzbe. Penetracija Sirokopasovnih prikljuckov tako glede na
gospodinjstva, kot glede na prebivalstvo v letu 2008 naras€a. Penetracija glede na
gospodinjstva se je v opazovanem obdobju zviSala za 4,3 odstotnih to¢k, medtem ko se je
penetracija glede na prebivalstvo zviSala za 1,4 odstotno tocko.
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Graf &t. 22: Trzni delezi operaterjev fiksnega Sirokopasovnega dostopa po Stevilu
prikljuékov
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§
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201
2007/1q 2007/2q 2007/3q 2007/4q 2008/1q 2008/2q 2008/3q 2008/4q
Obdobje
O Telekom Slovenije ®BT-2 O UPC Telemach
O Amis B Tu$ Telekom O Ljubljanski kabel
B KRS Rotovz O KRS Tabor B Ostali
2007/1q | 2007/2q |2007/3q | 2007/4q | 2008/1q | 2008/2q | 2008/3q | 2008/4q
Telekom Slovenije 53,5 51,9 51,5 50,2 49,2 48,2 48,5 491
T-2 11,3 12,1 12,7 14,2 16,8 17,6 17,9 18,2
UPC Telemach 8,5 8,6 8,5 8,5 8,3 8,1 7,9 7,5
Amis 7,5 7,8 8,2 8,8 8,8 9,0 9,2 8,7
Tus Telekom 3,5 3,6 3,5 3,3 3,2 3,2 3,1 3,0
Ljubljanski kabel 2,1 2,3 2,3 2,7 2,0 2,1 2,1 1,9
KRS Rotovz 2,4 2,4 2,3 2,1 2,0 1,9 1,8 2,1
KRS Tabor 2,3 2,3 2,1 2,0 1,8 1,9 1,6 1,7
Ostali 8,7 9,0 9,0 8,1 7,9 8,0 8,0 7,8

Vir: APEK, 2008

Zgornji graf prikazuje trzne deleze najvecjih operaterjev, kjer ima glede na Stevilo prikljuckov
najvecji trzni delez druzba Telekom Slovenije d.d. 49,1 % , sledijo pa ji druzba T-2 d.0.0. z
18,2 %, druzba Amis d.0.0. z 8,7 % in kabelski operater UPC Telemach d.0.0 s 7,5 %.

Iz grafa je v zadnjem Cetriletiu 2008 razviden porast trznega deleza fiksnega
Sirokopasovnega dostopa po Stevilu prikljuc¢kov pri druzbi Telekom Slovenije d.d. za 0,6
odstotne toCke, pri druzbi T-2 d.o.0. za 0,3 odstotne tocke. Pri druzbi Amis d.o.o. in
operaterju UPC Telemach d.o.o. pa se je trzni delez glede na Stevilo prikljuckov zmanjsal.
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Graf &t. 23: Trzni delezi xDSL priklju¢kov po operaterjih
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‘ @ Telekom Slovenije B T-2 OAmis OTu§ Telekom m Ostali‘

2007/1q | 2007/2q | 2007/3q | 2007/4q | 2008/1q | 2008/2q | 2008/3q | 2008/4q
Telekom Slovenije | 74,1  718]  712| 694| 679 675] 677] 679
T-2 135 148| 150 162| 178| 176] 168| 173
Amis 8,1 9,0 97/ 105] 109] 118] 120 116
Tug Telekom 3,7 38 3,6 3,5 3,3 3,3 34 3,2
Ostali 0,7 0,7 0,5 0,5 0,1 0,1 0,1 0,1

Vir: APEK, 2008

Trzni delez xDSL prikljuckov druzbe Telekom Slovenije d.d. je v opazovanem obdobju vecd;ji
za 0,2 odstotne tocke primerjavi z minulim Cetrtletiem, druzba ima tako Se vedno najviji trzni
delez in sicer 67,9 %. Druzba T-2 d.o.0 je zabelezila porast v primerjavi z minulim Cetrtletiem,
in sicer za 0,5 odstotne to¢ke. Manj$i upad trznega deleza sta v primerjavi z minulim
Cetrtletiem zabelezili druzba Tu$ Telekom d.d in druzba Amis d.o.o.

Graf &t. 24: Gibanje delezev Sirokopasovnih tehnologij
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2007/1q | 2007/2q | 2007/3q | 2007/4q | 2008/1q | 2008/2q | 2008/3q | 2008/4q

xDSL 72,2 72,2 721 71,8 70,8 68,7 67,7 67,0

Kabelski modem 25,8 25,7 25,4 24,7 23,5 23,4 22,6 22,3

FTTH 1,6 1,6 2,1 3,2 5,5 7.6 9,4 10,4

Ostale tehnologije 0,4 0,4 0,3 0,3 0,3 0,3 0,3 0,3
Vir: APEK, 2008

Po podatkih Agencije je v letu 2008 67 % uporabnikov Sirokopasovnega dostopa dostopalo
do interneta preko xDSL tehnologije, preko kabelskega dostopa pa okoli 22 %. V primerjavi z
minulim obdobjem je opaziti padec deleza koncnih uporabnikov, ki dostopajo do interneta
preko xDSL tehnologije. Prav tako je opaziti, da se je delez konénih uporabnikov, Ki
dostopajo preko kabelskega omrezja zmanjSal za 0,3 odstotne tocke, medtem ko je pri
Sirokopasovnem dostopu preko optike do doma (FTTH) opaziti porast, in sicer v primerjavi z
minulim obdobjem za 1 odstotno tocko.

Dostop preko xDSL tehnologije Se vedno predstavlja previadujoco obliko Sirokopasovnega
dostopa do interneta.

Graf &t. 25: Delezi Sirokopasovnih priklju¢kov glede na hitrost dostopa
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O do manj kot 2 Mbit/'s @ 2 Mbit/s do manj kot 10 Mbit/'s O 10 Mbit/s in veé‘
2007/4q | 2008/1q | 2008/2q | 2008/3q | 2008/4q
do manj kot 2 Mbit/s 82,9 77,9 73,9 69,8 63,5
2 Mbit/s do manj kot 10 Mbit/s 11,2 14,0 15,2 16,3 19,6
10 Mbit/s in vel 5,9 8,1 10,9 14,0 16,9
Vir: APEK, 2008

63,5 % uporabnikov se 8e vedno odlo¢a za hitrosti Sirokopasovnega dostopa nizje od 2
Mbit/s, klijub temu pa se je Stevilo teh uporabnikov v primerjavi z minulim obdobjem
zmanjSalo za kar 6,3 odstotnih to¢k. Stevilo uporabnikov, ki se odlo¢a za hitrosti med 2
Mbit/s in 10 Mbit/s vztrajno naras€a in predstavljajo dostop preko xDSL in kabelskega
omrezja. Najbolj ociten pa je porast Stevila uporabnikov hitrosti, visjih od 10 Mbit/s, kar
predstavlja delez uporabnikov tehnologije FTTH, ki te hitrosti lahko zagotavlja.
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