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Zadeva: Odgovor na mnenja in pripombe zainteresirane javnosti na
objavljeno analizo vpliva spremembe prenosne hitrosti za
funkcionalni dostop do interneta

Agencija je z odloCbo §t. 38243-6/2014/29 z dne 24. 11. 2014 za dobo dveh let od 2. 12.
2014 naprej dolo€ila izvajalca univerzalne storitve prikljuCitve na javno komunikacijsko
omrezje in dostop do javno dostopnih telefonskih storitev na fiksni lokaciji. Agencija je
skladno s 118. ¢lenom Zakon o elektronskih komunikacijah (Ur. I. RS, §t. 109/12 in 110/13,
40/14 — ZIN-B in 54/14 — odl. US; v nadaljevanju: ZEKom-1), Sest mesecev pred potekom
veljavnosti odlocbe §t. 38243-6/2014/29 z dne 24. 11. 2014 o doloditvi izvajalca storitve iz
nabora univerzalne storitve, izvedla Analizo storitve priklju€itve na javno komunikacijsko
omrezje in dostopa do javno dostopnih telefonskih storitev na fiksni lokaciji za potrebe
izvajanja univerzalne storitve. Analiza je bila s predlogoma ohranitve izvajanja predmetnih
univerzalnih storitev in imenovanje izvajalca oziroma nevkljuCitev izvajanja predmetnih
univerzalnih storitev in neimenovanije izvajalca dne 22. 4. 2016 dana v javno posvetovanje.
Zainteresirana javnost je podala svoje mnenje o Analizi storitve prikljuCitve na javno
komunikacijsko omrezje in dostopa do javno dostopnih telefonskih storitev na fiksni lokaciji
za potrebe izvajanja univerzalne storitve.

Nadalje ZEKom-1 v 124. ¢lenu doloCa, da mora Agencija preveriti stanje glede prenosne
hitrosti, primerne za funkcionalni dostop do interneta. Agencija s splodnim aktom doloci
prenosno hitrost, primerno za funkcionalen dostop do interneta in rok, v katerem jo je
potrebno dosedi, pri ¢emer ta rok ne sme biti daljSi od dveh let. Prenosna hitrost, ki omogoca
Sirokopasovni dostop, se doloCi, ¢e Sirokopasovni dostop Ze uporablja vsaj polovica
gospodinjstev v Republiki Sloveniji. UpoSteva se tista prenosna hitrost, ki jo uporablja vsaj
80 odstotkov gospodinjstev z obstojeim Sirokopasovnim dostopom. Agencija je ugotovila,
da polovica gospodinjstev v Republiki Sloveniji Ze uporablja Sirokopasovni dostop in je
izdelala slede€o Analizo vpliva spremembe prenosne hitrosti z upostevanjem predvidenih
stroSkov izvajanja takSne obveznosti.

Agencija je tako izdelala in 1. 7. 2016 na svojih spletnih straneh! objavlja analizo vpliva
spremembe prenosne hitrosti za funkcionalen dostop do interneta. Ker je agencija pri
sprejemanju ukrepov na trgu elektronskih komunikacij skladno s 204. ¢lenom ZEKom-1
dolzna pridobiti mnenje zainteresirane javnosti, je pozvala zainteresirano javnost, naj na
objavljeno analizo najkasneje do 16. 8. 2016 posreduje svoje pripombe oziroma predloge na

1 Glej: http://www.akos-rs.si/uso-analiza-vpliva-spremembe-prenosne-hitrosti-za-funkcionalen-
dostop-do-interneta, dostop na dan 17. 8. 2016.
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elektronski naslov: info.box@akos-rs.si oziroma po posti na naslov agencije: Agencija za
komunikacijska omreZja in storitve RS, Stegne 7, 1000 Ljubljana.

Agencija je v roku, ki se je iztekel 16. 8. 2016, prejela mnenja in pripombe naslednje
zainteresirane javnosti:
e VAHTA, telekomunikacije in nove tehnologije, d.o.o., Gorjansko 32, 6223 Komen (v
nadaljevanju: Vahta);
e Telekom Slovenije d.d., Cigaletov 15, 1000 Ljubljana (v nadaljevanju Telekom
Slovenije).

Dne, 19. 8. 2016, torej po preteCenem roku za podajo pripomb in mnen;j, je agencija prejela
dokument s pripombami in komentarji druzbe Si.mobil d.d., Smartinska 134b, 1000 Ljubljana
(v nadaljevanju: Si.mobil), datiran na dan 18. 8. 2016 (v spisu voden pod St. 38243-
5/2016/16). Ker so bile pripombe in predlogi druzbe Si.mobil poslane agenciji po preteku roka
za posredovanje pripomb in mnenj, agencija slednjih ne more upostevati.

Agencija se zahvaljuje za pravo€asno prispele prispevke in v nadaljevanju povzema tiste
trditve in predloge, ki se sklicujejo na ugotovitve analize in predloge, kakor izhajajo iz
obravnavane analize ter odgovarja nanje in v primeru konkretnih pripomb pojasnjuje, kako
jih bo upostevala, ali zakaj jih ne more upostevati. Na spletnih straneh agencije so vsa prejeta
mnenja in predlogi objavljeni v celoti.

Druzba Vahta v svojih pripombah, (dopis, z dne 8. 8. 2016, v spisu voden pod &t. 38243-
5/2016/11) podaja predloge in komentarje po posameznih poglavijih.

V zvezi z 2. poglavijem analize predlaga, da agencija v uvodnem delu analize o stanju v EU
doda tudi odstavek o trenutnem dogajanju na nivoju EU glede Sirokopasovnih povezljivosti
in vkljuCevanja Sirokopasovnega dostopa v univerzalno storitev. Pri tem citira del
razpoloZljive dopolnitve Digitalne agende in poudari, da je pomembno, da se v slovenski
pravni sistem zaobjame prihajajo¢a dolocila glede vklju€itve Sirokopasovnega dostopa
ustrezne zmogljivosti v univerzalno storitev. Agencijo pozove, naj ne hiti s sprejemanjem
pravnih aktov, €e ne razpolaga z zadostnimi informacijami glede prihajajo€ih sprememb na
podrocju univerzalne storitve v EU, saj naj bi se EU trendi ve¢ kot oCitno ne skladali s
predlaganimi zaklju¢ki analize agencije.

Agencija v zvezi s pripombo Vahte pojasnjuje, da je dolZzna agencija pri sprejemanju svojih
odlocitev prvotno izhajati iz stanja ugotovljenega na nacionalnih razmerah, pri emer pa lahko
mednarodne primerjave sluZijo kot dodatna in nikakor ne glavna usmeritev. V kolikor Vahto
kljub temu zanima mednarodno primerjava, agencija pojasnjuje, da je trenutno Sirokopasovni
dostop kot del univerzalne storitve vkljucilo le 7 drzav ¢lanic (Belgija, Hrvaska, Finska, Malta,
Spanija, Svedska in Svica), pri Semer je to obveznost naloZil nacionalni regulator le v dveh
primerih. Pri tem pa so razlike med njimi tudi v obsegu in nacinu doloCanja te obveznosti.
Pomena upoSstevanja nacionalnih okolis¢in, ki se med drZzavami ¢lanicami na posameznih
segmentih dokazano lahko zelo razlikujejo, se pri pripravi svojih dokumentov zaveda tudi
Evropska komisija in BEREC. Na evropskem nivoju se trenutno s strani Evropske komisije
pripravlja prenova regulatornega okvirja, katerega del bo tudi revizija regulatornega pogleda
na univerzalno storitev. Pri tem agencija poudarja, da je z vsemi aktivnostmi na tem podrocju
dobro seznanjena, saj se predvsem preko BEREC aktivno vkljuuje v postopke. Poleg tega
Jje navedba na Kkatero se sklicuje Vahta le napoved in §e ne pomeni dejanske uveljavitve.
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Nekaj o nacinu sprejemanja odlocitev do dokonéne implementacije je agencija opisala na
strani 10 in 11 predmetne analize. Agencija je pri izvedbi postopka za izvedbo razpisa za
dolocitev izvajalca univerzalne storitve prikljucitve na javno komunikacijsko omreZje in dostop
do javno dostopnih telefonskih storitev na fiksni lokaciji skladno z 118. ¢lenom ZEKom-1
zavezana k spoS$tovanju dolocenih rokov in s tem omejena na ¢as, ko lahko &aka na
morebitno spremembo pravnega okvirja. Je pa agencija ravno zaradi ugotovljenega stanja
na trgu, mednarodnih primerjav in pricakovanih sprememb predlagala, da se izvajalca za
predmetno storitev iz nabora univerzalne storitve doloéi za obdobje 3 let. Takrat bo agencija
ponovila postopek in ponovno ugotavijala stanje ob upostevanju vseh veljavnih pravnih
podlag.

V zvezi s toCko 6.3. analize Vahta opozori, da je napaCna predpostavka agencije, da se
izsledki Studije iz leta 2012 »Broadband Availability and Affordability«, do danes niso
spremenili — navezujejo pa se na minimalne tehniéne specifikacije za sprejemljivo
uporabnidko izkudnjo. Vahta opozori, da so se v ¢asu po objavi Studije zelo spremenile tako
najpogosteje uporabljene internetne storitve, pa tudi pricakovanja povpre¢nega uporabnika,
prav tako pa tudi definicija sprejemljive uporabniske izkusnje, vse kot posledica novih spletnih
aplikacij in novih na€inov uporabe. Vahta komentira tudi del analize v pri¢ujoéem poglavju,
kjer agencija navede, da definicija sprejemljive uporabniSke izkuSnje morda ne more biti
uvrScena pod univerzalno, saj se uporabniki med seboj zelo razlikujejo. Vahta tako slednje
oznaci za neumestno navedbo agencije, saj prav agencija taisti »nedoreCeni« termin
»uporabniska izkuSnja« uporabila za pravno dolocCitev obvezne zmogljivosti, ki jo mora
zagotoviti operater, ki je na drazbi za 4G prevzel obveznosti pokrivanja dolo¢enih podezelskih
podrodij.

Agencija v zvezi z navedenim pojasnjuje, da v skladu s 115. ¢lenom ZEKom-1, ki doloc¢a, da
je univerzalna storitev najmanjsi nabor storitev dolo¢ene kakovosti, ki je dostopen vsem
konc¢nim uporabnikom v Republiki Sloveniji po dostopni ceni ne glede na njihovo geografsko
lego, agencija v svoji analizi uposteva uporabnisko izku$njo, ki je Se primerna za izvajanje
storitev oziroma za dostop do aplikacij. Nove spletne aplikacije se pojavljajo z izjemno
dinamiko, vendar praviloma sodijo v eno izmed kategorij, ki so navedene v analizi. Agencija
se ne strinja z navedbo Vahte, da je termin uporabniSke izkuSnje nedorecCen, saj je vsebino
tega termina definirala v okviru postopka povezanega z razpisom za 4G, pri ¢emer agencija
doseganje teh zahtev tudi nadzoruje. Metodologija za nadzor nad izvajanjem obveznosti
pokrivanja je objavljena na spletni strani agencije.

Glede poglavja 8.1. Vahta izpostavi, da se jim je ob prebiranju slednjega postavilo vprasanje,
na osnovi ¢esa je agencija sprejela odloCitev in je predhodno definirala ustrezne kategorije
hitrosti priklju¢ka v devet razredov (od 256 kbit/s do 100 Mbit/s in ve€). Vahta izrazi mnenje,
da je sprejetje takSne odlocCitve neskladno z doloCili zakona in pri tem citira drugi odstavek
124. ¢lena ZEKom-1, ki definira, kako se doloci prenosna hitrost primerna za funkcionalen
dostop. Vahta meni, da je tako posledi¢na dvostopenjska statistiCna posplositev pri zbiranju
in analizi podatkov nedopustna in da metodologija, ki je uporabljena v analizi, ne sledi
dolocilom zakona, glede doloCitve prenosne hitrosti. Vahta opozori, da se prav z zgoraj
navedenim v analizi naredi prva iz serije statisti¢nih napak oziroma neskladnosti z ZEKom-
1. Vahta opozori, da ima agencija moznost zbrati vse podatke o dostopovnih hitrostih
uporabnikov in zato ni ovir za izraun neposrednega povprecja dostopovnih hitrosti.

V nadaljevanju Vahta opozori na drugo veliko statisticno napako, ki je bila narejena z
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dolocitvijo, da so bili Sirokopasovni prikljucki, katerih hitrosti k uporabniku so manj$e od 100
Mbit/s in niso ustrezale navedenim kategorijam, vklju¢eni v prvo niZjo kategorijo. Vahta
opozori, da bi bilo zaokrozevanje navzdol pogojno (statisticno) sprejemljivo le v primeru
homogeno velikih razdelkov razredov in da bi bilo znanstveno in analitsko pravilno, da se
vsaj analizirano podrocje pri¢akovane statisticne medie in mediane razdeli na homogene
razdelke.

Kot tretjo in najvecjo analiti€no napako pa Vahta pokaze pri zakljucku, ki pravi da »Odstotek
Sirokopasovnih priklju¢kov, katerih hitrost je 10 Mbit/s in ve€ znaSa 76,2 %, kar je nekoliko
pod mejo 80 %, ki jih predvideva ZEKom-1. Agencija torej ugotavlja, da na podlagi drugega
kriterija lahko dolocCi prenosno hitrost, primerno za funkcionalen dostop do interneta v viSini
4 Mbit/s, saj ima 89 % gospodinjstev Sirokopasovni dostop 4 Mbit/s ali ve€.«. Vahta navede,
da gre pri tem za velikansko distorzijo rezultatov, saj je Ze na osnovi ugotovitve, da 76,2%
uporabnikov uporablja hitrosti ve¢ kot 10 Mbit/s in 89% uporabnikov ve¢ kot 4 Mbit/s, z
gotovostjo mogoce trditi, da je povpre€na hitrost 80% gospodinjstev mnogo blizje 10 Mbit/s,
kot pa 4 Mbits/s. Vahta za zakljucek pripomb na poglavje 8.1. povzame, da zakon zahteva
izraCun povpreCne hitrosti Sirokopasovnega dostopa 80% gospodinjstev, ki to storitev
uporabljajo in da izraun, kot je predstavljen v omenjenem poglavju analize, tega nesporno
ne izraCuna oziroma je izraCunana vrednost povsem napacCna tako iz vidika strokovne
metodologije, kot tudi iz vidika zahtev zakona.

Agencija prvotno pojasnjuje, da v okviru Cetrtletnega zbiranja podatkov operaterjev zbira
podatke po hitrostih le po Stirih skupinah, in sicer: manj kot 2 Mbit/s, 2 Mbit/s do manj kot 10
Mbit/s, 10 Mbit/s do manj kot 30 Mbit/s in 30 Mbit/s in veé. Razredi so prilagojenih podatkom,
ki jih je agencija dolZzna poroCati Evropski komisiji. Z namenom bolj natanéne pridobitve
podatkov o Stevilu priklju¢kov glede na prenosne hitrosti je agencija pripravila poseben
vpraSalnik v katerem je dolocila devet razredov. Podrobnejsa delitev bi pomenila tudi dodatno
nepotrebno obremenitev za operaterje. Agencija ob tem poudarja, da ZEKom-1 nikjer ne
predpisuje metodologije izraCunavanja Stevila prikljuckov na nacin kot to opisuje Vahta v
svojih pripombah. Edino kar ZEKom-1 doloca je to, kar prvotno navaja tudi Vahta, in sicer,
da »se prenosna hitrost doloci tako, da se upoSteva tisto prenosno hitrost, ki jo uporablja vsaj
80 odstotkov gospodinjstev z obstojeéim Sirokopasovnim dostopom«. Zgolj kot primerjavo
agencija navaja, da je iz mednarodne primerjave razvidno, da so hitrosti, ki so jih nalozili v 7
drzavah c¢lanicah niZje od v analiz agencije ugotovijeni hitrosti, in sicer: 4 drzave 1 Mbit/s, 2
drzavi 2 Mbit/s in ena 4/2 Mbit/s. Agencija po ZEKom-1, ki v 124. ¢lenu dolo¢a, da se
prenosna hitrost doloci tako, da se uposteva tisto prenosno hitrost, ki jo uporablja vsaj 80
odstotkov gospodinjstev z obstoje¢im Sirokopasovnim dostopom nima pravne podlage, da bi
postavila prenosno hitrost v visini 10 Mbit/s. Skladno z navedenim agencija ugotavlja, da
navedena sprememba ne bi imela ucinka na spremembo zaklju¢kov predmetne analize. V
kolikor Zeli konc¢ni uporabnik imeti prikljucek s prenosno hitrostio 10 Mbit/s ima moZnost
resitve zadeve prek ponudbe prek satelita.

V nadaljevanju Vahta podaja pripombe na poglavje 9., ki v analizi obravnava tehni¢ne
scenarije. Agenciji oCita, da se v poglavju sklicuje na napacno ¢asovno obdobje, ko ugotavlja,
da uporablja internet Ze ve€ kot polovica gospodinjstev. Po navedbah Vahte, bi morala
agencija navesti ¢as, ko je prvi¢ ugotovila da Sirokopasovno storitev uporablja ve¢ kot 50%
gospodinjstev in ne Cas objave Cetrtletnega porocila, ki sovpada z izvedbo analize. Vahta
meni, da pripravljeno analizo izrazito kvari dejstvo, da analiza uporablja mejno zmogljivost 4
Mbit/s in se okrog te hitrosti v nadaljevanju vse vrti, pri ¢emer pa je bilo pokazano, da je ta
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hitrost tehni¢no povsem napacno izraCunana.

Agencija v zvezi z navedenim pojashjuje, da je v zacetku poglavja 9 samo poudarjena
obveznost agencije, ki ji je v ZEKom-1 naloZzena obveznost, da izdela analizo vpliva
spremembe hitrosti, ¢e uporablja Sirokopasovni dostop najmanj 50% gospodinjstev. Z
navedenim porocilom agencija navaja vir, ki potrjuje preseganje te meje na datum izdelave
analize. Agencija je izdelala svojo analizo na hitrosti, ki je rezultat postopka dolo¢enega v
ZEKom-1. Analiza dodatnih hitrosti, za katere agencija nima pravne podlage, ni smiselna.
Sama pravilnost postopka pa je utemeljena v odgovoru na prejsnje vpraSanje.

Glede poglavja 12. Vahta pripomni, da ja agencija v analizi omenila vpra$alnik, s katerim je
ugotavljala dejansko naro¢eno hitrost k uporabniku, vendar rezultatov tega vprasalnika ni v
analizi. Vahta navede, da prav tako ni znano, da v predmetnem poglavju zapisan stavek:
»Kriterij najmanj 80% gospodinjstev je bil dosezZen pri hitrosti 4 Mbit/s.« ne izraza natanéno,
ali gre za ponovitev navedb iz 8. poglavja analize, ali napaéno izraCunane povprecne hitrosti,
ali za rezultat iz omenjenega vprasalnika. Vahta poudari, da se posledi¢no postavi tudi pod
vprasaj izhodis€e, na osnovi katerega je bila sprejeta odloCitev, da bo agencija v predlogu
Splosnega akta o prenosni hitrosti, primerni za funkcionalen dostop do interneta predlagala
hitrost 4 Mbit/s.

Agencija v zvezi z navedenim pojasnjuje, da se v poglavju 12 sklicuje na anketni vprasalnik
in tam tudi navaja, da so rezultati vpraSalnika opisani v poglavju 8.1.

Glede poglavja 13. Vahta predlaga, da se poleg treh predlaganih scenarijev v analizi, do
katerih naj se zainteresirana javnost opredeli, doda Se Cetrta moznost: uporabnik lahko sam,
z uporabo kvalificiranega digitalnega potrdila, v javnih evidencah preveri, ali je za njegov
naslov zagotovljena ustrezna povezljivost. Po teh preverbi uporabnik z uporabo spletne
aplikacije naslovi na Agencijo zahtevo, da operaterju, ki zagotavlja povezljivost na
predmetnem naslovu, posreduje uporabnikove podatke z namenom vzpostavitve
uporabniSkega prikljucka. Na tak nacCin ostane podatek o tem, kateri operater na doloCenem
naslovu zagotavlja prikljuCek, skrit, vendar je po drugi strani zagotovljeno, da bo
uporabnikova pravica po ustrezni povezljivosti, izpolnjena.

Agencija je v svoji analizi opisovala scenarije, ki so dostopni vsem uporabnikom. Uporaba
digitalnega potrdila je tehnicno mozZna, vendar pa tega potrdila nimajo vsi zainteresirani
uporabniki. Agencija nima osnove za pogojevanje dostopnosti do univerzalne storitve z
digitalnim certifikatom.

Na 14. poglavje analize poda Vahta ugotovitev, da je zaklju¢ek analize, kot ga poda agencija,
popolnoma nelogi€en. Agenciji citira tudi navedbe Direktorata za informacijsko druzbo (v
nadaljevanju: Direktorat) in jih povzame, da je staliS¢e Direktorata, da bo vklju€itev
Sirokopasovne povezljivosti prispevala k izpolnitvi potreb kon&nih uporabnikov, torej, da tudi
Direktorat podpira vklju€itev Sirokopasovne povezljivosti v univerzalno storitev. Zato Vahta
nikakor ne more razumeti zakljuCka agencije, ki se zavzema k uveljavitvi predloga B, torej
ohranitve trenutno veljavne prenosne hitrosti in argumentov, ki jih za to dolocitev navede.
Vahta poudari, da na podlagi vseh dejstev ni mogoce priti do zaklju¢ka, kot ga navede
agencija v analizi. Slednje ponovno podpre z dejstvi o dogajanju na nivoju EU in meni, da
gre za izrazito diskriminacijo uporabnikov. Vahta dodatno opozori na dejstvo, da sam obstoj
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ustrezne infrastrukture, ki se bo gradila v naslednjih letih v blizini uporabnikov tem
uporabnikom Se ne bo zagotovila univerzalne storitve. Vahta poudari, da je treba imeti
namre¢ jasno razmejeno infrastrukturo od storitev in da je univerzalna storitev po definiciji
nabor storitev ter da sam obstoj infrastrukture $e ne pomeni zagotavljanja univerzalne
storitve. Zato je Vahta mnenja, da je treba Se bolj, kot doslej, nabor storitev, vklju¢no s
Sirokopasovno povezljivostjo, ustrezno definirati in predpisati.

V zvezi z navedenim, agencija ponovno navaja klju¢no pripombo operaterjev, ki so jo podali
Ze v predhodnih fazah postopka. Operaterji so izpostavili vidik, da ni ekonomsko upravi¢eno
spreminjati hitrosti funkcionalnega dostopa do interneta na fiksni lokaciji v okviru univerzalne
storitve, saj bi bila predpisana hitrost v skladu s 124. ¢lenom ZEKom-1, precej vi§ja od
obstojeCe, hkrati pa veliko niZja tudi od obeh ciljnih hitrosti Sirokopasovnega dostopa do
interneta, ki ju predvideva Digitalna Slovenija 2020. Uvedba funkcionalnega dostopa do
interneta v skladu s sedaj veljavno zakonodajo po mnenju operaterjev zahteva velike
investicije, ki bodo Ze konec leta 2020 nerelevantne in ne bodo vec prinaSale prihodkov.
Sprememba prenosne hitrosti bi nujno pomenila tudi drobljenje investicijskih sredstev, ki bi
lahko potencialno zaviralo izpeljavo mnogo bolj ambicioznega cilja, ki si ga je zastavila
Republika Slovenija, v Digitalni Sloveniji 2020. Predlog agencije operaterjem omogoca
racionalizacijo investicij in prihrani ¢as. Poleg tega je potrebno pri nalaganju tak$ne
obveznosti upoStevati tudi dejstvo, da se bo pogled na nacin zagotavijanja univerzalne
storitve v okviru spreminjanja evropskega regulatornega ovira spremenila. Agencija bo v
skladu s svojimi pristojnostmi ponovno preucila stanje na trgu ez tri leta in po potrebi
korigirala svoje ukrepe. Navedeno velja tudi za spremljanje izrabe infrastrukture oziroma za
ponujanje storitev na zgrajeni infrastrukturi.

V zaklju¢ku Vahta predlaga, da se:

e pravilno izraGuna ustrezna povprec¢na Sirokopasovna dostopovna hitrost, skladno z
doloéili veljavnega zakona in z uporabo podatkov o dejanskih prikljuénih hitrostih;

¢ Sirokopasovna povezljivost vklju€i v univerzalno storitev;

e predvidi ustrezne regulatorne ukrepe, ki bodo ob primerni geografski segmentaciji in
upostevanju slovenske specifike obvezo zagotavljanja USO omogocile operaterjem,
ki to lahko najugodneje zagotovijo;

e odpre specificno javno razpravo (tudi glede na EU dogajanje) na temo oblikovanja
USO sklada, z namenom dograditve infrastrukture do »Ze danes zelo majhnega
Stevila potencialnih upravi€encev za funkcionalen dostop do interneta«.

Agencija pozdravlja pobude zainteresirane javnosti. Do navedenih predlogov se je opredelila
Ze v odgovorih na predhodna vpra$anja.

Druzba Telekom Slovenije v svojih pripombah (dopis, z dne 16. 8. 2016, v spisu voden pod
St. 38243-5/2016/15) uvodoma povzame glavne ugotovitve analize in nato izrazi strinjanje s
predlogom agencije, da se za naslednja tri leta ohrani izvajanje storitve dostopa do javnega
komunikacijskega omrezja in dostopa do javno dostopnih storitev na fiksni lokaciji v sklopu
univerzalne storitve tako, da prenosna hitrost za funkcionalni dostop do interneta ostane
nespremenjena. Telekom Slovenije je mnenja, da bi bila, glede na vsebino in obseg Nacrta
razvoja Sirokopasovnih omrezij naslednje generaciie do leta 2020, nalozitev
Sirokopasovnega dostopa do interneta kot funkcionalnega dostopa do interneta v okviru
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univerzalne storitve, povsem nesorazmeren ukrep. Ob tem opozori na dejstvo, da omenjeni
nacrt razvoja Sirokopasovnih omreZij predvideva pokritje 96% prebivalcev s 100 Mbit/s in 4%
s 30 Mbit/s internetom, izvajalec univerzalne storitve pa bi moral v pokritje z 1, 2 ali 4 Mbit/s
omrezjem investirati ve€¢ deset milijonov evrov. Investicije v to omrezje bi leto dni kasneje
nadomestilo zmogljivejSe omrezje, zato bi bila takSna odloCitev za operaterja s to obveznostjo
(ter preko kompenzacijskega sklada tudi za druge operaterje) finanéno neupravi¢eno breme,
Za agencijo pa izredno zahteven projekt oblikovanja in vodenja kompenzacijskega sklada.

Telekom Slovenije v zadnjem delu dopisa pozove agencijo, naj z vso skrbnostjo pristopi k
oblikovanju natanénih definicij pravil, ki bodo osnova za zaprosilo za nadomestilo neto
stroskov izvajanja univerzalne storitve. Pri tem navede, da je v letu 2013 skupaj z agencijo
Ze delal na pripravi takSnega modela za podrocje priklju€itve na javno komunikacijsko
omrezje in dostopa do javno dostopnih telefonskih storitev na fiksni lokaciji z namenom
prenove SploSnega akta o nacinu izraGuna neto stroskov. Po navedbah Telekoma Slovenije
je agencija v zadnjem kvartalu leta 2013 to sodelovanje prekinila in ga doslej ni obnovila.
Telekom Slovenije priCakuje, da bodo zahtevki za nhadomestilo stroSkov izvajanja bistveno
vi§ji, Ce bi med univerzalne storitve vkljucili tudi Sirokopasovni dostop in meni, da na osnovi
sedaj veljavnega, zelo posplodenega SploSnega akta o nacinu izrauna neto stroskov,
operater le teZko pripravi zahtevek, ki bi zadostil merilom agencije. Ob tem doda, da so v
drzavah, v katerih so regulatorji odobrili izpla€ilo nadomestila, operaterjem na voljo veliko bolj
podrobni dokumenti, ki se opredeljujejo do vseh aspektov podatkov, ki so potrebni za pripravo
zahtevka. Telekom Slovenije zato agenciji predlaga, naj predstavi natan¢na pravila, saj bo s
tem dodatno prispevala k predvidljivosti in transparentnosti postopka.

Drzi navedba Telekoma Slovenije, da je agencija Ze v letu 2013 sodelovala z druzbo Telekom
Slovenije pri posodobitvi Splosnega akta o nacinu izrauna neto stroSkov univerzalne
storitve. Agencija je mnenja, da je v predlogu novega SploSnega akta o nacinu izracuna neto
stroskov univerzalne storitve potrebno opredeliti tudi reSitve potencialne  vkljucitve
Sirokopasovnega dostopa v univerzalno storitev, kar pa temelji predvsem na opredelitvi
prenosne hitrosti za funkcionalni dostop do interneta in vpliva te spremembe na stroske
izvajalca univerzalne storitve. Navedeno je tudi razlog, da agencija Se ni izvedla postopka
sprejema novega sploSnega akta o nacinu izracuna neto stroSkov univerzalne storitve.
Agencija bo pristopila k pripravi novega sploSnega akta in bo natan¢no dolocila pravila in
definirala elemente izracuna, torej podlago za zaprosilo za nadomestilo neto stroSkov
izvajanja univerzalne storitve.
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