AKOS

AGENCIJA ZA KOMUNIKACIJISKA
OMREZJA IN STORITVE
REPUBLIKE SLOVENIJE

Stevilka:  06106-59/2018/6
Datum: 19.2.2018

Agencija za komunikacijska omreZja in storitve Republike Slovenije (v nadaljevanju: agencija) izdaja
po pooblaséeni osebi agencije Albinu Poljancu, na podlagi drugega odstavka 224. clena Zakona o
elektronskih komunikacijah (Uradni list RS, §t. 109/12, 110/13, 40/14 - ZIN-B, 54/14 - odl. US, 81/15
in 40/17, v nadaljevanju: ZEKom-1), v postopku nadzora nad spostowanjem obveznosti doloCenih s
158. élenom ZEKom-1, zoper druzbo SPANOVINA d.o.0., Savska Loka 21, 4000 Kranj (v nadaljevanju:
zavezanka) po uradni dolZnosti naslednjo

ODLOCBO

1. Zavezanka druzba SPANOVINA d.0.0., Savska Loka 21, 4000 Kranj, mora v roku 15 dni od prejema
te odlocbe odpraviti ugotovljene nepravilnosti in sicer urediti svoja bazo telefonskih 3tevilk, tako, da
v njej ne bo telefonskih $tevilk fiziénih oseb, ki niso podale predhodnega soglasja ali pa te telefonske
Stevilke niso objavljene kot kontaktne telefonske Stevilke podjetij.

2. Zavezanka mora najkasneje do izteka roka iz prve tocke te odlotbe agencijo obvestiti o sprejetih
ukrepih v zvezi z izpolnitvijo obveznosti iz prve tocke te odlocbe.

3. Stroski v tem postopku niso nastal.

Obrazlozitev

Pooblastena oseba agencije je v zadevi 06106-59/2018 obravnavaa prijavo v zvezi s sumom kr3itve
158. &lena ZEKom-1. Prijaviteljica je v svoji prijavi navedia, da je dne 01.02.2018, ob 12:09 uri, prejela
telefonski klic s strani zavezanke, izveden z namenom neposrednega trZenja (zdravstveni pregledi),
brez predhodnega soglasja.

Prvi odstavek 158. ¢lena ZEKom-1 doloda, da je uporaba samadejnih klicnih in komunikacijskih
sistemov za opravljanje klicev na naro¢nikovo telefonsko Stevilko brez Elovekovega posredovanja,
telefaksov ali elektronske poSte za namene neposrednega trzen@ dovoljena samo na podlagi
naro&nikovega ali uporabnikovega soglasja. Tretji odstavek 158. ¢lenZEKom-1 doloca, da je uporaba
drugaénih sredstev za neposredno trZenje z uporabo elektronskih: komunikacij, kakor so dolocena v
prej$njih odstavkih, dovoljena le s soglasjem naro¢nika ali uporabriika. Zavrnitev soglasja mora biti za
zadevnega naroénika ali uporabnika brezplacna. Prvi in tretji odstavek tega ¢lena se uporabljata za
naro¢nike, ki so fizicne osebe.

Prijaviteljica ima objavljeno prepoved, v Telefonskem imeniku Sovenije, uporabe njenih osebnih
podatkov za klice, ki imajo komercialni namen.
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Pooblas¢ena oseba agencije je v postopku nadzora na podlagi 221. €lena ZEKom-1 in 2. odstavka 19.
¢lena Zakona o in3pekcijskem nadzoru (Ur. I. RS, 3t. 43/07 - UPB in 40/14, v nadaljevanju: ZIN) pozvala
operaterja Al Slovenija d.d., da kot pria v postopku nadzora, ki ga vodi zaradi suma krsitve 158.
Clena ZEKom-1, posreduje podatke, ki jih imajo o naro¢niku telefonske stevilke (I, s katere
je prijaviteljica prejela klic s komercialnim namenom. Druzba A1l Slovenija d.d. je posredovala
podatke da je naro¢nik telefonske tevilke SPANOVINA d.0.0., Savska Loka 21, 4000 Kranj.

Iz navedenega izhaja, da je zavezanka za neposredno trZzenje uporabila telefonsko Stevilko fizi¢ne
osebe, ki za prejemanje tovrstne telefonske klice s komercialnim namenom ni dala predhodnega
soglasja oz. je svoje soglasje odvzela. Slednje pomeni krsitev 158. ¢lena ZEKom-1 in se je poobladéena
oseba agencije odlocila, kot izhaja iz prve tocke izreka te odlocbe.

Z namenom, da pooblas¢ena oseba agencija oceni ustreznost ukrepov iz prve tocke izreka te odlocbe, se je
pooblas¢ena oseba agencije odlocila kot izhaja iz druge tocka izreka te odlocbe.

Ker v tem postopku stroski postopka niso nastali, je agencija odlodila, kot izhaja iz tretje tocke izreka te odlocbe.

Pouk o pravnem sredstvu

Zoper to odloc¢bo je v skladu s 192. ¢lenom ZEKom-1 mogoce sproZiti upravni spor v roku 30 dni od
prejema odlocbe. Upravni spor se sproZi s tozbo, ki se vloZi pri Upravnem sodi$¢u Republike Slovenije
na sedeZu v Ljubljani. Tozbo se lahko poslje po posti ali poda ustno na zapisnik pri sodis¢u. Tozbo se
vloZi v treh izvodih, priloZiti pa je treba to odlocbo v izvirniku ali v overjenem prepisu.

Taksna obveznost v skladu z 2. ¢lenom Zakona o upravnih taksah (Ur. I. RS, St. 42/2007-UPB3,
126/2007, s kasnejSimi spremembami in dopolnitvami, v nadaljevanju ZST-1) ni nastala.

Vrociti: -
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