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Agencija za posto in elektronske
komunikacije Republike Slovenije

Stegne 7, p. p. 418

1001 Ljubljana

telefon: 01 583 63 00, faks: 01 511 11 01
e-naslov: info.box@apek.si, hitp:/Amww.apek.si
davéna §t.: 10482369

Stevilka: 38291-7/2008-13
Datum: 16.06.2009

Agencija za posto in elektronske komunikacije Republike Slovenije na podlagi 129. &lena
Zakona o elektronskih komunikacijah (Uradni list RS, §t. 13/2007-UPB1, 102/2007-ZDRad) in
ob uporabi dolo&b Zakona o sploSnem upravnem postopku (Uradni list RS §t. 24/2006-UPB2,
105/2006-ZUS-1, 126/2007 in 65/2008), v zvezi s predlogom druzbe Telekom Slovenije, d.d.,
Cigaletova 15, 1000 Ljubljana, za reSitev spora z druzbo Tusmobil, podjetie za mobilne
komunikacije, d.o.o0., Resljeva ulica 16, 3000 Celje, izdaja naslednjo

ODLOCBO

1. Predlog druzbe Telekom Slovenije, d.d., Cigaletova 15, 1000 Ljubljana, za resitev spora z
druzbo Tusmobil, podjetje za mobilne komunikacije, d.o.o., Resljeva ulica 16, 3000 Celje, v
zvezi s ceno zaklju¢evanja klicev v omrezju druzbe Tusmobil, SE ZAVRNE.

2. Stroski v tem postopku niso nastali.

Obrazlozitev:

Agencija za posto in elektronske komunikacije Republike Siovenije (v nadaljevanju: Agencija)
je dne 05.12.2008 s strani druzbe Telekom Slovenije, d.d., Cigaletova 15, 1000 Ljubljana (v
nadaljevanju: Telekom Slovenije), prejela predliog za uvedbo postopka re$evanja spora. Kot
je mogocCe razbrati iz prejete vioge, gre za spor med predlagateljem in druzbo Tusmobil,
podjetie za mobilne komunikacije, d.o.o., Resljeva ulica 16, 3000 Celje (v nadaljevanju:
Tudmobil) in sicer zaradi cene zakljucevanja klicev v omreZju TuSmobila.

Telekom Slovenije v svoji vlogi navaja, da se je v skladu z dolo&bami 9. &lena Zakona o
elektronskih komunikacijah (Uradni list RS, §t. 13/2007-UPB1 in 102/2007-ZDRad; v
nadaljevanju: ZEKom) z druzbo Tu$mobil poskusal dogovoriti glede spremembe cene
zakljuCevanja klicev v omrezju druzbe Tu$mobil za klice iz omreZja Telekoma Slovenije.
Tako je Telekom Slovenije z dopisom §t. 25/01-31/1331 z dne 17.11.2008 Tusmobil pozval k
znizanju cene zaklju¢evanja klicev v TuSmobilovem omreZju in sicer iz takrat veljavne cene

EUR/min na [l EUR/min. TuSmobil je navedeni predlog zavrnil. V svojem dopisu
§t. 12483/08-MF z dne 25.11.2008 se Tusmobil sklicuje na veljavni cenik svojih storitev, ki je
sestavni del Pogojev za vzpostavitev medomrezne povezave z omreZjem druzbe TuSmobil,
sprejetih dne 15.06.2007. V predmetnem dopisu Tusmobil navaja, da je cena zakljuéevanja
govornih klicev, ki izvirajo v javnih fiksnih telefonskih omreZjih v Republiki Sloveniji
nediskriminatorna in velja za zakljutevanje klicev v omreZje Tu$mobila iz omreZij vseh
operaterjev javnih fiksnih telefonskih omrezij v Republiki Sloveniji, s katerimi ima Tusmobil
sklenjeno medomreZno povezavo. Pri tem TuSmobil poudarja, da na podlagi analize
upostevnega trga »ZakljuGevanje govornih klicev v posamiénih javnih mobilnih telefonskih
omrezZjih (medoperaterski trg)« $e ni bil dolo¢en za operaterja s pomembno trzno mogjo in
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mu $e niso bili naloZeni ukrepi cenovnega nadzora. Telekom Slovenije meni, da se mora
cena zakljuCevanja klicev iz fiksnih omrezij, torej tudi fiksnega omrezja Telekoma Slovenije,
izenaciti s ceno zaklju€evanja klicev iz mobilnih omrezij, saj gre za enako storitev. V skladu z
navedenim je Telekom Slovenije v svoji vlogi Agencijo pozval, naj z odlo&bo izenaéi ceno
zakljuevanja klicev iz fiksnega omrezja Telekom Slovenije s ceno zakljuéevanja iz mobilnih
omrezij.

Agencija je po proucitvi predloga za resitev medoperaterskega spora v skladu s 130. élenom
ZEKom uvedla posredovalni postopek, katerega namen je, da se stranki medsebojno
poravnata s sporazumom. Za dan 18.03.2009 je Agencija v zadevi razpisala posredovaini
narok. V vabilu je Agencija $e navedla, da se bo postopek, ¢e se udeleZzenci predmetnega
spora na poravnainem naroku ne bodo uspeli dogovoriti 0 sporazumnem re§evanju spora,
neposredno nadaljeval z ustno obravnavo po 129. ¢lenu ZEKom. Glede na navedbe strank
na posredovalnem naroku in njihovem vztrajanju pri svojih prvotnih predlogih oziroma
stalis¢ih, je uradna oseba na posredovalnem naroku ocenila, da v posredovalnem postopku
ni bilo moznosti za dosego sporazumne reSitve v zvezi s predmetom spora. V skladu z
navedenim je uradna oseba zakljuila posredovalni postopek in je v predmetni zadevi
nadaljevala s postopkom re§evanja spora po 129. élenu ZEKom.

Na ustni obravnavi, ki je bila dne 18.03.2009, je Telekom Slovenije navedel, da gre pri
zaklju¢evanju klicev iz fiksnih omrezij in mobilnih omrezij za popolnoma enako storitev in
zato ni nobenega razloga za razlikovanje cen zakljuevanja. Poudaril je, da se asimetrija
med cenami zakljuCevanja klicev v omrezju Telekoma Slovenije in omreZju Tusmobila
povecuje in znasa ze 17. To je v nasprotju z evropskimi priporoéili glede cene zakljuevanja
klicev in s trendi, ki veljajo v Evropi v smislu nizanja asimetrije in celo priblizevanja cen iz
fiksnih in mobilnih omreZij. Telekom Slovenije je Se navedel, da gre po njegovem mnenju v
predmetnem primeru za neupravi¢eno subvencioniranje mobilnega operaterja, kar za
Telekom Slovenije pomeni breme, ki v konéni fazi pade na uporabnike telefonskih storitev. V
skladu z navedenim je Telekom Slovenije vztrajal pri njegovem predlogu izenaditve cen
zakljuCevanja klicev iz fiksnih in mobiinih omreZij v omreZje Tu$mobila. Navedel je $e, da je
asimetrija namenjena malemu operaterju pri vstopu na trg, v primeru Tu$mobila je zelo
visoka v odnosu do drugih mobilnih operaterjev (do Mobitela ] %), popolnoma nerazumno
pa je poviSanje te cene do fiksnega operaterja Telekoma Slovenije $e za dodatnih . %.

Tusmobil je na ustni obravnavi navedel, da se pri doloanju cen zakljuéevanja klicev
osredotoa na trenutno veljavne pravne podiage in regulatorne ukrepe. Poudaril je, da
analiza trga 16, ki bi ugotovila pomembno trzno mo¢ Tu$mobila na tem trgu $e ni bila
izvedena, obenem pa je navedel, da se zaveda, da je monopolist na lastnem omrezju, ter da
mora v skladu s smernicami varstva konkurence oblikovati ceno tako, da ta ni nerazumno
visoka. Navedel je Se, da po njegovem mnenju oblikovana cena zakljuéevanja v njegovem
omreZju ni nerazumno visoka in je stroSkovno utemeljena ter da so cene mobilne terminacije
TuSmobila v tem trenutku stvar komercialnega dogovora in so dolo&ene v veljavnih
pogodbah z ostalimi operaterji. V skiadu z navedenim je TuSmobil vztrajal pri takrat veljavni
ceni zaklju¢evanja klicev v viSini [l EUR/min. Dodal je $e, da Telekom Slovenije ni
predloZil nikakrsnih podatkov in izraéunov, ki bi izkazovali neupravi¢enost dogovorjene cene
terminacije in da zgolj primerjava med razmerji cen terminacije na slovenskem in evropskih
trgih nikakor ne more biti argument za dolo¢anje ali zahtevo za dolo&anje cene terminacije in
da je edina relevantna primerjava lahko podoben operater na podobnem trgu s podobno
bazo naro¢nikov ter strukturo klicev in stroskov.

Telekom' Slovenije je $e dodal, da je navedel argumente, zakaj je cena zaklju&evanja klicev
Tusmobila iz omreZja Telekoma Slovenije nerazumna. Ta bi morala biti vsaj taka kot je cena
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zaklju€evanja klicev iz mobilnih omrezij. TuSmobil pa je $e dodal, da je v &asu pogajanj o
medomrezni povezavi ze znizal svoj prvotni predlog za ceno zaklju€evanja klicev.

Agencija pa je nato zaradi nujne potrebe po ureditvi stanja na upostevnem trgu 7
»ZakljuCevanje govornih klicev v posamiCnih javnih mobilnih telefonskih omrezjih
(medoperaterski trg)« z zaasnim ukrepom posegia na naveden veleprodajni trg. Tako je
zaradi varstva konkurence in pravic uporabnikov dne 16.04.2009 izdala zadasno odlo&bo &t.
38294-1/2009-5 (v nadaljevanju: Za€asna odlocba), ki do izdaje odlobe na podlagi redne
analize trga (oziroma najkasneje do 01.10.2009) celovito ureja cenovna razmerja na
navedenem veleprodajnem trgu. Zadasna odlocba tako poleg cen zakljuéevanja klicev v
omreZjih ostalih slovenskih infrastrukturnih mobilnih operaterjev (Mobitel, Si.mobil in T-2)
ureja tudi veleprodajne cene zakljuevanja klicev v javnem mobilnem telefonskem omreZju
druzbe TuSmobil. Navedena cenovna obveznost druzbe Tu$mobil se nana$a na vse klice, ki
se zakljuujejo v njenem javhem mobilnem telefonskem omreZju in sicer ne glede na to, v
katerem omreZju ti klici izvirajo ter ali je izvorno omrezje fiksno ali mobilno.

Glede na to, da je Agencija z ZaCasno odlocbo uredila oziroma dologila ceno zakljuéevanja
klicev v javnem mobilnem telefonskem omreZju TuSmobil na nacin, ki je v skladu z
zahtevkom Telekoma Slovenije za reSitev spora v predmetnem postopku in je dologila
enotno ceno zaklju€evanja klicev v omrezju Tusmobil za klice iz fiksnega omrezja Telekom
Slovenije in klice iz mobilnih omrezZij, je Agencija Telekom Slovenije z dopisom §t. 38291-
7/2008-11 z dne 21.04.2009 pozvala, naj se izjasni, ali umika svoj zahtevek za re$itev spora
v zvezi s ceno zaklju¢evanja klicev v omrezZju druzbe Tu$mobil. Agencija je dne 04.05.2009
od Telekoma Slovenije prejela dopis §t. 11/08-213/, v katerem ta Agencijo obve$&a, da
druzba TuSmobil kljub izdani Zagasni odlocbi ni obvestila Telekoma Slovenije o ustreznem
znizanju cen zakljuéevanja klicev v mobilnem omreZju TuSmobila. Prav tako naj tega
Tusmobil ne bi storil na podlagi poziva Telekoma Slovenije po elektronski poéti. Na podiagi
tega Telekom Slovenije sklepa, da Tusmobil ne namerava znizati cen zakljuéevanja klicev v
svojem omreZju. V skladu z navedenim Telekom Slovenije ne vidi razloga, zakaj bi zahtevek
za resSitev spora umaknil, saj naj bi bilo ravnanje TuSmobila e vedno takino, kot je bilo v
¢asu viozitve predloga za uvedbo resevanja spora.

K 1. tocki izreka

Kot Ze navedeno, je Agencija zaradi nujne potrebe po ureditvi stanja na upostevnem trgu 7
»ZakljuCevanje govornih klicev v posamitnih javnih mobilnih telefonskih omreZjih
(medoperaterski trg)« z zadasnim ukrepom posegla na naveden veleprodajni trg in je zaradi
varstva konkurence in pravic uporabnikov dne 16.04.2009 izdala zaéasno odlo&bo §t. 38294-
1/2009-5, ki do izdaje odloébe na podlagi redne analize trga (oziroma najkasneje do
01.10.2009) celovito ureja cenovna razmerja na navedenem veleprodajnem trgu. Zadasna
odlocba tako med drugim ureja tudi veleprodajne cene zakljuéevanja klicev v javnem
mobilnem telefonskem omrezju druzbe Tusmobil. Tako je bila v tocki 1.3. Zadasne odlocbe
druzba TuSmobil na navedenem upostevnem trgu dolo¢ena za operaterja s pomembno trzno
modjo, v tocki [.4. pa je bila druzbi TuSmobil naloZena obveznost cenovnega nadzora, v
okviru katere mora druzba TuSmobil od vkljuéno tekoega obradunskega obdobja (mesec
april) dalje uveljaviti ceno za zakljucevanje klicev v svojem javhem mobilnem telefonskem
omrezju v visini najve¢ 0,0785 EUR/min. Navedena cenovna obveznost druZzbe TuSmobil se
tako nanasa na vse klice, ki se zaklju¢ujejo v njenem javnem mobilnem telefonskem omrezju
in sicer ne glede na to, v katerem omrezju ti klici izvirajo ter ali je izvorno omreZje fiksno ali
mobilno. ‘
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Agencija ugotavlja, da je bilo z Zadasno odlo¢bo dokonéno odioeno o ceni zakljuéevanja
klicev v javnem mobilnem telefonskem omrezju druzbe Tu$mobil, na katero se nanasa
zahtevek Telekoma Slovenije v predmetnem postopku reSevanja spora. Telekom Slovenije je
v predmetnem postopku Agencijo pozval, naj z odloébo izenaci ceno zakljuéevanja klicev iz
fiksnega omrezja Telekoma Slovenije s ceno zaklju¢evanja klicev iz slovenskih mobilnih
omrezij. Obveznost cenovnega nadzora, ki je bila druzbi TuSmobil naloZena v tocki 1.4.
Zatasne odlo¢be, se nanaSa na ceno zakljuéevanja vseh klicev v javnem mobilnem
telefonskem omrezju TuSmobil in sicer ne glede na to, v katerem omrezZju ti klici izvirajo ter
ali je izvorno omrezje fiksno ali mobilno. TuSmobil mora cene zakljuéevanja klicev v svojem
omrezju prilagoditi v skladu z obveznostmi, naloZzenimi z Za¢asno odloébo. Pri tem obvestilo
Tusmobila Telekomu Slovenije o znizanju cen zakljuevanja klicev ne igra nobene vioge.
Obveznosti iz Zalasne odlocbe, ki se nana$ajo na Tu$mobil, veljajo neodvisno od
kakrSnegakoli obvestila in tako v skladu z dokonéno in veljavno Zaéasno odloébo brez
dvoma zavezujejo TuSmobil. Glede na to, da je bilo o ceni zaklju¢evanja klicev v javhem
mobilnem telefonskem omrezju druzbe Tu$mobil dokonéno odioéeno z Zadasno odloébo in
to v skladu z zahtevkom Telekoma Slovenije v predmetnem postopku re§evanja spora ter da
so bila na ta nacin celovito urejena cenovna razmerja med obema strankama predmetnega
spora, je tako odpadla podiaga za odlo€anje v sporu (9. in 129. &len ZEKom). V skladu z
navedenim je Agencija odlodila tako, kot izhaja iz 1. toCke izreka predmetne odloébe.

K 2. tocki izreka

V tem postopku stroski niso nastali, zato je agencija odloéila tako kot izhaja iz toéke 2. izreka
predmetne odlocbe.

Pravni pouk:

V skladu z drugim odstavkom 118. &lena ZEKom so odlo¢be Agencije v upravnem postopku
dokon¢ne, zato zoper to odlogbo ni pritozbe, je pa zagotovljeno sodno varstvo v upravnem
sporu (119. &len ZEKom).

Zoper predmetno zacasno odlo¢bo je mogoce sproziti upravni spor v roku 30 dni od njene
vrogitve. Upravni spor se sprozi s tozbo, ki se vloZi pri Upravnem sodi§éu Republike
Slovenije v Ljubljani. ToZbo se lahko vioZi neposredno pri sodi§éu ali po$lje priporoéeno po
posti. ToZzba se vioZi v treh izvodih, priloZiti pa je treba to odlo¢bo v izvirniku ali overjenem
prepisu.

Odlgovoma oseba:
Tomaz Simonié

Postopek vodil:
Matej Podbev

Vroditi: - Telekom Slovenije, d.d., Cigaletova 15, 1000 Ljubljana; osebno po ZUP;
- TusSmobil d.o.o., Resljeva ulica 16, 3000 Celje, osebno po ZUP;



