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Agencija za posto in elektronske
komunikacije Republike Slovenije

Stegne 7, p. p. 418

1001 Ljubljana

telefon: 01 583 63 00, faks: 01 511 11 01
e-naslov: info.box@apek.si, http://www.apek.si
davéna §t.: 10482369

Stevilka: 38291-6/2008-21
Datum: 13.05.2009

Agencija za posto in elektronske komunikacije Republike Slovenije na podiagi 9. in 129.
élena Zakona o elektronskih komunikacijah (Uradni list RS, §t. 13/2007-UPB1, 102/2007-
ZDRad) in ob uporabi doloéb Zakona o sploSnem upravnem postopku (Uradni list RS §t.
24/2006-UPB2, 105/2006-ZUS-1, 126/2007 in 65/2008), v zvezi s predlogom druzbe Mobitel,
telekomunikacijske storitve, d.d., Vilharjeva 23, 1537 Ljubljana, za reSitev spora z druzbo
Tusmobil, podjetje za mobilne komunikacije, d.o.o., Resljeva ulica 16, 3000 Celje, izdaja
naslednjo

ODLOCBO

1. Predlog druzbe Mobitel, telekomunikacijske storitve, d.d., Vilharjeva 23, 1537 Ljubljana, za
reSitev spora z druzbo TuSmobil, podjetje za mobilne komunikacije, d.o.o., Resljeva ulica 16,
3000 Celje, v zvezi s ceno zakljuéevanja klicev v omrezju druzbe TuSsmobil, SE ZAVRNE.

2. Stroski v tem postopku niso nastali.

Obrazlozitev:

Agencija za posto in elektronske komunikacije Republike Slovenije (v nadaljevanju: Agencija)
je dne 22.10.2008 s strani druzbe Mobitel, telekomunikacijske storitve, d.d., Vilharjeva 23,
1537 Ljubljana (v nadaljevanju: Mobitel), prejela predlog za uvedbo postopka reSevanja
spora. Kot je mogoée razbrati iz prejete vioge, gre za spor med predlagateljem in druzbo
TuSmobil, podjetie za mobilne komunikacije, d.0.0., Resljeva ulica 16, 3000 Celje (v
nadaljevanju: TuSmobil) in sicer zaradi cene zakljuéevanja klicev v omrezju druzbe TuSmobil.

V svoji vlogi Mobitel navaja, da je Agencija dne 12.09.2007 izdala odloébo §t. 38291-
20/2007-6, s katero je ugotovila, da je cena zakljuéevanja klicev iz omreZja druzbe Mobitel v
omrezje druzbe Tudmobil v visini 0,1123 EUR/min razumna. Cena zakljuéevanja klicev v
omrezju TuSmobil je bila skladno s citirano odloébo za 65 % viSja od cene zakljuevanja
klicev v omrezju druzbe Mobitel. Dne 07.04.2008 je Mobitel s strani Agencije prejel obvestilo
0 najnizji izradunani ceni zakljuéevanja klicev v javnih mobilnih omrezjih v RS v viSini 0,0576
EUR/minuto, ki jo je moral Mobitel uveljaviti v skiadu s svojimi obveznostmi, naloZzenimi z
odlocbo st. 3824-14/2007-3 z dne 13.4.2007. Mobitel navaja, da je bila od takrat dalje cena
zakljuéevanja klicev v omrezju druzbe TuSmobil za 95 % viSja od cene uéinkovitega
operaterja, Ki jo je moral uveljaviti Mobitel. Mobitel Se navaja, da se je skusal s TuSmobilom
sam dogovoriti 0 spremembi cen zakljuéevanja klicev in sicer je Tusmobil pozval k znizanju
te cene in sicer za toliko, da cena zakljuéevanja klicev v omrezju Tusmobil ne bo za ve¢ kot
25 % presegala najnizje izraGunane stroSkovne cene zaklju¢evanja klicev v javnih mobilnih
telefonskih omrezjih v RS. TuSmobil naj bi najprej izrazil pripravljenost za pogajanja o
spremembi cene zakljuéevanja klicev, dne 23.09.2008 pa je Mobitel prejel dopis §t. 9840/08-
MF, v katerem TuSmobil sporoca, da ni pripravijen znizati cene zaklju¢evanja klicev v svojem
omrezju.
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Mobitel navaja, da je prepri€an, da TuSmobil ni upraviéen do tako visoke asimetrije, Se
posebej zato, ker so ukrepi Evropske Komisije usmerjeni k zmanj$evanju stopnje asimetrije
med operaterji. Navaja Se, da Evropska komisija sicer v dolo¢enih primerih dopusca
asimetrijo, predvsem v primeru veéjega asovnega razmaka pri podelitvi frekvenc ali vstopa
novega operaterja na trg, da pa mora biti asimetrija tehtno obrazlozena, prav tako pa mora
biti doloéeno Easovno obdobje, v katerem so zadasno v veljavi asimetricne cene. Svoja
staliS¢a pa Mobitel utemeljuje tudi z citati iz dokumenta Evropske skupine regulatorjev (ERG)
Common Position on symmetry of fixed call termination rates and symmetry of mobile call
termination rates (ERG (07) 83 final 080312). Mobitel je v svoji vlogi Agencijo pozval, naj
doloéi novo ceno zakljuéevanja klicev v omrezju Tusmobil tako, da ta ne bo za ve¢ kot 25 %
presegala najnizje izraunane stroSkovne cene zaklju¢evanja klicev v javnih mobilnih
telefonskih omrezjih v Republiki Sloveniji.

Agencija je po proucitvi predloga za resSitev medoperaterskega spora v skladu s 130. ¢lenom
Zakona o elektronskih komunikacijah (Uradni list RS, §t. 13/2007-UPB1, 102/2007-ZDRad; v
nadaljevanju: ZEKom) uvedia posredovalni postopek, katerega namen je, da se stranki
medsebojno poravnata s sporazumom. Dne 25.11.2008 je bil v predmetni zadevi v prostorih
Agencije posredovalni sestanek s strankama spora, na katerem je bilo dogovorjeno, da se
bosta stranki skusali dogovoriti o sporazumni resitvi. TuSmobil je oblikoval svoj predlog cene
zakljuéevanja cene v svojem omrezju in sicer [l EUR/min (kar pomeni §] % vi§jo ceno
od cene zakljuCevanja klicev v omreZju druzbe Mobitel oziroma asimetrijo v visini [
medtem ko je Mobitel predlagal asimetrijo v visini JJJij (kar je glede na takrat veljavno
ceno zakljuéevanja klicev v omrezju druzbe Mobitel pomenilo (il EUR/min).

Nato pa sta, najprej TuSmobil dne 04.12.2008, nato pa $e Mobitel dne 08.12.2008, Agencijo
obvestila, da se nista uspela dogovoriti 0 sporazumni reSitvi, saj sta oba vztrajala pri svojih
prediogih, ki sta jih predstavila na posredovalnem sestanku dne 25.11.2008. V skladu z
navedenim je Mobitel Agenciji predlagal, naj nadaljuje s postopkom reSevanja
medoperaterskega spora v skladu s 129. ¢lenom ZEKom. Dne 17.03.2009 je Agencija v
zadevi izvedla ustno obravnavo v skiadu s 154. ¢lenom Zakona o splo$nem upravnem
postopku (Uradni list RS §t. 24/2006-UPB2, 105/2006-ZUS-1, 126/2007 in 65/2008; v
nadaljevanju: ZUP), ki pa se je Mobitel ni udelezil, kljub temu da je bil pravilno in pravo¢asno
vablijen. Uradna oseba je na ustni obravnavi ugotovila, da se ne more domnevati, da je
Mobitel umaknil predlog za reSitev spora in je v skladu s tretjim odstavkom 161. ¢lena ZUP
izvedla ustno obravnavo v odsotnosti predlagatelja postopka. Tusmobil je na ustni obravnavi
navedel, da je seznanjen s smernicami Evropske komisije in ERG glede cen mobilne
terminacije, vendar pa je izpostavil, da slovenski trg v tem trenutku ni primerljiv z drugimi
evropskimi trgi, saj naj bi bil (poleg ciprskega) najmanj konkurenéen v primerjavi z trgi drzav
¢lanic EU. Navedej je Se, da je v skladu z navedenimi smernicami stroSkovno ucinkovit
operater tisti, ki ima najmanj 20 % trzni delez, medtem ko je bil TuSmobilov delez po podatkih
Agencije iz zadnjega Cetrtletja 2008 le 5,8 %. TusSmobil je Se navedel, da Se gradi svoje
omrezZje, poleg tega pa uporablja nacionalno gostovanje, tako da ima visoke stroske. V
skladu z navedenim TuSmobil zaklju€i, da bi bila lahko stroSkovna cena terminacije
TuSmobila Se viSja od sedaj veljavne cene. Poleg tega Mobitel po mnenju TuSmobila ni
ponudil nobenih argumentov (predvsem stroSkovnih), zakaj naj bi bila cena zaklju¢evanja
klicev v omreZju TuSmobila niZja oziroma zakaj naj bi bil sedanja cena nerazumno visoka
razen sklicevanja na smernice ERG in podatkov o povpreénih cenah in asimetrijah v drugih
drzavah ¢lanicah. Pri tem pa Mobitel ni navedel nobenih konkretnih okoli§éin in izradunov, ki
bi izkazovale, da bi morala bila cena zakljuéevanja klicev v omrezju TuSmobila nizja
konkretno na slovenskem trgu. Tusmobil je na ustni obravnavi $e poudaril, da v tem trenutku
$e ni reguliran operater in da bi vsakrSno dolo¢anje cen zakljuGevanja klicev, ki so predmet
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tega postopka, pred izvedbo analize trga v katero bo vkljuéen tudi TuSmobil, pomenila
neprimerno regulacijo.

Agencija je zapisnik z ustne obravnave dne 17.03.2009 poslala Mobitelu in ga pozvala, naj
se opredeli do navedb, ki jih je podal TuSmobil na ustni obravnavi. Dne 31.03.2009 je
Agencija prejela odgovor Mobitela st. 331/2009_AD. Mobitel je v citiranem dopisu predstavil
svoje poglede na smisel in cilj regulacije trga zakljuéevanja klicev v mobilnih omrezjih.
Navedel je, da je zanj povsem nesprejemljivo morebitno ukrepanje Agencije v smeri, ko bi
del vstopnih stroskov TuSmobila moral z lastnimi prihodki pokrivati Mobitel. Tovrstni ukrep bi
po mnenju Mobitela oéitno kazal na to, da Zeli Agencija s svojim delovanjem vplivati na
prihodnje trzne deleZze operaterjev. Morebitne tovrstne ambicije naj bi krepko presegale
pristojnosti in namen ex-ante regulacije, ki jo izvaja Agencija. Agencija mora po mnenju
Mobitela s svojimi ukrepi prepreciti morebitno zlorabo trzne moc&i posameznega operaterja,
nikakor pa ne pomagati pokrivati stroSke novim ponudnikom na trgu. Mobitel je v svojem
dopisu §t. 331/2009_AD tudi spremenil svoj prvotni zahtevek in Agenciji predlagal, da dolo¢i
ceno zaklju€evanja klicev v mobilnem omreZju druzbe TuSmobil tako, da ta ne bo presegala
najnizje izraunane stroSkovne cene zakljuéevanja klicev v javnih mobilnih telefonskih
omrezjih v Republiki Sloveniji.

Agencija pa je nato zaradi nujne potrebe po ureditvi stanja na upostevnem trgu 7
»Zaklju€evanje govornih klicev v posamiénih javnih mobilnih telefonskih omrezjih
(medoperaterski trg)« z zaGasnim ukrepom posegla na naveden veleprodajni trg. Tako je
zaradi varstva konkurence in pravic uporabnikov dne 16.04.2009 izdala za¢asno odlo¢bo §t.
38294-1/2009-5 (v nadaljevanju: Zadasna odloéba), ki do izdaje odloébe na podiagi redne
analize trga (oziroma najkasneje do 01.10.2009) celovito ureja cenovna razmerja na
navedenem veleprodajnem trgu. Zadasna odliocba tako poleg cen zakljucevanja klicev v
omrezjih ostalih slovenskih infrastrukturnih mobilnih operaterjev (Mobitel, Si.mobil in T-2)
ureja tudi veleprodajne cene zaklju€evanja klicev v javhem mobilnem telefonskem omreZju
druzbe TuSmobil.

Glede na to, da je Agencija z Zafasno odlo¢bo uredila oziroma dolo¢ila tudi ceno
zakljuéevanja klicev v javnem mobilnem telefonskem omrezju TuSmobil, na katero se nanasa
predmetni postopek reSevanja spora, je Agencija Mobitel z dopisom §t. 38291-6/2008-19 z
dne 21.04.2009 pozvala, naj se izjasni, ali umika svoj zahtevek za resitev spora v zvezi s
ceno zakljuéevanja klicev v omrezju druzbe TuSmobil. Agencija je 29.04.2009 od Mobitela
prejela dopis St. 357/2009-TM, v katerem ta Agencijo obvesca, da se z umikom zahtevka za
resitev spora ne strinja in Agencijo poziva, naj z odlo¢bo odlogi v predmetnem sporu.

K 1. tocki izreka

Kot Ze navedeno, je Agencija zaradi nujne potrebe po ureditvi stanja na upo$tevnem trgu 7
»ZakljuCevanje govornih klicev v posamicnih javnih mobilnih telefonskih omrezjih
(medoperaterski trg)« z za6asnim ukrepom posegla na naveden veleprodajni trg in je zaradi
varstva konkurence in pravic uporabnikov dne 16.04.2009 izdala zac¢asno odlo¢bo §t. 38294-
1/2009-5, ki do izdaje odloébe na podiagi redne analize trga (oziroma najkasneje do
01.10.2009) celovito ureja cenovna razmerja na navedenem veleprodajnem trgu. Zacasna
odloéba tako med drugim ureja tudi veleprodajne cene zaklju¢evanja klicev v javnem
mobilnem telefonskem omrezZju druzbe TuSmobil. Tako je bila v to¢ki 1.3. Zacasne odlocbe
druzba Tusmobil na navedenem upostevnem trgu doloéena za operaterja s pomembno trzno
mocjo, v toCki 1.4. pa je bila druzbi TuSmobil nalozena obveznost cenovnega nadzora, v
okviru katere mora druzba Tusmobil od vkljuéno tekoéega obradunskega obdobja (mesec
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april) dalje uveljaviti ceno za zaklju€evanje klicev v svojem javhem mobilnem telefonskem
omrezju v visini najve¢ 0,0785 EUR/min. To pa glede na ceno zakljuéevanja klicev, ki je bila
z Zacasno odloébo naloZzena Mobitelu (0,0523 EUR/min), pomeni da je bila TuSmobilu
naloZzena cena, ki za 50 % presega ceno Mobitela oziroma je Agencija TuSmobilu do izvedbe
redne analize predmetnega upos$tevnega trga priznala asimetrijo v visini 1:1,5 v razmerju do
cene Mobitela.

Agencija ugotavija, da je bilo z Zadasno odlo¢bo dokonéno odlo€eno o ceni zakljuéevanja
klicev v javnem mobilnem telefonskem omrezju druzbe TuSmobil, na katero se nanasa
zahtevek Mobitela v predmetnem postopku reSevanja spora. Postopek reSevanja spora med
operaterji v skladu s 129. ¢lenom ZEKom pa ni namenjen temu, da bi se z odlo¢bo v tem
postopku spreminjale regulatorne obveznosti operaterjev, ki so bili na podlagi analize trga
dolodeni za operaterje s pomembno trzno mocjo in jim je Agencija kot takim v skladu z
ZEKom nalozila primerne obveznosti. Agencija ugotavlja, da je bil TuSmobil z za¢asno
odloébo §t. 38294-1/2009-5 z dne 16.04.2009 dolo¢en za operaterja s pomembno trzno
modjo na upostevnem trgu »Zakljuéevanje govornih klicev v posamiénih javnih mobilnih
telefonskih omrezjih (medoperaterski trg)« in da mu je bila nalozena obveznost cenovnega
nadzora, v okviru katere je doloéena tudi cena zakljuéevanja klicev v njegovem omrezju.
Glede na to, da je bilo o ceni zakljuéevanja klicev v javnem mobilnem telefonskem omrezju
druzbe TuSmobil dokonéno odlo€eno z Zadasno odioébo in so bila na ta nacin celovito
urejena cenovna razmerja med obema strankama predmetnega spora, je tako odpadia
podlaga za odloanje v sporu (9. in 129. ¢len ZEKom). V skladu z navedenim je Agencija
odloéila tako, kot izhaja iz 1. toke izreka predmetne odlocbe.

K 2. tocki izreka

V tem postopku stroski niso nastali, zato je agencija odlo€ila tako kot izhaja iz tocke 2. izreka
predmetne odlocbe.

Pravni pouk:

V skladu z drugim odstavkom 118. élena ZEKom so odlo¢be Agencije v upravnem postopku
dokonéne, zato zoper to odloébo ni pritozbe, je pa zagotovljeno sodno varstvo v upravnem
sporu (119. &len ZEKom).

Zoper predmetno zadasno odlocbo je mogoce sproziti upravni spor v roku 30 dni od njene
vroGitve. Upravni spor se sprozi s tozbo, ki se vlozi pri Upravnem sodi§¢u Republike
Slovenije v Ljubljani. Tozbo se Iahko vI02| neposredno pri sodiSéu ali poslje priporo¢eno po
posti. Tozba se vlozi v treh izv iti pa je treba to odlo¢bo v izvirniku ali overjenem
prepisu.

Postopek v

gov‘ rna oseba:
Matej Podbev

‘Tomaz Simonié
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Vroéiti: - Mobitel d.d., Vilharjeva 23, Ljubljana; osebno po ZUP;
- TuSmobil d.o.0., Resljeva ulica 16, 3000 Celje; osebno po ZUP;
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