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1. UVOD

Agencija Ninamedia d.o.o. je po naroCilu Agencije za posto in elektronske komunikacije Republike
Slovenije (v nadaljevanju APEK), opravila raziskavo, katere namen je primerjanje cen in kakovosti
prenosa izvajalcev postnih storitev v Sloveniji, s ciliem preucevanja konkurence na trgu postnih

storitev. Primerjava lahko sluZi tudi kot koristna informacija za uporabnike postnih storitev.

Izvajalci, ki imajo pridobljen sklep o izvajanju postnih storitev v letu 2011 v Sloveniji so naslednji:
1. ACKd.d.
2. BUSINESS EXPRESS d.o.o.

CITY EXPRESS d.o.0.

DHL Express (Slovenija), d.o.o.

DPD d.o.o.

GENERAL LOGISTICS SYSTEMS d.o.0.

EKSPRESNA DOSTAVA, distribucija in trgovina d.o.o.

SPEED IN d.o.o.

£ 2 N o U kW

TNT Express Worldwide, d.o.o.

10. Posta Slovenije d.o.o.

11. UPS Adria (S) Ekspress, kurirske storitve, d.o.o.
12. EPPS d.o.0.

13. KRO d.o.0.

14. MAKSMAIL d.o.o.

15. CETIS d.d.

16. INFORMATIKA d.d.

17. DIMNIKARSTVO DOVRTEL d.o.o0.
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Analiza je razdeljena na Stiri poglavja, in sicer glede na zbiranje podatkov glede cene in hitrosti
prenosa posiljk na izbrane destinacije po Sloveniji, Evropi in svetu ter zbiranje podatkov za dejansko
posiljanje posilijk na izbrane destinacije. Prva tri poglavja so v nadaljevanju razdeljena se na tri
podpoglavja, in sicer glede na izbrano storitev (prenos dokumentov mase 50 g, mase 1 kg in prenos
blaga mase 15 kg). Cetrto poglavje vsebuje analizo dejanskega prenosa posilike z maso 50 g, ki

vsebuje dokumente na izbrane destinacije (Ljubljana, Maribor in Zagreb).
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2. METODOLOGUA IN VZOREC

Raziskavo smo v agenciji Ninamedia izvedli med 3. in 24. oktobrom 2011. Potek raziskave je temeljil
na naslednjih predpostavkah:
. Posiljatelj je fizicna oseba, ki nima sklenjene pogodbe in posilja le eno posiljko. Cena

vsebuje DDV.

. Naslovnik je prav tako fizicna oseba.

. Kraj in ¢as oddaje posiljke je Ljubljana, torek ob 10. uri. Teden nima dela prostih dni.
. Posilja se posiljka z maso 50 g, ki vsebuje dokumente.

. Posiljatelja zanimata samo dve informaciji, in sicer:

= cena in ¢as za najhitreje opravljeno storitev ter
= cenain ¢as za najceneje opravljeno storitev.
. Posiljatelj prejme ob oddaji posiljke potrdilo o oddaji. Naslovnik potrdi prejem posiljke

(oznadi dan prejema in uro).

Zbiranje podatkov je potekalo po dveh, vzporedno potekajo¢ih metodologijah, in sicer:

2.1. Analiza cen in hitrosti prenosa poSiljk izvajalcev postnih storitev:

Raziskava je potekala kombinirano, in sicer telefonsko ter po elektronski posti, pri cemer smo pri
vseh 17 izvajalcih postnih storitev v Sloveniji poizvedovali o cenah in rokih prenosa posilik za
naslednje tri vrste posiljk:

. dokumenti mase 50 g

. dokumenti mase 1 kg

. blago mase 15 kg

Pri vsakem posameznem izvajalcu postnih storitev smo povprasali za ceno in ¢as prenosa posiljke v
primeru, da Zelimo posiljko poslati najhitreje ter v primeru, da Zelimo poSiljko poslati najceneje, in
sicer na naslednje destinacije:

. Slovenija: Ljubljana, Maribor, Jeruzalem (Posta Ljutomer)

. Evropa: Zagreb (Hrvaska), Berlin (Nemcija), Tallin (Estonija)

. Svet: Buenos Aires (Argentina), Sydney (Avstralija), Los Angeles (ZDA), Nairobi (Kenija)
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2.2. Dejanski prenos posiljke:

Pri vseh 17 izvajalcih postnih storitev v Sloveniji smo izvedli dejanski prenos izbranih vrst posiljk
(dokumenti mase 50 g) na izbrane naslove v Ljubljano, Maribor ter Zagreb (Hrvaska). Prav tako smo
pri dejanskem prenosu posiljke z maso 50 g upostevali predpostavki, da Zelimo posiljko v prvem
primeru poslati najhitreje, v drugem pa najceneje. Tako smo v torek, 4.10.2011 pri vseh 17 izvajalcih
istoCasno naroCili prenos 50 g posiljke na navedene destinacije z Zeljo, da posljemo najhitreje, v

torek, 11.10.2011 pa ponovili posiljke z Zeljo, da posljemo najceneje.
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3. PREDSTAVITEV REZULTATOV

V nadaljevanju predstavljamo rezultate statisticne analize pridobljenih podatkov. Rezultate smo
predstavili s tabelaricno upodobitvijo. Vse cene so prikazane v €, z vklju¢enim DDV. Pri ¢asu prenosa

smo ob prenosu do 24 ur, uporabljali Stevilo ur (h), pri daljSem ¢asovnem prenosu pa dneve.

Med izvajanjem raziskave smo naleteli na dolo¢ene omejitve pri pridobivanju informacij oziroma
posiljanju in prejemanju posiljk. lzvajalci, ki so na novo registrirani za opravljane storitve prenosa
posiljk, v sploSnem dejansko (Se) ne opravljajo tovrstnih storitev. Pri nekaterih izvajalcih pa tudi po
veckratnih poskusih, nismo pridobili Zelenih podatkov. Opombe in razlage omejitev pri posameznih

izvajalcih podajamo spodaj:

Analiza cen in hitrosti prenosa posiljk izvajalcev postnih storitev:

Od 17 izvajalcev postnih storitev smo v analizi cen in hitrosti prenosa posiljk izloCili podjetja EPPS,
KRO, MAKSMAIL, CETIS, INFORMATIKA ter DIMNIKARSTVO DOVRTEL. V splosSnem so nam vsa
navedena podjetja pojasnila, da se zaradi razlicnih razlogov (Se) ne ukvarjajo z dejavnostjo postnih
storitev. Posamicne navedbe podajamo spodaj:

e EPPS: Za izvedbo storitve prenosa posiljke so nas napotili na Posto Slovenije.

e KRO: Gre za tiskarski center

e MAKSMAIL: Ne ukvarjajo se z dostavo posiljk.

e CETIS: Naj bi imeli pogodbo s Posto Slovenije, cene naj preverimo tam.

¢ INFORMATIKA: Ne izvajajo postnih storitev.

¢ DIMNIKARSTVO DOVRTEL: Ne izvajajo te dejavnosti, obrnemo naj se na drugega izvajalca.

V nadaljevanju smo pri analizi izlocili Se podjet;i:
e ACK: Podatkov nam niso Zeleli razkriti, napotili so nas h konkuren¢nim izvajalcem (TNT, DHL
ali UPS).

e CITY EXPRESS: Po veckratnih poskusih nam podatkov niso Zeleli podati.

Ostale specifike pri analizi so Se naslednje:

® GLS: Ne dostavljajo na druge kontinente.
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SPEED IN: Ne dostavljajo po Sloveniji.

Dejanski prenos posiljke:

Pri analizi dejanskega posiljanja smo od 17 izvajalcev postnih storitev izloCili podjetja EPPS, KRO,

MAKSMAIL, CETIS, INFORMATIKA ter DIMNIKARSTVO DOVRTEL. V splosShem so nam vsa navedena

podjetja pojasnila, da se zaradi razlicnih razlogov (Se) ne ukvarjajo s tovrstno dejavnostjo postnih

storitev. Posami¢ne navedbe podajamo spodaj:

EPPS: Ne izvajajo takSnih postnih storitev. Vsebino pisma se lahko poslje po elektronski posti,
ki jo natisnejo in nato posljejo naslovniku. Cena za to storitev je cca. 3 eur.

KRO: Ne izvajajo storitev za fizicne osebe.

MAKSMAIL: Izvajajo samo masovne posiljke za podjetja.

CETIS: Ne izvajajo postnih storitev.

INFORMATIKA: Ne izvajajo postnih storitev.

DIMNIKARSTVO DOVRTEL: Se ne izvajajo te dejavnosti.

Ostale specifike so e naslednje:

ACK: Storitve izvajajo samo za tujino, ne za notranji promet.

BUSINESS EXPRESS: Pri izvedbi storitve prenosa posiljke Ljubljana — Ljubljana so posiljko
poslali preko drugega izvajalca, pri katerem je voznik od prejemnika zahteval 5,46 EUR za
placilo. Prejemnik ni imel denarja, zato je dostavljalec poklical v svoj center, kjer so mu
povedali, da je storitev Ze v celoti placana. PoSiljatelju so pri posiljki »najhitreje« tudi po
telefonu (ob 15.30) sporocili, da so bile posiljke dostavljene in kdaj so bile dostavljene.

DPD: Obrazlozili so nam, da posiljajo samo pakete.

GLS: Ne izvajajo storitev posiljanja med fizicnimi osebami.

EKSPRESNA DOSTAVA: Ne izvajajo storitev poSiljanja med fiziénimi osebami.

SPEED IN: Posiljajo samo v tujino.

TNT: Dostavo v istem dnevu omogocajo samo za podjetja.
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3.1. Primerjava cen za prenos posSiljk po Sloveniji

V primerjavo cen za prenos posiljk po Sloveniji je bilo vklju¢enih 8 izvajalcev postnih storitev. Poleg
Sestih, novo registriranih izvajalcev (EPPS, KRO, MAKSMAIL, CETIS, INFORMATIKA, DIMNIKARSTVO
DOVRTEL), ki so nam v sploSnem pojasnili, da tovrstnih storitev (Se) ne izvajajo, pri analizi nismo
upostevali podjetij ACK in CITY EXPRESS, ki nam podatkov nista Zeleli razkriti ter podjetja SPEED IN, ki

ne dostavlja po Sloveniji.

Primerjalna analiza cen in kakovosti prenosa izvajalcev po$tnih storitev na izbranih produktih v Republiki Sloveniji v Stran 9 od 57
letu



C)\ APEK

3.1.1. Prenos dokumentov (50 g)

Tabela 1: Primerjava €asa in cene prenosa dokumentov 50 g po Sloveniji

Destinacija Ljubljana - Ljubljana Ljubljana - Maribor Ljubljana - Jeruzalem
lzvajalci Storitev | najhitreje | najceneje | najhitreje | najceneje | najhitreje | najceneje
Cas 30 min 30 min 3h 24h 3h 24 h
BUSINESS EXPRESS Cena (€) 4,32 4,32 117,12 5,64 117,12 5,64
BHL Cas 24 h 24 h 24h 24h 24h 24h
Cena (€) 10,72 10,72 10,72 10,72 10,72 10,72
DPD Cas 24 h 24 h 24h 24h 24h 24h
Cena (€) 3,84 3,84 3,84 3,84 3,84 3,84
GLS Cas 24 h 24 h 24h 24h 24h 24 h
Cena (€) 2,93 2,93 2,93 2,93 2,93 2,93
EKSPRESNA Cas 24 h 24 h 24h 24 h 24 h 24 h
DOSTAVA Cena (€) 3,74 3,74 3,74 3,74 3,74 3,74
INT Cas 24 h 24 h 24h 24h 24h 24 h
Cena (€) 5,04 5,04 5,04 5,04 5,04 5,04
v Cas 2h 3 dni 24h 3 dni 24h 3 dni
POSTA SLOVENUE Cena (€) 5,10 0,34 9,18 0,34 9,18 0,34
UPS Cas isti dan 24 h isti dan 24h isti dan 24h
Cena (€) 10,32 10,32 10,32 10,32 10,32 10,32

Iz tabele je razvidno, da na relaciji v Ljubljani vsi, v prou¢evano storitev poSiljanja vkljuceni izvajalci, z

izjemo Poste Slovenije, ponujajo enoten ¢as in ceno dostave 50 gramskih dokumentov. Za dostavo po

Sloveniji pa velja enako za vse izvajalce, razen PoSte Slovenije in Business Expressa. Ti izvajalci so:

DHL, DPD, GLS, TNT ter Ekspresna dostava. Pri vseh omenjenih izvajalcih je ¢as dostave v roku 24 h,

med katerimi je najcenejsi GLS (2,93 €), najdrazji pa DHL (10, 72 €). Business Express ima ¢as dostave

po Ljubljani 30 min, za najhitrejSo dostavo v Sloveniji in tujini potrebuje 3 ure, za najcenejso pa 24 ur

(cena za najhitrejSo dostavo znasa 117,12 €, za najcenejsSo pa 5,64 €). Posta Slovenije ima najcenejso

dostavo v roku treh dni po ceni 0,34 €.

Med proucevanimi izvajalci lahko ugotovimo, da se €as prenosa tovrstne posiljke sicer giblje od

minimuma 30 min do maksimuma 3 dni.
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Tabela 1.1: Prenos dokumentov (50 g) Ljubljana — Ljubljana:

2010:
NAJHITREJE NAJCENEJE
Izvajalec: cas cena (€) | lzvajalec: cena (€) cas
BUSINESS EXPRESS 30 min 3,6 POSTA SLOVENIJE 0,34 1-3 dni
POSTA SLOVENIJE 1h 5,17 GLS 3,16 24 h
CITY EXPRESS 1h 9,15 DPD 3,20 24 h
TNT 3h 162,00 BUSINESS EXPRESS 3,60 30 min
GLS 24 h 3,16 OD VRAT DO VRAT 3,74 24 h
DPD 24 h 3,20 TNT 4,20 24 h
OD VRAT DO VRAT 24 h 3,74 ACK 4,50 24 h
ACK 24 h 4,50 SPEED IN 5,09 24 h
SPEED IN 24 h 5,09 CITY EXPRESS 6,10 2h
DHL 24 h 11,32 | DHL 11,32 24 h
2011:
NAJHITREJE NAJCENEJE
Izvajalec: cas cena (€) | lzvajalec: cena (€) cas
BUSINESS EXPRESS 30 min 4,32 POSTA SLOVENIJE 0,34 3 dni
POSTA SLOVENIJE 2h 5,1 GLS 2,93 24 h
UPS isti dan 10,32 EKSPRESNA DOSTAVA 3,74 24 h
GLS 24 h 2,93 DPD 3,84 24 h
EKSPRESNA DOSTAVA 24 h 3,74 BUSINESS EXPRESS 4,32 30 min
DPD 24 h 3,84 TNT 5,04 24 h
TNT 24 h 5,04 UPS 10,32 24 h
DHL 24 h 10,72 DHL 10,72 24 h

NajhitrejSi prenos dokumentov mase 50 g na relaciji Ljubljana — Ljubljana nudi izvajalec Business

Express, in sicer v roku 30 minut (cena 4,32 €). Sledita Posta Slovenije, ki ponuja prenos v dveh urah

(cena 5,1 €) ter UPS, ki ponuja prenos isti dan (cena 10,32 €). Vsi ostali izvajalci ponujajo prenos v 24

urah, pri cemer se cene gibljejo od 2,93 € (GLS) pa do 10,72 € (DHL).

Najcenejsi prenos dokumentov mase 50 g na relaciji Ljubljana — Ljubljana nudi izvajalec Posta

Slovenije za ceno 0,34 € (Cas prenosa je do 3 dni). Sledita GLS s ceno 2,93 € in DPD s ceno 3,74 €, oba

z rokom prenosa 24 ur. Za ceno 4,32 € ponuja Business Express prenos v 30 minutah.
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Tabela 1.2: Prenos dokumentov (50 g) Ljubljana — Maribor:

2010:
NAJHITREJE NAJCENEJE
Izvajalec: cas cena (€) | lzvajalec: cena (€) cas
BUSINESS EXPRESS 2h 104,00 POSTA SLOVENIJE 0,34 1-3 dni
TNT 3h 162,00 GLS 3,16 24 h
CITY EXPRESS 3h 179,43 DPD 3,20 24 h
POSTA SLOVENIJE isti dan 7,50 OD VRAT DO VRAT 3,74 24 h
GLS 24 h 3,16 TNT 4,20 24 h
DPD 24 h 3,20 ACK 4,50 24 h
OD VRAT DO VRAT 24 h 3,74 BUSINESS EXPRESS 4,70 24 h
ACK 24 h 4,50 SPEED IN 5,24 24 h
SPEED IN 24 h 5,24 DHL 11,32 24 h
DHL 24 h 11,32 CITY EXPRESS 102,56 6 h
2011:
NAJHITREJE NAJCENEJE
Izvajalec: cas cena (€) | lzvajalec: cena (€) cas
BUSINESS EXPRESS 3h 117,12 POSTA SLOVENIJE 0,34 3 dni
UPS isti dan 10,32 GLS 2,93 24 h
GLS 24 h 2,93 EKSPRESNA DOSTAVA 3,74 24 h
EKSPRESNA DOSTAVA 24 h 3,74 DPD 3,84 24 h
DPD 24 h 3,84 TNT 5,04 24 h
TNT 24 h 5,04 BUSINESS EXPRESS 5,64 24 h
POSTA SLOVENIJE 24 h 9,18 UPS 10,32 24 h
DHL 24 h 10,72 DHL 10,72 24 h

NajhitrejSi prenos dokumentov mase 50 g na relaciji Ljubljana — Maribor nudi izvajalec Business
Express in sicer v roku 3 ur (cena 117,12 €). Sledi UPS, ki ponuja prenos isti dan (cena 10, 23 €). Vsi
ostali izvajalci ponujajo prenos v 24 urah, cene pa se gibljejo od 2,93 € (GLS) do 10,72 € (DHL).

Najcenejsi prenos dokumentov mase 50 g na relaciji Ljubljana — Maribor nudi Posta Slovenije - cena
je 0,34 €, c¢as prenosa do 3 dni. Sledijo izvajalci GLS za ceno 2,93 € (Cas prenosa je 24 ur), Ekspresna

dostava s ceno 3,74 € in rokom prenosa 24 ur itd.
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Tabela 1.3: Prenos dokumentov (50 g) Ljubljana — Jeruzalem:

2010:
NAJHITREJE NAJCENEJE
Izvajalec: cas cena (€) Izvajalec: cena (€) cas
BUSINESS EXPRESS 2h 128,00 POSTA SLOVENIJE 0,34 1-3 dni
CITY EXPRESS 3h 190,39 GLS 3,16 24 h
TNT 3h 228,00 DPD 3,20 24 h
GLS 24 h 3,16 OD VRAT DO VRAT 3,74 24 h
DPD 24 h 3,20 TNT 4,20 24 h
OD VRAT DO VRAT 24 h 3,74 ACK 4,50 24 h
ACK 24 h 4,50 BUSINESS EXPRESS 4,70 24 h
SPEED IN 24 h 5,24 SPEED IN 5,24 24 h
POSTA SLOVENIJE 24 h 7,50 DHL 11,32 24 h
DHL 24 h 11,32 CITY EXPRESS 142,75 6 h
2011:
NAJHITREJE NAJCENEJE

Izvajalec: cas cena (€) | lzvajalec: cena (€) cas
BUSINESS EXPRESS 3h 117,12 POSTA SLOVENIJE 0,34 3 dni
UPS isti dan 10,32 GLS 2,93 24 h
GLS 24 h 2,93 EKSPRESNA DOSTAVA 3,74 24 h
EKSPRESNA DOSTAVA 24 h 3,74 DPD 3,84 24 h
DPD 24 h 3,84 TNT 5,04 24 h
TNT 24 h 5,04 BUSINESS EXPRESS 5,64 24 h
POSTA SLOVENIJE 24 h 9,18 UPS 10,32 24 h
DHL 24 h 10,72 DHL 10,72 24 h

NajhitrejSi prenos dokumentov mase 50 g na relaciji Ljubljana — Jeruzalem nudi izvajalec Business
Express in sicer v roku 3 ur (cena 117,12 €). Sledi UPS, ki ponuja prenos isti dan (cena 10,32 €). Vsi
ostali izvajalci ponujajo prenos v 24 urah, cene pa se gibljejo od 2,93 € (GLS) do 10,72 € (DHL).

Najcenejsi prenos dokumentov mase 50 g na relaciji Ljubljana — Jeruzalem nudi Posta Slovenije - cena
je 0,34 €, ¢as prenosa do 3 dni, sledijo izvajalci GLS za ceno 2,93 € (Cas prenosa je 24 ur), Ekspresna

dostava za ceno 3,74 €, DPD s ceno 3,84 €, oba z rokom prenosa 24 ur itd.
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3.1.2. Prenos dokumentov (1 kg)

Tabela 2: Primerjava €asa in cene prenosa dokumentov 1 kg po Sloveniji

Destinacija Ljubljana - Ljubljana Ljubljana - Maribor Ljubljana - Jeruzalem
lzvajalci Storitev | najhitreje | najceneje | najhitreje | najceneje | najhitreje | najceneje
Cas 30 min 30 min 3h 24 h 3h 24 h
BUSINESS EXPRESS Cena (€) 4,32 4,32 117,12 5,64 117,12 5,64
Cas 24 h 24 h 24 h 24 h 24 h 24 h
DHL Cena (€) 10,72 10,72 10,72 10,72 10,72 10,72
Cas 24 h 24 h 24 h 24 h 24 h 24 h
DPD Cena (€) 3,84 3,84 3,84 3,84 3,84 3,84
Cas 24 h 24 h 24 h 24 h 24 h 24 h
GLS Cena (€) 2,93 2,93 2,93 2,93 2,93 2,93
EKSPRESNA Cas 24 h 24 h 24 h 24 h 24 h 24 h
DOSTAVA Cena (€) 3,74 3,74 3,74 3,74 3,74 3,74
INT Cas 24 h 24 h 24 h 24 h 24 h 24 h
Cena (€) 5,04 5,04 5,04 5,04 5,04 5,04
< Cas 2h 3 dni 24 h 3 dni 24 h 3 dni
POSTA SLOVENIE Cena (€) 5,10 2,25 9,18 2,25 9,18 2,25
UPS Cas isti dan 24 h isti dan 24 h isti dan 24 h
Cena (€) 12,85 9,65 12,85 9,65 12,85 9,65

Tako kot pri 50 g posiljki, je iz tabele razvidno, da vecina izvajalcev, vkljucenih v storitev posiljanja

posiljk mase 1 kg, ponuja enoten ¢as in ceno dostave dokumentov ne glede na lokacijo v Sloveniji. Ti

izvajalci so: DHL, DPD, GLS, TNT ter Ekspresna dostava. Pri vseh omenjenih izvajalcih je ¢as dostave v

roku 24 h, med katerimi je najcenejsi GLS (2,93 €), najdraZzji pa DHL (10,72 €). Ostali izvajalci tako ¢as

prenosa kot tudi ceno prilagajajo lokaciji.

Med proucevanimi izvajalci lahko ugotovimo, da se €as prenosa tovrstne posiljke sicer giblje od

minimuma 30 min do maksimuma 24 ur.
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Tabela 2.1: Prenos dokumentov (1 kg) Ljubljana — Ljubljana:

2010:
NAJHITREJE NAJCENEJE
Izvajalec: cas cena (€) | lzvajalec: cena (€) cas
BUSINESS EXPRESS 30 min 3,60 POSTA SLOVENIJE 2,25 1-3 dni
POSTA SLOVENIJE 1h 5,17 GLS 3,16 24 h
CITY EXPRESS 1h 9,15 DPD 3,20 24 h
TNT 3h 162,00 BUSINESS EXPRESS 3,60 30 min
GLS 24 h 3,16 OD VRAT DO VRAT 3,74 24 h
DPD 24 h 3,20 TNT 4,20 24 h
OD VRAT DO VRAT 24 h 3,74 ACK 4,50 24 h
ACK 24 h 4,50 SPEED IN 5,89 24 h
SPEED IN 24 h 5,89 CITY EXPRESS 6,10 2h
DHL 24 h 11,32 | DHL 11,32 24 h
2011:
NAJHITREJE NAJCENEJE
Izvajalec: cas cena (€) | lzvajalec: cena (€) cas
BUSINESS EXPRESS 30 min 4,32 POSTA SLOVENIJE 2,25 3 dni
POSTA SLOVENIJE 2h 5,1 GLS 2,93 24 h
UPS isti dan 12,85 EKSPRESNA DOSTAVA 3,74 24 h
GLS 24 h 2,93 DPD 3,84 24 h
EKSPRESNA DOSTAVA 24 h 3,74 BUSINESS EXPRESS 4,32 30 min
DPD 24 h 3,84 TNT 5,04 24 h
TNT 24 h 5,04 UPS 9,65 24 h
DHL 24 h 10,72 DHL 10,72 24 h

NajhitrejSi prenos dokumentov mase 1 kg na relaciji Ljubljana — Ljubljana nudi izvajalec Business
Express in sicer v roku 30 minut (cena 4,32 €). Sledita Posta Slovenije, ki ponuja prenos v dveh urah
(cena 5,1 €) ter UPS, ki prav tako ponuja prenos isti dan (cena 12,85 €). Vsi ostali izvajalci ponujajo

prenos v 24 urah, pri katerih se cene gibljejo od 2,93 € (GLS) do 10,72 € (DHL).

Najcenejsi prenos dokumentov mase 1 kg na relaciji Ljubljana — Ljubljana nudi izvajalec Posta
Slovenije za ceno 2,25 € (Cas prenosa je do 3 dni). Sledita GLS s ceno 2,93 € in Ekspresna dostava s
ceno 3,74 €, oba z rokom prenosa 24 ur. Za ceno 4,32 € ponuja Business Express prenos v 30

minutah.
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Tabela 2.2: Prenos dokumentov (1 kg) Ljubljana — Maribor:

2010:
NAJHITREJE NAJCENEJE
Izvajalec: cas cena (€) | lzvajalec: cena (€) cas
BUSINESS EXPRESS 2h 104,00 | POSTA SLOVENIJE 2,25 1-3 dni
TNT 3h 162,00 | GLS 3,16 24 h
CITY EXPRESS 3h 179,43 | DPD 3,20 24 h
POSTA SLOVENIJE isti dan 7,50 OD VRAT DO VRAT 3,74 24 h
GLS 24 h 3,16 TNT 4,20 24 h
DPD 24 h 3,20 | ACK 4,50 24 h
OD VRAT DO VRAT 24 h 3,74 BUSINESS EXPRESS 4,70 24 h
ACK 24 h 4,50 SPEED IN 6,04 24 h
SPEED IN 24 h 6,04 DHL 11,32 24 h
DHL 24 h 11,32 CITY EXPRESS 102,56 6 h
2011:
NAJHITREJE NAJCENEJE
Izvajalec: cas cena (€) | lzvajalec: cena (€) cas
BUSINESS EXPRESS 3h 117,12 POSTA SLOVENIJE 2,25 3 dni
UPS isti dan 12,85 GLS 2,93 24 h
GLS 24 h 2,93 EKSPRESNA DOSTAVA 3,74 24 h
EKSPRESNA DOSTAVA 24 h 3,74 DPD 3,84 24 h
DPD 24 h 3,84 TNT 5,04 24 h
TNT 24 h 5,04 BUSINESS EXPRESS 5,64 24 h
POSTA SLOVENIJE 24 h 9,18 UPS 9,65 24 h
DHL 24 h 10,72 DHL 10,72 24 h

NajhitrejSi prenos dokumentov mase 1 kg na relaciji Ljubljana — Maribor nudi izvajalec Business

Express in sicer v roku 3 ur (cena 117,12 €). Sledi UPS, ki ponuja prenos isti dan (cena 12,85 €), vsi

ostali izvajalci ponujajo prenos v 24 urah, cene pa se gibljejo od 3,16 € (GLS) do 11,32 € (DHL).

Najcenejsi prenos dokumentov mase 1 kg na relaciji Ljubljana — Maribor nudi Posta Slovenije - cena

je 2,25 €, cas prenosa od 1 do 3 dni, sledijo izvajalci GLS za ceno 2,93 € (Cas prenosa je 24 ur),

Ekspresna dostava s ceno 3,74 € in rokom prenosa 24 ur itd.
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Tabela 2.3: Prenos dokumentov (1 kg) Ljubljana — Jeruzalem:

2010:
NAJHITREJE NAJCENEJE
Izvajalec: cas cena (€) | lzvajalec: cena (€) cas
BUSINESS EXPRESS 2h 128,00 POSTA SLOVENIJE 2,25 1-3 dni
CITY EXPRESS 3h 190,39 GLS 3,16 24 h
TNT 3h 228,00 DPD 3,20 24 h
GLS 24 h 3,16 OD VRAT DO VRAT 3,74 24 h
DPD 24 h 3,20 TNT 4,20 24 h
OD VRAT DO VRAT 24 h 3,74 ACK 4,50 24 h
ACK 24 h 4,50 BUSINESS EXPRESS 4,70 24 h
SPEED IN 24 h 6,04 SPEED IN 6,04 24 h
POSTA SLOVENIJE 24 h 7,50 DHL 11,32 24 h
DHL 24 h 11,32 CITY EXPRESS 142,75 6 h
2011:
NAJHITREJE NAJCENEJE
Izvajalec: cas cena (€) | lzvajalec: cena (€) cas
BUSINESS EXPRESS 3h 117,12 POSTA SLOVENIJE 2,25 3 dni
UPS isti dan 12,85 GLS 2,93 24 h
GLS 24 h 2,93 EKSPRESNA DOSTAVA 3,74 24 h
EKSPRESNA DOSTAVA 24 h 3,74 DPD 3,84 24 h
DPD 24 h 3,84 TNT 5,04 24 h
TNT 24 h 5,04 BUSINESS EXPRESS 5,64 24 h
POSTA SLOVENIJE 24 h 9,18 UPS 9,65 24 h
DHL 24 h 10,72 DHL 10,72 24 h

NajhitrejSi prenos dokumentov mase 1 kg na relaciji Ljubljana — Jeruzalem nudi izvajalec Business
Express in sicer v roku 3 ur (cena 117,12 €). Sledi UPS, ki ponuja prenos isti dan (cena 12,85 €). Vsi

ostali izvajalci ponujajo prenos v 24 urah, cene pa se gibljejo od 2,93 € (GLS) do 10,72 € (DHL).

Najcenejsi prenos dokumentov mase 1 kg na relaciji Ljubljana — Jeruzalem nudi Posta Slovenije - cena
je 2,25 €, c¢as prenosa do 3 dni, sledijo izvajalci GLS za ceno 2,93 € (Cas prenosa je 24 ur), Ekspresna

dostava s ceno 3,74 €, DPD s ceno 3,20 € in rokom prenosa 24 ur itd.
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3.1.3. Prenos blaga (15 kg)

Tabela 3: Primerjava Casa in cene prenosa blaga 15 kg po Sloveniji

Destinacija Ljubljana - Ljubljana Ljubljana - Maribor Ljubljana - Jeruzalem
lzvajalci Storitev | najhitreje | najceneje | najhitreje | najceneje | najhitreje | najceneje
Cas 30 min 30 min 3h 24 h 3h 24 h
BUSINESS EXPRESS 1= (€) 5,88 5,88 117,12 5,64 117,12 8,88
Cas 24 h 24 h 24 h 24 h 24 h 24 h
DHL Cena (€) 40,74 40,74 40,74 40,74 40,74 40,74
Cas 24 h 24 h 24 h 24 h 24 h 24 h
DPD Cena (€) 4,68 4,68 4,68 4,68 4,68 4,68
Cas 24 h 24 h 24 h 24 h 24 h 24 h
GLS Cena (€) 4,22 4,22 4,22 4,22 4,22 4,22
EKSPRESNA Cas 24 h 24 h 24 h 24 h 24 h 24 h
DOSTAVA Cena (€) 6,93 6,93 6,93 6,93 6,93 6,93
Cas 24 h 24 h 24 h 24 h 24 h 24 h
TNT Cena (€) 5,04 5,04 5,04 5,04 5,04 5,04
< Cas 2h 3 dni 24 h 3 dni 24 h 3 dni
POSTA SLOVENIE Cena (€) 18,18 8,26 18,18 8,26 18,18 8,26
UPS Cas isti dan 24 h isti dan 24 h isti dan 24 h
Cena (€) 48,72 36,56 48,72 36,56 48,72 36,56

Tako kot pri posiljki dokumentov mase 1 kg vecina izvajalcev, vkljuenih v spremljano storitev
posiljanja blaga 15 kg, ponuja enoten ¢as in ceno dostave blaga ne glede na lokacijo v Sloveniji. Ti
izvajalci so: DHL, DPD, GLS TNT ter Ekspresna dostava. Pri vseh omenjenih izvajalcih je ¢as dostave v
roku 24 h, med katerimi je najcenejsi GLS (4,22 €), najdrazji pa DHL (40, 74 €). Ostali izvajalci tako ¢as
prenosa kot tudi ceno prilagajajo lokaciji.

Med proucevanimi izvajalci lahko ugotovimo, da se ¢as prenosa tovrstne posiljke sicer giblje od

minimuma 30 min do maksimuma 24 ur.
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Tabela 3.1: Prenos blaga (15 kg) Ljubljana — Ljubljana:

2010:
NAJHITREJE NAJCENEJE
Izvajalec: cas cena (€) | lzvajalec: cena (€) cas
BUSINESS EXPRESS 30 min 3,60 BUSINESS EXPRESS 3,60 30 min
POSTA SLOVENIJE 1h 5,17 GLS 5,06 24 h
CITY EXPRESS 1h 9,15 DPD 5,50 24 h
TNT 3h 162,00 CITY EXPRESS 6,10 2h
GLS 24 h 5,06 POSTA SLOVENIJE 6,25 1-3 dni
DPD 24 h 5,50 ACK 6,60 24 h
ACK 24 h 6,60 OD VRAT DO VRAT 6,93 24 h
OD VRAT DO VRAT 24 h 6,93 TNT 8,40 24 h
SPEED IN 24 h 28,09 SPEED IN 28,09 24 h
DHL 24 h 43,02 | DHL 43,02 24 h
2011:
NAJHITREJE NAJCENEJE

Izvajalec: cas cena (€) | lzvajalec: cena (€) cas
BUSINESS EXPRESS 30 min 5,88 GLS 4,22 24 h
POSTA SLOVENIJE 2h 18,18 | DPD 4,68 24 h
UPS isti dan 48,72 | TNT 5,04 24 h
GLS 24 h 4,22 BUSINESS EXPRESS 5,88 30 min
DPD 24 h 4,68 EKSPRESNA DOSTAVA 6,93 24 h
TNT 24 h 5,04 POSTA SLOVENIJE 8,26 3 dni
EKSPRESNA DOSTAVA 24 h 6,93 UPS 36,56 24 h
DHL 24 h 40,74 DHL 40,74 24 h

NajhitrejsSi prenos blaga mase 15 kg na relaciji Ljubljana — Ljubljana nudi izvajalec Business Express in
sicer v roku 30 minut (cena 5,88 €). Sledita Posta Slovenije, ki ponuja prenos v 2 urah (cena 18,18 €)

ter UPS, ki ponuja prenos isti dan (cena 48,72 €). Vsi ostali izvajalci ponujajo prenos v 24 urah, cene

pa se gibljejo od 4,22 € (GLS) pa do 40,74 € (DHL).

Najcenejsi prenos blaga mase 15 kg na relaciji Ljubljana — Ljubljana nudi izvajalec GLS za ceno 4,22 €

(Cas prenosa je 24 ur). Sledita DPD s ceno 4,68 € in TNT s ceno 5,04 €, oba z rokom prenosa 24 ur itd.
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Tabela 3.2: Prenos blaga (15 kg) Ljubljana — Maribor:

2010:
NAJHITREJE NAJCENEJE
Izvajalec: cas cena (€) | lzvajalec: cena (€) cas
BUSINESS EXPRESS 2h 104,00 | GLS 5,06 24 h
TNT 3h 162,00 | DPD 5,50 24 h
CITY EXPRESS 3h 179,43 | POSTA SLOVENIJE 6,25 1-3 dni
POSTA SLOVENIJE istidan | 14,85 | ACK 6,60 24 h
GLS 24 h 5,06 OD VRAT DO VRAT 6,93 24 h
DPD 24 h 5,50 BUSINESS EXPRESS 7,40 24 h
ACK 24 h 6,60 | TNT 8,40 24 h
OD VRAT DO VRAT 24 h 6,93 SPEED IN 28,24 24 h
SPEED IN 24 h 28,24 DHL 43,02 24 h
DHL 24 h 43,02 CITY EXPRESS 102,56 6 h
2011:
NAJHITREJE NAJCENEJE
Izvajalec: cas cena (€) | lzvajalec: cena (€) cas
BUSINESS EXPRESS 3h 117,12 GLS 4,22 24 h
UPS isti dan 48,72 | DPD 4,68 24 h
GLS 24 h 4,22 TNT 5,04 24 h
DPD 24 h 4,68 BUSINESS EXPRESS 5,64 24 h
TNT 24 h 5,04 EKSPRESNA DOSTAVA 6,93 24 h
EKSPRESNA DOSTAVA 24 h 6,93 POSTA SLOVENIJE 8,26 3 dni
POSTA SLOVENIJE 24 h 18,18 | UPS 36,56 24 h
DHL 24 h 40,74 DHL 40,74 24 h

NajhitrejsSi prenos blaga mase 15 kg na relaciji Ljubljana — Maribor nudi izvajalec Business Express in
sicer v roku 3 ur (cena 117,12 €). Sledi UPS, ki ponuja prenos isti dan (cena 48,72 €), vsi ostali izvajalci

ponujajo prenos v 24 urah, cene pa se gibljejo od 4,22 (GLS) do 40,74 € (DHL).

Najcenejsi prenos blaga mase 15 kg na relaciji Ljubljana — Maribor nudi GLS - cena je 4,22 €, Cas

prenosa 24 ur, sledi DPD s ceno 4,68 € (Cas prenosa je 24 ur) itd.
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Tabela 3.3: Prenos blaga (15 kg) Ljubljana — Jeruzalem:

2010:
NAJHITREJE NAJCENEJE
Izvajalec: cas cena (€) | lzvajalec: cena (€) cas
BUSINESS EXPRESS 2h 128,00 GLS 5,06 24 h
CITY EXPRESS 3h 190,39 DPD 5,50 24 h
TNT 3h 228,00 POSTA SLOVENIJE 6,25 1-3 dni
GLS 24 h 5,06 ACK 6,60 24 h
DPD 24 h 5,50 OD VRAT DO VRAT 6,93 24 h
ACK 24 h 6,60 BUSINESS EXPRESS 7,40 24 h
OD VRAT DO VRAT 24 h 6,93 TNT 8,40 24 h
POSTA SLOVENIJE 24 h 14,85 SPEED IN 28,24 24 h
SPEED IN 24 h 28,24 DHL 43,02 24 h
DHL 24 h 43,02 CITY EXPRESS 142,75 6 h
2011:
NAJHITREJE NAJCENEJE
Izvajalec: cas cena (€) | lzvajalec: cena (€) cas
BUSINESS EXPRESS 3h 117,12 GLS 4,22 24 h
UPS isti dan 48,72 | DPD 4,68 24 h
GLS 24 h 4,22 TNT 5,04 24 h
DPD 24 h 4,68 EKSPRESNA DOSTAVA 6,93 24 h
TNT 24 h 5,04 POSTA SLOVENIJE 8,26 3 dni
EKSPRESNA DOSTAVA 24 h 6,93 BUSINESS EXPRESS 8,88 24 h
POSTA SLOVENIJE 24 h 18,18 | UPS 36,56 24 h
DHL 24 h 40,74 DHL 40,74 24 h

NajhitrejSi prenos blaga mase 15 kg na relaciji Ljubljana — Jeruzalem nudi izvajalec Business Express
in sicer v roku 3 ur (cena 117,12 €). Sledi UPS, ki ponuja prenos isti dan (cena 48,72 €). Vsi ostali

izvajalci ponujajo prenos v 24 urah, cene pa se gibljejo od 4,22 € (GLS) do 40,74 € (DHL).

Najcenejsi prenos blaga mase 15 kg na relaciji Ljubljana — Jeruzalem nudi GLS - cena je 4,22 €, ¢as

prenosa 24 ur, sledi DPD s ceno 4,68 € (Cas prenosa je 24 ur) itd.
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3.2. Primerjava cen za prenos posSiljk po Evropi

V primerjavo cen za prenos posilijk po Evropi je bilo vkljuéenih 9 izvajalcev postnih storitev. Poleg
Sestih, novo registriranih izvajalcev (EPPS, KRO, MAKSMAIL, CETIS, INFORMATIKA, DIMNIKARSTVO
DOVRTEL), ki so nam v sploSnem pojasnili, da tovrstnih storitev (Se) ne izvajajo, pri analizi nismo

upostevali podjetij ACK in CITY EXPRESS, ki nam podatkov nista Zeleli razkriti.
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3.2.1. Prenos dokumentov (50 g)

Tabela 4: Primerjava €asa in cene prenosa dokumentov 50 g po Evropi

Destinacija Ljubljana — Zagreb Ljubljana — Berlin Ljubljana — Tallinn
(Hrvaska) (Nemdcija) (Estonija)
Izvajalci Storitev | najhitreje | najceneje | najhitreje | najceneje | najhitreje | najceneje
Cas 1-2 dni 1-2 dni 24 h 24 h 1-2 dni 1-2 dni
BUSINESS EXPRESS Cena (€) 55,76 55,76 25,93 25,93 49,28 49,28
DHL Cas 24 h 24 h 24 h 24 h 24 h 24 h
Cena (€) 29,48 29,48 31,33 31,33 35,58 35,58
DPD Cas 3-4 dni 3-4 dni 2-3 dni 2-3 dni 4-5 dni 4-5 dni
Cena (€) 28,8 28,8 21,48 21,48 38,30 38,30
GLS Cas 1-4 dni 1-4 dni 1-3 dni 1-3 dni 8 dni 8 dni
Cena (€) 19,4 19,4 13,15 13,15 27,82 27,82
EKSPRESNA Cas 2-3 dni 2-3 dni 2-3 dni 2-3 dni 3 dni 3 dni
DOSTAVA Cena (€) 43,20 43,20 19,6 19,6 65,00 65,00
SPEED IN Cas 24 h 24 h 24 h 24 h 2 dni 2 dni
Cena (€) 33,70 33,70 34,64 34,64 33,70 33,70
INT Cas 2 dni 2 dni 24/do%h 24 h 24/do%h 24 h
Cena (€) 47,30 47,30 82,68 38,4 82,68 38,4
X Cas 24 h 4-5 dni 1-2 dni 6-10 dni 1-2 dni 20-25 dni
POSTA SLOVENUE Cena (€) 9,70 0,77 35,52 0,77 35,52 0,77
UPS Cas 24 h 24 h isti dan 24 h isti dan 24 h
Cena (€) 29,45 29,45 34,70 32,65 41,20 39,60

Pri prenosu posiljk do 50 g po Evropi lahko med razli¢nimi izvajalci opazimo velike razlike, tako pri

Casu prenosa posiljk kot pri cenah prenosa le-teh. Najkrajsi ¢as dostave ima UPS, ki v Berlin in Tallinn

dostavlja Se isti dan ter DHL, ki ima dostavo povsod zagotovljeno v 24 urah, najcenejsi prenos pa ima

Posta Slovenije (0,77 €), ne glede na destinacijo posamezne posiljke.

Med proucevanimi izvajalci lahko ugotovimo, da se ¢as prenosa posiljke sicer giblje od minimuma isti

dan (izvajalec UPS) do maksimuma 8 dni (prenos v Tallinn, izvajalec GLS).
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Tabela 4.1: Prenos dokumentov (50 g) Ljubljana — Zagreb:

2010:
NAJHITREJE NAJCENEJE
Izvajalec: cas cena (€) | lzvajalec: cena (€) cas
BUSINESS EXPRESS 2h 104,00 POSTA SLOVENIJE 1,00 4-5 dni
CITY EXPRESS 3h 133,64 BUSINESS EXPRESS 9,60 24 h
OD VRAT DO VRAT 24 h 11,20 OD VRAT DO VRAT 11,20 24 h
SPEED IN 24 h 23,56 SPEED IN 23,56 24 h
UPS 24 h 31,25 UPS 29,35 2 dni
DHL 24 h 54,55 DHL 37,18 2-3 dni
ACK 24 h 65,00 | DPD 44,00 | 2-3dni
POSTA SLOVENIJE 2 dni 8,82 TNT 62,00 4-6 dni
TNT 2 dni 30,00 ACK 65,00 24 h
DPD 2-3 dni 44,00 CITY EXPRESS 133,64 3h
2011:
NAJHITREJE NAJCENEJE

Izvajalec: cas cena (€) | lzvajalec: cena (€) cas
POSTA SLOVENIJE 24 h 9,70 POSTA SLOVENIJE 0,77 4-5 dni
UPS 24 h 29,45 | GLS 19,40 | 1-4 dni
DHL 24 h 29,48 DPD 28,80 3-4 dni
SPEED IN 24 h 33,70 UPS 29,45 24 h
BUSINESS EXPRESS 1-2 dni 55,76 DHL 29,48 24 h
TNT 2 dni 47,30 SPEED IN 33,70 24 h
GLS 1-4 dni 19,40 EKSPRESNA DOSTAVA 43,20 2-3 dni
EKSPRESNA DOSTAVA 2-3 dni 43,20 TNT 47,30 2 dni
DPD 3-4 dni 28,80 BUSINESS EXPRESS 55,76 1-2 dni

NajhitrejSi prenos dokumentov mase 50 g na relaciji Ljubljana — Zagreb nudi vec€ izvajalcev (Posta
Slovenije, UPS, DHL, SPEED IN) in sicer v roku 24 ur. Sledi Business Express, ki ponuja prenos v ¢asu
od 1 do 2 dni. Pri izvajalcih, ki ponujajo prenos v 24 urah, se cene gibljejo od 9,70 € (Posta Slovenije)

pa do 33,70 € (SPEED IN).

Najcenejsi prenos dokumentov mase 50 g na relaciji Ljubljana — Zagreb nudi izvajalec Posta Slovenije,
in sicer za ceno 0,77 € (Cas prenosa je od 4 do 5 dni). Sledi GSL s ceno 19,40 € in casom prenosa od 1

do 4 dni.
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Tabela 4.2: Prenos dokumentov (50 g) Ljubljana — Berlin:

2010:
NAJHITREJE NAJCENEJE
Izvajalec: cas cena (€) | lzvajalec: cena (€) cas
UPS dr. dan do 10h 99,48 POSTA SLOVENIJE 1,00 6-10 dni
BUSINESS EXPRESS 24 h 15,00 GLS 13,15 2 dni
TNT 24 h 33,48 BUSINESS EXPRESS 15,00 24 h
DHL 24 h 34,64 | ACK 15,20 2-3 dni
DPD 1-2 dni 17,90 CITY EXPRESS 15,20 2-3 dni
GLS 2 dni 13,15 | DPD 17,90 1-2 dni
OD VRAT DO VRAT 2 dni 19,00 OD VRAT DO VRAT 19,00 2 dni
SPEED IN 2 dni 23,56 | DHL 22,57 2 dni
POSTA SLOVENIJE 2 dni 35,52 SPEED IN 23,56 2 dni
ACK 2 dni 45,00 UPS 54,00 2-3 dni
CITY EXPRESS 2-3 dni 15,20 | TNT 62,16 3 dni
2011:
NAJHITREJE NAJCENEIJE
Izvajalec: cas cena (€) | lzvajalec: cena (€) cas
UPS isti dan 34,70 | POSTA SLOVENIJE 0,77 6-10 dni
BUSINESS EXPRESS 24 h 25,93 GLS 13,15 1-3 dni
DHL 24 h 31,33 EKSPRESNA DOSTAVA 19,60 2-3 dni
SPEED IN 24 h 34,64 DPD 21,48 2-3 dni
TNT 24/do9h 82,68 BUSINESS EXPRESS 25,93 24 h
POSTA SLOVENIJE 1-2 dni 35,52 | DHL 31,33 24 h
GLS 1-3 dni 13,15 UPS 32,65 24 h
EKSPRESNA DOSTAVA 2-3 dni 19,60 SPEED IN 34,64 24 h
DPD 2-3 dni 21,48 TNT 38,40 24 h

NajhitrejSi prenos dokumentov mase 50 g na relaciji Ljubljana — Berlin nudi izvajalec UPS in sicer isti

dan (cena 34,70 €). Business Express, DHL in SPED IN opravijo prenos v roku 24 ur (cene od 25,93 €

do 34,64 €).

Najcenejsi prenos dokumentov mase 50 g na relaciji Ljubljana — Berlin nudi izvajalec Posta Slovenije

in sicer za ceno 0,77 € (Cas prenosa je od 6 do 10 dni). Sledi GLS s ceno 13,15 € in casom prenosa 1 -3

dni.
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Tabela 4.3: Prenos dokumentov (50 g) Ljubljana — Tallinn:

2010:
NAJHITREJE NAJCENEJE

Izvajalec: cas cena (€) | lzvajalec: cena (€) cas
BUSINESS EXPRESS 24 h 33,62 POSTA SLOVENIJE 1,00 20-25 dni
TNT 24 h 42,12 SPEED IN 23,56 2 dni
DHL 24 h 42,72 CITY EXPRESS 25,70 4-5 dni
UPS 24 h 66,96 ACK 25,70 5-6 dni
POSTA SLOVENIJE 1-2dni | 3552 |GLS 27,82 6 dni
SPEED IN 2 dni 23,56 DHL 29,28 5-6 dni
OD VRAT DO VRAT 3 dni 39,00 OD VRAT DO VRAT 31,00 5-6 dni
DPD 4 dni 32,30 DPD 32,30 4 dni
ACK 4 dni 72,00 BUSINESS EXPRESS 33,62 24 h
CITY EXPRESS 4-5 dni 25,70 UPS 54,00 2-3 dni
GLS 6 dni 27,82 TNT 79,92 3 dni

2011:

NAJHITREJE NAJCENEIJE

Izvajalec: cas cena (€) | lzvajalec: cena (€) cas
UPS isti dan 41,20 | POSTA SLOVENUE 0,77 20-25 dni
DHL 24 h 35,58 GLS 27,82 8 dni
TNT 24/do9h 82,68 SPEED IN 33,70 2 dni
POSTA SLOVENIJE 1-2 dni 35,52 DHL 35,58 24 h
BUSINESS EXPRESS 1-2 dni 49,28 DPD 38,30 4-5 dni
SPEED IN 2 dni 33,70 | INT 38,40 24 h
EKSPRESNA DOSTAVA 3 dni 65,00 UPS 39,60 24 h
DPD 4-5 dni 38,30 BUSINESS EXPRESS 49,28 1-2 dni
GLS 8 dni 27,82 EKSPRESNA DOSTAVA 65,00 3 dni

NajhitrejsSi prenos dokumentov mase 50 g na relaciji Ljubljana — Tallinn nudi izvajalec UPS, in sicer isti

dan (cena 41,20 €). DHL opravi prenos v roku 24 ur (cene je 35,58 €).

Najcenejsi prenos dokumentov mase 50 g na relaciji Ljubljana — Tallinn nudi izvajalec Posta Slovenije,

in sicer za ceno 0,77 € (Cas prenosa je od 20 do 25 dni). Sledi GLS s ceno 27,82 € in ¢asom prenosa 8

dni.
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3.2.2. Prenos dokumentov (1 kg)

Tabela 5: Primerjava €asa in cene prenosa dokumentov 1 kg po Evropi

Destinacija Ljubljana — Zagreb Ljubljana — Berlin Ljubljana — Tallinn
(Hrvaska) (Nemdcija) (Estonija)
Izvajalci Storitev | najhitreje | najceneje | najhitreje | najceneje | najhitreje | najceneje
Cas 1-2 dni 1-2 dni 24 h 24 h 1-2 dni 1-2 dni
BUSINESS EXPRESS Cena (€) 97,26 97,26 33,70 33,70 77,80 77,80
DHL Cas 24 h 2-4 dni 24 h 2 dni 24 h 3 dni
Cena (€) 43,71 36,71 39,16 35,95 47,08 46,22
DPD Cas 3-4 dni 3-4 dni 2-3 dni 2-3dni 4-5 dni 4-5 dni
Cena (€) 28,8 28,8 21,48 21,48 38,30 38,30
GLS Cas 1-4 dni 1-4 dni 1-3 dni 1-3 dni 8 dni 8 dni
Cena (€) 19,4 19,4 13,15 13,15 27,82 27,82
EKSPRESNA Cas 2-3 dni 2-3 dni 2-3 dni 2-3 dni 3 dni 3 dni
DOSTAVA Cena (€) 41,20 41,20 19,6 19,6 70,00 70,00
SPEED IN Cas 24 h 24 h 24 h 24 h 2 dni 2 dni
Cena (€) 47,43 47,43 49,26 49,26 47,43 47,43
INT Cas 2 dni 2 dni 24/do%h 24 h 24/do%h 24 h
Cena (€) 61,10 61,10 82,68 53,88 82,68 53,88
X Cas 24 h 4-5 dni 1-2 dni 6-10 dni 1-2 dni 20-25 dni
POSTA SLOVENLE Cena (€) 12,17 10,61 54,48 10,61 54,48 10,61
UPS Cas 24 h 24 h isti dan 24 h isti dan 24 h
Cena (€) 36,60 36,60 55,55 46,75 67,35 46,60

Podobno kot pri prenosu posiljk dokumentov mase 50 g po Evropi, so tudi pri posiljkah dokumentov

mase 1 kg raznolike tako cene kot Cas prenosa le-teh. Najkrajsi ¢as dostave ponuja izvajalec UPS in

sicer na relacijah Ljubljana — Berlin in Ljubljana Tallinn (isti dan), najcenejsi prenos pa ponuja izvajalec

Posta Slovenije (10,61 €) na vseh relacijah.

Med proucevanimi izvajalci lahko ugotovimo, da se €as prenosa tovrstne posiljke sicer giblje od

minimuma 24 ur (prenos v Zagreb) do maksimuma 8 dni (prenos v Tallinn, izvajalec GLS).
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Tabela 5.1: Prenos dokumentov (1kg) Ljubljana — Zagreb:

2010:
NAJHITREJE NAJCENEJE
Izvajalec: cas cena (€) | lzvajalec: cena (€) cas
BUSINESS EXPRESS 2h 104,00 POSTA SLOVENIJE 7,85 4-5 dni
CITY EXPRESS 3h 133,64 BUSINESS EXPRESS 9,60 24 h
UPS 24 h 37,65 OD VRAT DO VRAT 11,20 2 dni
SPEED IN 24 h 39,67 UPS 35,35 2 dni
DHL 24 h 54,55 SPEED IN 39,67 24 h
ACK 24 h 65,00 DHL 42,97 2-3 dni
POSTA SLOVENIJE 2 dni 11,06 DPD 44,00 2-3 dni
OD VRAT DO VRAT 2 dni 11,20 TNT 62,00 4-6 dni
TNT 2 dni 38,00 ACK 65,00 24 h
DPD 2-3 dni 44,00 CITY EXPRESS 133,64 3h
2011:
NAJHITREJE NAJCENEIJE
Izvajalec: cas cena (€) | lzvajalec: cena (€) cas
POSTA SLOVENIJE 24 h 12,17 POSTA SLOVENIJE 10,61 4-5 dni
UPS 24 h 36,60 GLS 19,40 1-4 dni
DHL 24 h 43,71 | DPD 28,80 3-4 dni
SPEED IN 24 h 47,43 UPS 36,60 24 h
BUSINESS EXPRESS 1-2 dni 97,26 DHL 36,71 2-4 dni
TNT 2 dni 61,10 EKSPRESNA DOSTAVA 41,20 2-3 dni
GLS 1-4 dni 19,40 SPEED IN 47,43 24 h
EKSPRESNA DOSTAVA 2-3 dni 41,20 TNT 61,10 2 dni
DPD 3-4 dni 28,80 BUSINESS EXPRESS 97,26 1-2 dni

NajhitrejSi prenos dokumentov mase 1 kg na relaciji Ljubljana — Zagreb nudi vec€ izvajalcev (Posta
Slovenije, UPS, DHL, SPEED IN) in sicer v roku 24 ur. Sledi Business Express, ki ponuja prenos v ¢asu
od 1 do 2 dni. Pri izvajalcih, ki ponujajo prenos v 24 urah, se cene gibljejo od 12,17 € (Posta Slovenije)

pa do 47,43 € (SPEED IN).

Najcenejsi prenos dokumentov mase 50 g na relaciji Ljubljana — Zagreb nudi izvajalec Posta Slovenije,
in sicer za ceno 10,61 € (Cas prenosa je od 4 do 5 dni). Sledi GSL s ceno 19,40 € in casom prenosa od 1

do 4 dni.
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Tabela 5.2: Prenos dokumentov (1 kg) Ljubljana — Berlin:

2010:
NAJHITREJE NAJCENEIJE
Izvajalec: cas cena (€) | lzvajalec: cena (€) cas
UPS nasl. dan do 10h 110,22 | POSTA SLOVENIJE 7,85 7-10 dni
BUSINESS EXPRESS 24 h 15,00 GLS 13,15 2 dni
DHL 24 h 39,75 BUSINESS EXPRESS 15,00 24 h
TNT 24 h 45,48 | Ack 15,20 2-3 dni
DPD 1-2 dni 17,90 CITY EXPRESS 15,20 2-3 dni
GLS 2 dni 13,15 | DPD 17,90 1-2 dni
OD VRAT DO VRAT 2 dni 35,00 OD VRAT DO VRAT 19,00 2 dni
SPEED IN 2 dni 39,67 | DHL 22,57 2 dni
ACK 2 dni 45,00 | SPEEDIN 39,67 2 dni
POSTA SLOVENIJE 2 dni 54,48 | uPS 54,00 2-3 dni
CITY EXPRESS 2-3 dni 15,20 | TNT 62,16 3 dni
2011:
NAJHITREJE NAJCENEJE
Izvajalec: cas cena (€) | lzvajalec: cena (€) cas
UPS isti dan 55,55 | POSTA SLOVENIJE 10,61 6-10 dni
BUSINESS EXPRESS 24 h 33,70 GLS 13,15 1-3 dni
DHL 24 h 39,16 EKSPRESNA DOSTAVA 19,60 2-3 dni
SPEED IN 24 h 49,26 DPD 21,48 2-3 dni
TNT 24/do 9h 82,68 BUSINESS EXPRESS 33,70 24 h
POSTA SLOVENIJE 1-2 dni 54,48 DHL 35,95 2 dni
GLS 1-3 dni 13,15 UPS 46,75 24 h
EKSPRESNA DOSTAVA 2-3 dni 19,60 SPEED IN 49,26 24 h
DPD 2-3 dni 21,48 TNT 53,88 24 h

NajhitrejSi prenos dokumentov mase 1 kg na relaciji Ljubljana — Berlin nudi izvajalec UPS, in sicer isti

dan (cena 55,55 €). Business Express, DHL in SPEED IN opravijo prenos v roku 24 ur, TNT pa v 24 urah,

v primeru da je posiljka oddana do 9 ure dopoldan.

Najcenejsi prenos dokumentov mase 1 kg na relaciji Ljubljana — Berlin nudi izvajalec Posta Slovenije

za ceno 10,61 € (Cas prenosa je od 6 do 10 dni). Sledi GLS s ceno 13,15 € in ¢asom prenosa 1-3 dni.
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Tabela 5.3: Prenos dokumentov (1 kg) Ljubljana — Tallinn:

2010:
NAJHITREJE NAJCENEJE
Izvajalec: cas cena (€) | lzvajalec: cena (€) cas
BUSINESS EXPRESS 24 h 39,83 POSTA SLOVENIJE 7,85 20-25 dni
DHL 24 h 48,56 ACK 25,70 5- 6 dni
TNT 24 h 55,44 GLS 27,82 6 dni
UPS 24 h 78,72 DHL 29,28 5-6 dni
POSTA SLOVENIJE 1-2 dni 54,48 SPEED IN 39,67 2 dni
SPEED IN 2 dni 39,67 BUSINESS EXPRESS 39,83 24 h
OD VRAT DO VRAT 3 dni 70,00 OD VRAT DO VRAT 31,00 5-6 dni
DPD 4 dni 32,30 DPD 32,30 4 dni
ACK 4 dni 72,00 CITY EXPRESS 39,60 4-5 dni
CITY EXPRESS 4-5 dni 39,60 UPS 54,00 2-3 dni
GLS 6 dni 27,82 TNT 79,92 3 dni
2011:
NAJHITREJE NAJCENEIJE
Izvajalec: cas cena (€) | lzvajalec: cena (€) cas
UPS isti dan 67,35 | POSTA SLOVENIJE 10,61 20-25 dni
DHL 24 h 47,08 GLS 27,82 8 dni
TNT 24/do9h 82,68 DPD 38,30 4-5 dni
POSTA SLOVENIJE 1-2 dni 54,48 | DHL 46,22 3 dni
BUSINESS EXPRESS 1-2 dni 77,80 UPS 46,60 24 h
SPEED IN 2 dni 47,43 SPEED IN 47,43 2 dni
EKSPRESNA DOSTAVA 3dni 70,00 TNT 53,88 24 h
DPD 4-5 dni 38,30 EKSPRESNA DOSTAVA 70,00 3 dni
GLS 8 dni 27,82 BUSINESS EXPRESS 77,80 1-2 dni

NajhitrejSi prenos dokumentov mase do 1 kg na relaciji Ljubljana — Tallinn nudi izvajalec UPS, in sicer

isti dan (cena 67,35 €). DHL opravi prenos v roku 24 ur (cena je 47,08 €).

Najcenejsi prenos dokumentov mase 50 g na relaciji Ljubljana — Tallinn nudi izvajalec Posta Slovenije,

in sicer za ceno 10,61 € (Cas prenosa je od 20 do 25 dni). Sledi GLS s ceno 27,82 € in ¢asom prenosa 8

dni.
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3.2.3. Prenos blaga (15 kg)

Tabela 6: Primerjava ¢asa in cene prenosa blaga 15 kg po Evropi

Destinacija Ljubljana — Zagreb Ljubljana — Berlin Ljubljana — Tallinn
(Hrvaska) (Nemdcija) (Estonija)
Izvajalci Storitev | najhitreje | najceneje | najhitreje | najceneje | najhitreje | najceneje
Cas 1-2 dni 1-2 dni 24 h 24 h 1-2 dni 1-2 dni
BUSINESS EXPRESS Cena (€) 303,43 303,43 58,33 58,33 230,74 230,74
DHL Cas 24 h 2-4 dni 24 h 2 dni 24 h 3 dni
Cena (€) 163,92 59,92 162,33 45,46 204,10 59,31
DPD Cas 3-4 dni 3-4 dni 2-3 dni 2-3dni 4-5 dni 4-5 dni
Cena (€) 40,8 40,8 21,48 21,48 44,16 44,16
GLS Cas 1-4 dni 1-4 dni 1-3 dni 1-3 dni 8 dni 8 dni
Cena (€) 24,95 24,95 16,95 16,95 33,38 33,38
EKSPRESNA Cas 2-3 dni 2-3 dni 2-3 dni 2-3 dni 4-5 dni 4-5 dni
DOSTAVA Cena (€) 19,6 19,6 19,6 19,6 36,4 36,4
SPEED IN Cas 24 h 24 h 24 h 24 h 2 dni 2 dni
Cena (€) 272,18 272,18 221,17 221,17 272,18 272,18
INT Cas 2 dni 3 dni 24 h 3 dni 24 h 3 dni
Cena (€) 252,81 101,49 84,84 82,80 84,84 82,80
< Cas 24 h 4-5 dni 1-2 dni 10 dni 1-2 dni 20-25 dni
POSTA SLOVENLE Cena (€) 48,38 35,51 224,88 35,51 224,88 35,51
UPS Cas 24 h 24 h isti dan 24 h isti dan 24 h
Cena (€) 171,60 171,60 204,10 188,40 259,20 101,00

Podobno kot pri prenosu posiljk dokumentov mase 1 kg po Evropi, so tudi pri posiljkah blaga mase 15
kg raznolike tako cene kot ¢as prenosa le-teh. NajkrajSi ¢as dostave ponuja izvajalec UPS, in sicer na
relacijah Ljubljana — Berlin in Ljubljana - Tallinn (isti dan), najcenejsi prenos pa ponuja izvajalec Posta

Slovenije (35,51 €) na vseh relacijah.

Med proucevanimi izvajalci lahko ugotovimo, da se €as prenosa tovrstne posiljke sicer giblje od
minimuma isti dan (prenos v Berlin in Tallinn) do maksimuma 25 dni (prenos v Tallinn, izvajalec Posta

Slovenije).
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2010:
NAJHITREJE NAJCENEJE
Izvajalec: cas cena (€) | lzvajalec: cena (€) cas
BUSINESS EXPRESS 2h 104,00 BUSINESS EXPRESS 16,80 24 h
CITY EXPRESS 3h 133,64 POSTA SLOVENIJE 35,51 3-5 dni
ACK 24 h 65,00 DPD 54,00 2-3 dni
SPEED IN 24 h 150,15 ACK 65,00 2 dni
DHL 24 h 173,23 DHL 67,00 2-3 dni
UPS 24 h 175,15 OD VRAT DO VRAT 75,00 2 dni
POSTA SLOVENIJE 2 dni 43,98 CITY EXPRESS 133,64 3h
OD VRAT DO VRAT 2 dni 75,00 SPEED IN 150,15 24 h
DPD 2-3dni | 54,00 |TNT 167,50 | 4-6 dni
TNT 3 dni 141,50 | UPS 265,75 2 dni
2011:
NAJHITREJE NAJCENEJE
Izvajalec: cas cena (€) | lzvajalec: cena (€) cas
POSTA SLOVENIJE 24 h 48,38 EKSPRESNA DOSTAVA 19,60 2-3 dni
DHL 24 h 163,92 GLS 24,95 1-4 dni
UPS 24 h 171,60 POSTA SLOVENIJE 35,51 4-5 dni
SPEED IN 24 h 272,18 DPD 40,80 3-4 dni
BUSINESS EXPRESS 1-2 dni 303,43 DHL 59,92 2-4 dni
TNT 2 dni 252,81 | TNT 101,49 3 dni
GLS 1-4 dni 24,95 | ups 171,60 24 h
EKSPRESNA DOSTAVA 2-3 dni 19,60 SPEED IN 272,18 24 h
DPD 3-4 dni 40,80 BUSINESS EXPRESS 303,43 1-2 dni

NajhitrejsSi prenos blaga mase 15 kg na relaciji Ljubljana — Zagreb nudi vec izvajalcev (Posta Slovenije,

UPS, DHL, SPEED IN) in sicer v roku 24 ur. Sledi Business Express, ki ponuja prenos v ¢asu od 1 do 2

dni. Pri izvajalcih, ki ponujajo prenos v 24 urah, se cene gibljejo od 48,38 € (Posta Slovenije) pa do

272,18 € (SPEED IN).

Najcenejsi prenos blaga mase 15 kg na relaciji Ljubljana — Zagreb nudi izvajalec Ekspresna dostava, in

sicer za ceno 19,60 € (Cas prenosa je od 2 do 3 dni). Sledi GSL s ceno 24,95 € in ¢asom prenosa od 1

do 4 dni.
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Tabela 6.2: Prenos blaga (15 kg) Ljubljana — Berlin:

2010:
NAJHITREJE NAJCENEJE
Izvajalec: cas cena (€) | lzvajalec: cena (€) cas
UPS dr. dan do 10h 282,42 GLS 16,59 2 dni
BUSINESS EXPRESS 24 h 33,50 DPD 21,70 1-2 dni
DHL 24 h 154,92 ACK 23,60 2-3 dni
TNT 24 h 180,00 CITY EXPRESS 23,60 2-3 dni
DPD 1-2 dni 21,70 | DHL 25,08 2 dni
GLS 2 dni 16,59 BUSINESS EXPRESS 33,50 24 h
ACK 2 dni 45,00 OD VRAT DO VRAT 34,00 3 dni
OD VRAT DO VRAT 2 dni 75,00 POSTA SLOVENIJE 57,38 15-25 dni
SPEED IN 2 dni 122,01 TNT 71,04 3 dni
POSTA SLOVENIJE 2 dni 176,60 | UPS 117,06 2-3 dni
CITY EXPRESS 2-3 dni 23,60 SPEED IN 122,01 2 dni
2011:
NAJHITREJE NAJCENEIJE
Izvajalec: cas cena (€) | lzvajalec: cena (€) cas
UPS isti dan 204,10 GLS 16,95 1-3 dni
BUSINESS EXPRESS 24 h 58,33 EKSPRESNA DOSTAVA 19,60 2-3 dni
TNT 24 h 84,84 | DPD 21,48 2-3 dni
DHL 24 h 162,33 POSTA SLOVENIJE 35,51 10 dni
SPEED IN 24 h 221,17 DHL 45,46 2 dni
POSTA SLOVENIJE 1-2 dni 224,88 BUSINESS EXPRESS 58,33 24 h
GLS 1-3 dni 16,95 TNT 82,80 3 dni
EKSPRESNA DOSTAVA 2-3 dni 19,60 UPS 188,40 24 h
DPD 2-3 dni 21,48 SPEED IN 221,17 24 h

NajhitrejSi prenos blaga mase 15 kg na relaciji Ljubljana — Berlin nudi izvajalec UPS in sicer isti dan
(cena 204,10 €). Business Express, DHL, TNT in SPEED IN opravijo prenos v roku 24 ur, ostali pa v ¢asu
do 3 dni.

Najcenejsi prenos blaga mase 15 kg na relaciji Ljubljana — Berlin nudi izvajalec GLS za ceno 16,95 €

(Cas prenosa je od 1 do 3 dni). Sledi Ekspresna dostava s ceno 19,60 € in ¢asom prenosa 2-3 dni.
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Tabela 6.3: Prenos blaga (15 kg) Ljubljana — Tallinn:

2010:
NAJHITREIJE NAJCENEJE
Izvajalec: cas cena (€) | lzvajalec: cena (€) cas
BUSINESS EXPRESS 24 h 109,69 DHL 32,60 5-6 dni
DHL 24 h 196,48 GLS 33,38 6 dni
UPS 24 h 300,48 POSTA SLOVENIJE 35,51 15-25 dni
POSTA SLOVENIJE 1-2dni | 224,88 | DPD 36,80 4 dni
SPEED IN 2 dni 150,15 ACK 39,60 5-6 dni
OD VRAT DO VRAT 3 dni 180,00 OD VRAT DO VRAT 46,00 5-6 dni
TNT 3 dni 239,88 CITY EXPRESS 85,60 4-5 dni
DPD 4 dni 36,80 TNT 91,20 3 dni
ACK 4 dni 72,00 BUSINESS EXPRESS 109,69 24 h
CITY EXPRESS 4-5 dni 85,60 UPS 117,06 24 h
GLS 6 dni 33,38 SPEED IN 150,15 2 dni
2011:
NAJHITREJE NAJCENEJE
lzvajalec: cas cena (€) | lzvajalec: cena (€) cas
UPS isti dan 259,20 GLS 33,38 8 dni
TNT 24 h 84,84 POSTA SLOVENIJE 35,51 20-25 dni
DHL 24 h 204,10 EKSPRESNA DOSTAVA 36,40 4-5 dni
POSTA SLOVENIJE 1-2 dni 224,88 DPD 44,16 4-5 dni
BUSINESS EXPRESS 1-2 dni 230,74 DHL 59,31 3 dni
SPEED IN 2 dni 272,18 TNT 82,80 3 dni
EKSPRESNA DOSTAVA 4-5 dni 36,40 UPS 101,00 24 h
DPD 4-5 dni 44,16 BUSINESS EXPRESS 230,74 1-2 dni
GLS 8 dni 33,38 SPEED IN 272,18 2 dni

NajhitrejSi prenos blaga mase 15 kg na relaciji Ljubljana — Tallinn nudi izvajalec UPS, in sicer isti dan

(cena 259,20 €). TNT in DHL opravita prenos v roku 24 ur (cena je 84,84 € pri TNT in 204,10 € pri

DHL).

Najcenejsi prenos blaga mase 15 kg na relaciji Ljubljana — Tallinn nudi izvajalec GLS, in sicer za ceno

33,38 € (Cas prenosa je 8 dni). Sledita PoSta Slovenije s ceno 35,51 € in ¢asom prenosa 20 — 25 dni in

Ekspresna dostava (36,40 €) s asom prenosa 4 — 5 dni.
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3.3. Primerjava cen za prenos posiljk po svetu

V primerjavo cen za prenos poSiljk po Svetu je bilo vkljuenih 8 izvajalcev postnih storitev. Poleg
Sestih, novo registriranih izvajalcev (EPPS, KRO, MAKSMAIL, CETIS, INFORMATIKA, DIMNIKARSTVO
DOVRTEL), ki so nam v sploSnem pojasnili, da tovrstnih storitev (Se) ne izvajajo, pri analizi nismo
upostevali Se podjetij ACK in CITY EXPRESS, ki nam podatkov nista Zeleli razkriti ter podjetje GLS, ki ne

dostavlja na druge kontinente.
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3.3.1. Prenos dokumentov (50 g)

Tabela 7: Primerjava €asa in cene prenosa dokumentov 50 g po svetu

Destinacija Ljubljana - Buenos Ljubljana - Sydney Ljubljana - Los Ljubljana - Nairobi
Aires Angeles
(Argentina) (Avstralija) (zDA) (Kenija)
Izvajalci Storitev | najhitreje | najceneje | najhitreje | najceneje | najhitreje | najceneje | najhitreje | najceneje
BUSINESS Cas 4-5 dni 4-5 dni 4-5 dni 4-5 dni 4-5 dni 4-5 dni 4-5 dni 4-5 dni
EXPRESS Cena (€) 68,72 68,72 68,72 68,72 68,72 68,72 68,72 68,72
DHL Cas 2 dni 2 dni 3 dni 3 dni 2 dni 2 dni 2 dni 2 dni
Cena (€) 43,66 43,66 40,01 40,01 33,49 33,49 45,77 45,77
DPD Cas 6 dni 6 dni 5 dni 5 dni 5 dni 5 dni 5 dni 5 dni
Cena (€) 74,25 74,25 73,58 73,58 73,15 73,15 73,58 73,58
EKSPRESNA | Cas 4 dni 4 dni 4 dni 4 dni 3dni 3 dni 4 dni 4 dni
DOSTAVA Cena (€) 34,00 34,00 31,00 31,00 22,00 22,00 54,00 54,00
SPEED IN Cas 3 dni 3 dni 3dni 3dni 2 dni 2 dni 3dni 3 dni
Cena (€) 62,50 62,50 56,17 56,17 46,61 46,61 68,93 68,93
INT Cas 3 dni 3 dni 3dni 3dni 2 dni 2 dni 3dni 3 dni
Cena (€) 62,30 62,30 62,30 62,30 55,7 55,7 62,30 62,30
POSTA Cas 6-7 dni 7-10 dni 6-7 dni 7-9 dni 2-3 dni 10-20 dni 3-4 dni 15-25 dni
SLOVENIJE | Cena (€) 44,60 0,77 44,60 0,77 37,20 0,77 44,60 0,77
UPS Cas 6 dni 6 dni 5dni/do9h 5 dni 248hr<do 4-5 dni 2-3 dni 2-3 dni
Cena (€) 57,30 57,30 101,60 57,15 85,45 43,15 57,15 57,15

Prenos posiljk dokumentov mase 50 g ponuja 8 izvajalcev, in sicer: Business Expres, DHL, DPD,

Ekspresna dostava, Posta Slovenije, Speed In, TNT ter UPS. Najkrajsi ¢as dostave ima DHL, in sicer na

relacijah Ljubljana - Buenos Aires, Ljubljana — Los Angeles in Ljubljana - Nairobi (2 dni), najcenejsi

prenos pa ima Posta Slovenije (0,77 € na vse preucevane destinacije). Ce upo$tevamo vse opazovane

izvajalce, lahko ugotovimo, da se ¢as prenosa tovrstne posiljke sicer giblje od minimuma 2 dni

(prenos v Buenos Aires, Los Angeles in Nairobi) do maksimuma 25 dni (prenos v Nairobi).
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Tabela 7.1: Prenos dokumentov (50 g) Ljubljana — Buenos Aires:

2010:
NAJHITREIJE NAJCENEJE

Izvajalec: cas cena (€) | lzvajalec: cena (€) cas

DHL 2 dni 29,04 POSTA SLOVENIJE 1,00 7-10 dni

SPEED IN 3 dni 49,94 DHL 29,04 2 dni

TNT 3 dni 51,00 OD VRAT DO VRAT 34,00 4 dni

OD VRAT DO VRAT 4 dni 34,00 SPEED IN 49,94 3 dni

UPS 4 dni 66,60 DPD 54,32 5-6 dni

BUSINESS EXPRESS 4-5 dni 82,12 UPS 62,50 5-6 dni

POSTA SLOVENIJE 5-6 dni 44,60 BUSINESS EXPRESS 82,12 4-5 dni

DPD 5-6dni | 54,32 | TNT 150,00 7 dni
2011:

NAJHITREJE NAJCENEJE

Izvajalec: cas cena (€) Izvajalec: cena (€) cas
DHL 2 dni 43,66 POSTA SLOVENIJE 0,77 7-10 dni
SPEED IN 3 dni 62,50 EKSPRESNA DOSTAVA 34,00 4 dni
TNT 3 dni 62,30 DHL 43,66 2 dni
EKSPRESNA DOSTAVA 4 dni 34,00 UPS 57,30 6 dni
BUSINESS EXPRESS 4-5 dni 68,72 TNT 62,30 3 dni
DPD 6 dni 74,25 SPEED IN 62,50 3 dni
UPS 6 dni 57,30 BUSINESS EXPRESS 68,72 4-5 dni
POSTA SLOVENIJE 6-7 dni 44,60 DPD 74,25 6 dni

NajhitrejSi prenos dokumentov mase 50 g na relaciji Ljubljana — Buenos Aires nudi izvajalec DHL, in
sicer v roku 2 dni (cena 43,66 €). Sledita Speed In, ki ponuja prenos v 3 dneh (cena 62,50 €) in TNT, ki

ima enak ¢as prenosa in ceno 62,30 €. Ostali izvajalci imajo c¢as prenosa od 4 do 7 dni, cene pa se

gibljejo od 0,77 € do 74,25 €.

Najcenejsi prenos dokumentov mase 50 g na relaciji Ljubljana — Buenos Aires nudi izvajalec Posta
Slovenije in sicer za ceno 0,77 € (¢as prenosa je od 7 do 10 dni). Sledi Ekspresna dostava s ceno 34,00

€ in ¢asom prenosa 4 dni.
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Tabela 7.2: Prenos dokumentov (50 g) Ljiubljana — Sydney:

2010:
NAJHITREJE NAJCENEJE
Izvajalec: cas cena (€) | lzvajalec: cena (€) cas
DHL 3 dni 43,51 POSTA SLOVENIJE 1,00 7-9 dni
SPEED IN 3 dni 45,99 OD VRAT DO VRAT 31,00 4 dni
TNT 3 dni 47,00 DHL 43,51 3 dni
UPS 3 dni 103,55 SPEED IN 45,99 3 dni
OD VRAT DO VRAT 4 dni 31,00 DPD 48,52 4-5 dni
DPD 4-5 dni 48,52 BUSINESS EXPRESS 82,12 4-5 dni
BUSINESS EXPRESS 4-5 dni 82,12 UPS 91,15 6-7 dni
POSTA SLOVENIJE 6-7 dni 44,60 TNT 118,00 5-8 dni
2011:
NAJHITREJE NAJCENEIJE

Izvajalec: cas cena (€) | lzvajalec: cena (€) cas

DHL 3 dni 40,01 POSTA SLOVENIJE 0,77 7-9 dni

SPEED IN 3 dni 56,17 EKSPRESNA DOSTAVA 31,00 4 dni

TNT 3 dni 62,30 DHL 40,01 3 dni

EKSPRESNA DOSTAVA 4 dni 31,00 SPEED IN 56,17 3 dni

BUSINESS EXPRESS 4-5 dni 68,72 UPS 57,15 5 dni

DPD 5 dni 73,58 TNT 62,30 3 dni

UPS 5dni/do9h 101,60 BUSINESS EXPRESS 68,72 4-5 dni

POSTA SLOVENIJE 6-7 dni 44,60 DPD 73,58 5 dni

NajhitrejSi prenos dokumentov mase 50 g na relaciji Ljubljana — Sydney nudijo trije izvajalci, in sicer s

¢asom prenosa 3 dni so to: DHL - po ceni 40,01 €, Speed In po ceni 56,17 € in TNT za ceno 62,30 €.

Ostali izvajalci ponujajo prenos v ¢asu od 4 do 7 dni, pri cemer se cene gibljejo od 31,00 € (Ekspresna

dostava) pa do 101,60 € (UPS).

Najcenejsi prenos dokumentov mase 50 g na relaciji Ljubljana — Sydney nudi izvajalec Posta Slovenije

in sicer za ceno 0,77 € (Cas prenosa je od 7 do 9 dni). Sledi Ekspresna dostava s ceno 31,00 € in ¢asom

prenosa 4 dni.
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Tabela 7.3: Prenos dokumentov (50 g) Ljubljana — Los Angeles:

2010:
NAJHITREJE NAJCENEJE

Izvajalec: cas cena (€) | lzvajalec: cena (€) cas

DHL 2 dni 37,18 POSTA SLOVENIJE 1,00 10-20 dni

POSTA SLOVENIJE 2 dni 37,70 OD VRAT DO VRAT 22,00 3 dni

SPEED IN 2 dni 38,27 DHL 37,18 2 dni

TNT 2 dni 41,00 | SPEEDIN 38,27 2 dni

OD VRAT DO VRAT 3 dni 22,00 DPD 62,80 5-6 dni

UPS 3 dni 45,60 UPS 66,35 4-5 dni

BUSINESS EXPRESS 4-5 dni 82,12 BUSINESS EXPRESS 82,12 4-5 dni

DPD 5-6 dni 62,80 TNT 109,00 5-8 dni

2011:
NAJHITREJE NAJCENEJE

Izvajalec: cas cena (€) Izvajalec: cena (€) cas
UPS 24 h/do 8h 85,45 POSTA SLOVENIJE 0,77 10-20 dni
DHL 2 dni 33,49 EKSPRESNA DOSTAVA 22,00 3 dni
SPEED IN 2 dni 46,61 DHL 33,49 2 dni
TNT 2 dni 55,70 UPS 43,15 4-5 dni
POSTA SLOVENIJE 2-3 dni 37,20 SPEED IN 46,61 2 dni
EKSPRESNA DOSTAVA 3 dni 22,00 TNT 55,70 2 dni
BUSINESS EXPRESS 4-5 dni 68,72 BUSINESS EXPRESS 68,72 4-5 dni
DPD 5 dni 73,15 DPD 73,15 5 dni

NajhitrejSi prenos dokumentov mase 50 g na relaciji Ljubljana — Los Angeles nudi UPS v roku 24 ur (v

primeru, da je poSiljka oddana do 8 ure), po ceni 85,45 €. DHL za ceno 37,18 €, SPEED IN za 38,27 €,

in TNT za ceno 41,00 € ponujajo prenos v 2 dneh. Ostali izvajalci imajo ¢as prenosa od 3 do 5 dni,

cene pa se gibljejo od 22,00 € do 73,15 €.

Najcenejsi prenos dokumentov mase 50 g na relaciji Ljubljana — Los Angeles nudi izvajalec Posta

Slovenije, in sicer spet za ceno 0,77 € (Cas prenosa je od 10 do 20 dni). Sledi Ekspresna dostava s ceno

22,00 € in ¢asom prenosa 3 dni.
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Tabela 7.4: Prenos dokumentov (50 g) Ljubljana — Nairobi:

2010:
NAJHITREJE NAJCENEJE

Izvajalec: cas cena (€) | lzvajalec: cena (€) cas

DHL 2 dni 51,42 POSTA SLOVENIJE 1,00 15-25 dni

POSTA SLOVENIJE 2-3 dni 44,60 TNT 51,00 6 dni

TNT 3 dni 51,00 DHL 51,42 2 dni

SPEED IN 3 dni 53,97 SPEED IN 53,97 3 dni

OD VRAT DO VRAT 4 dni 54,00 OD VRAT DO VRAT 54,00 4 dni

UPS 4-5dni | 61,05 | UPS 61,05 4-5 dni

BUSINESS EXPRESS 4-5 dni 82,12 DPD 61,81 6-7 dni

DPD 6-7 dni 61,81 BUSINESS EXPRESS 82,12 4-5 dni
2011:

NAJHITREIJE NAJCENEJE

Izvajalec: cas cena (€) Izvajalec: cena (€) cas
DHL 2 dni 45,77 POSTA SLOVENIJE 0,77 15-25 dni
UPS 2-3 dni 57,15 DHL 45,77 2 dni
SPEED IN 3 dni 68,93 EKSPRESNA DOSTAVA 54,00 4 dni
TNT 3 dni 62,30 UPS 57,15 2-3 dni
POSTA SLOVENIJE 3-4 dni 44,60 TNT 62,30 3 dni
EKSPRESNA DOSTAVA 4 dni 54,00 BUSINESS EXPRESS 68,72 4-5 dni
BUSINESS EXPRESS 4-5 dni 68,72 SPEED IN 68,93 3 dni
DPD 5 dni 73,58 DPD 73,58 5 dni

NajhitrejSi prenos dokumentov mase 50 g na relaciji Ljubljana — Nairobi nudi izvajalec DHL, in sicer v

roku 2 dni (cena 45,77 €). Sledi UPS s ¢asom prenosa 2 do 3 dni (cena 57,15 €). SPEED IN ponuja

prenos v 3 dneh (cena 68,93 €), enak ¢as prenosa ponuja izvajalec TNT (cena 62,30 €). Ostali izvajalci

ponujajo rok prenosa od 4 do 5 dni, cene pa se gibljejo od 54,00 € do 73,58 €.

Najcenejsi prenos dokumentov mase 50 g na relaciji Ljubljana — Nairobi nudi izvajalec Posta Slovenije

za ceno 0,77 € (cas prenosa je od 15 do 25 dni). Sledi DHL s ceno 45,77 € in ¢asom prenosa 2 dni.
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3.3.2. Prenos dokumentov (1 kg)

Tabela 8: Primerjava €asa in cene prenosa dokumentov 1 kg po svetu

Destinacija Ljubljana - Buenos Ljubljana - Sydney Ljubljana - Los Ljubljana - Nairobi
Aires Angeles
(Argentina) (Avstralija) (zDA) (Kenija)
Izvajalci Storitev | najhitreje | najceneje | najhitreje | najceneje | najhitreje | najceneje | najhitreje | najceneje
BUSINESS Cas 4-5 dni 4-5 dni 4-5 dni 4-5 dni 4-5 dni 4-5 dni 4-5 dni 4-5 dni
EXPRESS Cena (€) 133,54 133,54 133,54 133,54 133,54 133,54 133,54 133,54
DHL Cas 24 h 24 h 3 dni 3 dni 2 dni 2 dni 2 dni 2 dni
Cena (€) 68,66 68,66 52,97 52,97 41,70 41,70 73,29 73,29
DPD Cas 6 dni 6 dni 5 dni 5 dni 5 dni 5 dni 5 dni 5 dni
Cena (€) 79,25 79,25 78,02 78,02 76,26 76,26 78,02 78,02
EKSPRESNA | Cas 4 dni 4 dni 4 dni 4 dni 3 dni 3 dni 4 dni 4 dni
DOSTAVA Cena (€) 47,00 47,00 52,00 52,00 33,00 33,00 102,00 102,00
SPEED IN Cas 3 dni 3dni 3 dni 3 dni 2 dni 2 dni 3 dni 3 dni
Cena (€) 87,90 87,90 76,08 76,08 60,50 60,50 90,11 90,11
INT Cas 3 dni 3dni 3 dni 3 dni 2 dni 2 dni 3 dni 3 dni
Cena (€) 86,90 86,90 86,90 86,90 75,08 75,08 86,90 86,90
POSTA Cas 6-7 dni 7-10 dni 6-7 dni 7-9 dni 2-3 dni 10-20 dni 3-4 dni 15-25 dni
SLOVENIJE | Cena (€) 68,00 10,61 68,00 10,61 25,50 10,61 68,00 10,61
UPS Cas 6 dni 6 dni 5dni/do%h 5 dni 24h/do8h 4-5 dni 2-3 dni 2-3 dni
Cena (€) 81,75 81,75 124,45 77,90 98,40 56,25 77,90 77,90

Tudi pri prenosu posiljk dokumentov mase 1 kg smo zajeli 8 izvajalcev, in sicer: Business Express,

DHL, DPD, Ekspresna dostava, Posta Slovenije, Speed In, TNT ter UPS. Najkrajsi ¢as dostave ima DHL,

in sicer na relacijah Ljubljana — Buenos Aires (24 ur), najcenejsi prenos pa ima Posta Slovenije (10,61

€ na vse preucevane destinacije). Ce upostevamo vse opazovane izvajalce, lahko ugotovimo, da se

¢as prenosa tovrstne posiljke sicer giblje od minimuma 24 ur (prenos v Buenos Aires) do maksimuma

25 dni (prenos v Nairobi).
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Tabela 8.1: Prenos dokumentov (1 kg) Ljubljana — Buenos Aires:

2010:
NAJHITREJE NAJCENEJE
Izvajalec: cas cena (€) | lzvajalec: cena (€) cas
DHL 2 dni 59,49 POSTA SLOVENIJE 7,85 7-10 dni
SPEED IN 3 dni 58,45 OD VRAT DO VRAT 46,50 4 dni
TNT 3 dni 71,00 DPD 57,56 5-6 dni
OD VRAT DO VRAT 4 dni 46,50 SPEED IN 58,45 3 dni
UPS 4 dni 84,10 | DHL 59,49 2 dni
BUSINESS EXPRESS 4-5 dni 97,95 UPS 78,95 5-6 dni
DPD 5-6 dni 57,56 BUSINESS EXPRESS 97,95 4-5 dni
POSTA SLOVENIJE 5-6dni | 79,80 |TNT 150,00 7 dni
2011:
NAJHITREJE NAJCENEIJE
Izvajalec: cas cena (€) | lzvajalec: cena (€) cas
DHL 24 h 68,66 POSTA SLOVENIJE 10,61 7-10 dni
SPEED IN 3 dni 87,90 EKSPRESNA DOSTAVA 47,00 4 dni
TNT 3 dni 86,90 DHL 68,66 24 h
EKSPRESNA DOSTAVA 4 dni 47,00 DPD 79,25 6 dni
BUSINESS EXPRESS 4-5 dni 133,54 UPS 81,75 6 dni
DPD 6 dni 79,25 TNT 86,90 3 dni
UPS 6 dni 81,75 | SPEEDIN 87,90 3 dni
POSTA SLOVENIJE 6-7 dni 68,00 BUSINESS EXPRESS 133,54 4-5 dni

NajhitrejSi prenos dokumentov mase 1 kg na relaciji Ljubljana — Buenos Aires nudi izvajalec DHL in

sicer v roku 24 ur (cena 68,66 €). Sledita Speed In, ki ponuja prenos v 3 dneh (cena 87,90 €) in TNT, ki

ima enak ¢as prenosa in ceno 86,90 €. Ostali izvajalci imajo ¢as prenosa od 4 do 7 dni, cene pa se

gibljejo od 47,00 € do 133,54 €.

Najcenejsi prenos dokumentov mase 1 kg na relaciji Ljubljana — Buenos Aires nudi izvajalec Posta

Slovenije za ceno 10,61 € (Cas prenosa je od 7 do 10 dni). Sledi Ekspresna dostava s ceno 47,00 € in

¢asom prenosa 4 dni.
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Tabela 8.2: Prenos dokumentov (1 kg) Ljubljana — Sydney:

2010:

NAJHITREJE NAJCENEJE
Izvajalec: cas cena (€) | lzvajalec: cena (€) cas
SPEED IN 3 dni 51,99 POSTA SLOVENIJE 7,85 7-9 dni
DHL 3 dni 52,15 SPEED IN 51,99 3 dni
TNT 3 dni 64,00 OD VRAT DO VRAT 52,00 4 dni
UPS 3 dni 118,60 | DHL 52,15 3 dni
OD VRAT DO VRAT 4 dni 52,00 DPD 53,88 4-5 dni
DPD 4-5 dni 53,88 | ups 91,15 6-7 dni
BUSINESS EXPRESS 4-5 dni 97,95 BUSINESS EXPRESS 97,95 4-5 dni
POSTA SLOVENIJE 6-7 dni 79,80 | INT 118,00 5-8 dni
2011:

NAJHITREJE NAJCENEJE
Izvajalec: cas cena (€) Izvajalec: cena (€) cas
DHL 3 dni 52,97 POSTA SLOVENIJE 10,61 7-9 dni
SPEED IN 3 dni 76,08 EKSPRESNA DOSTAVA 52,00 4 dni
TNT 3 dni 86,90 DHL 52,97 3 dni
EKSPRESNA DOSTAVA 4 dni 52,00 SPEED IN 76,08 3 dni
BUSINESS EXPRESS 4-5 dni 133,54 UPS 77,90 5 dni
UPS 5dni/do9h 124,45 DPD 78,02 5 dni
DPD 5 dni 78,02 TNT 86,90 3 dni
POSTA SLOVENIJE 6-7 dni 68,00 BUSINESS EXPRESS 133,54 4-5 dni

NajhitrejSi prenos dokumentov mase 1 kg na relaciji Ljubljana — Sydney v roku 3 dni nudijo trije

izvajalci: DHL za ceno 52,97 €, SPEED IN za ceno 76,08 € in TNT za ceno 86,90 €. Ostali izvajalci

ponujajo prenos v ¢asu od 4 do 7 dni, pri ¢emer se cene gibljejo od 52,00 € (Ekspresna dostava) pa do

133,54 € (Business Express).

Najcenejsi prenos dokumentov mase 1 kg na relaciji Ljubljana — Sydney nudi izvajalec Posta Slovenije

za ceno 10,61 € (Cas prenosa je od 7 do 9 dni). Sledi Ekspresna dostava s ceno 52,00 € in ¢asom

dostave 4 dni ter DHL 52,97 € in ¢asom prenosa 3 dni.

Primerjalna analiza cen in kakovosti prenosa izvajalcev po$tnih storitev na izbranih produktih v Republiki Sloveniji v

letu

Stran 45 od 57




@ APEK

Tabela 8.3: Prenos dokumentov (1 kg) Ljubljana — Los Angeles:

2010:
NAJHITREJE NAJCENEJE

Izvajalec: cas cena (€) | lzvajalec: cena (€) cas

TNT 2 dni 25,50 POSTA SLOVENIJE 7,85 10-20 dni

DHL 2 dni 42,97 OD VRAT DO VRAT 33,00 3 dni

SPEED IN 2 dni 44,89 DHL 42,97 2 dni

POSTA SLOVENIJE 2 dni 68,50 SPEED IN 44,89 2 dni

OD VRAT DO VRAT 3 dni 33,00 DPD 65,27 5-6 dni

UPS 3 dni 45,60 UPS 66,35 4-5 dni

BUSINESS EXPRESS 4-5 dni 97,95 BUSINESS EXPRESS 97,95 4-5 dni

DPD 5-6dni | 65,27 | TNT 109,00 5-8 dni
2011:

NAJHITREJE NAJCENEIJE

Izvajalec: cas cena (€) | lzvajalec: cena (€) cas
UPS 24h/do8h 98,40 POSTA SLOVENIJE 10,61 10-20 dni
DHL 2 dni 41,70 EKSPRESNA DOSTAVA 33,00 3 dni
SPEED IN 2 dni 60,50 DHL 41,70 2 dni
TNT 2 dni 75,08 | ups 56,25 4-5 dni
POSTA SLOVENIJE 2-3 dni 25,50 SPEED IN 60,50 2 dni
EKSPRESNA DOSTAVA 3 dni 33,00 TNT 75,08 2 dni
BUSINESS EXPRESS 4-5 dni 133,54 DPD 76,26 5 dni
DPD 5 dni 76,26 BUSINESS EXPRESS 133,54 4-5 dni

NajhitrejSi prenos dokumentov mase 1 kg na relaciji Ljubljana — Los Angeles v roku 2 dni nudi UPS (24

ur do 8 ure). Izvajalci DHL za ceno 41,70 €, Speed In za ceno 60,50 € in TNT za ceno 75,08 €, opravijo

prenos v 2 dneh. Ostali izvajalci imajo €as prenosa od 3 do 5 dni, cene pa se gibljejo od 25,50 € do

133,54 €.

Najcenejsi prenos dokumentov mase 1 kg na relaciji Ljubljana — Los Angeles nudi izvajalec Posta

Slovenije za ceno 10,61 € (¢as prenosa je od 10 do 20 dni). Sledi Ekspresna dostava s ceno 33,00 € in

¢asom prenosa 3 dni.
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Tabela 8.4: Prenos dokumentov (1 kg) Ljubljana — Nairobi:

2010:
NAJHITREJE NAJCENEJE
Izvajalec: cas cena (€) | lzvajalec: cena (€) cas
DHL 2 dni 61,70 POSTA SLOVENIJE 7,85 15-25 dni
POSTA SLOVENIJE 2-3 dni 79,80 DHL 61,70 2 dni
SPEED IN 3 dni 63,91 SPEED IN 63,91 3 dni
TNT 3 dni 71,00 | TINT 71,00 6 dni
OD VRAT DO VRAT 4 dni 102,00 UPS 75,25 4-5 dni
UPS 4-5 dni 75,25 DPD 84,14 6-7 dni
BUSINESS EXPRESS 4-5 dni 97,95 BUSINESS EXPRESS 97,95 4-5 dni
DPD 6-7 dni 84,14 OD VRAT DO VRAT 102,00 4 dni
2011:
NAJHITREJE NAJCENEJE
Izvajalec: cas cena (€) | lzvajalec: cena (€) cas
DHL 2 dni 73,29 POSTA SLOVENIJE 10,61 15-25 dni
UPS 2-3 dni 77,90 DHL 73,29 2 dni
SPEED IN 3 dni 90,11 | ups 77,90 2-3 dni
TNT 3 dni 86,90 DPD 78,02 5 dni
POSTA SLOVENIJE 3-4 dni 68,00 TNT 86,90 3 dni
EKSPRESNA DOSTAVA 4 dni 102,00 SPEED IN 90,11 3 dni
BUSINESS EXPRESS 4-5 dni 133,54 EKSPRESNA DOSTAVA 102,00 4 dni
DPD 5 dni 78,02 BUSINESS EXPRESS 133,54 4-5 dni

NajhitrejSi prenos dokumentov mase 1 kg na relaciji Ljubljana — Nairobi nudi izvajalec DHL, in sicer v

roku 2 dni (cena 73,29 €). Sledi UPS s ¢asom prenosa 2 do 3 dni (cena 77,90 €). Speed In ponuja

prenos v 3 dneh (cena 90,11 €), enak cas prenosa ponuja tudi izvajalec TNT (cena 86,90 €). Ostali

izvajalci imajo ¢as prenosa od 4 do 5 dni, cene pa se gibljejo od 68,00 € do 133,54 €.

Najcenejsi prenos dokumentov mase do 1 kg na relaciji Ljubljana — Nairobi nudi izvajalec Posta

Slovenije za ceno 10,61 € (Cas prenosa je od 15 do 25 dni). Sledi DHL s ceno 73,29 € in ¢asom prenosa

2 dni.
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3.3.3. Prenos blaga (15 kg)

Tabela 9: Primerjava ¢asa in cene prenosa blaga 15 kg po Svetu

Destinacija Ljubljana - Buenos Ljubljana - Sydney Ljubljana - Los Ljubljana - Nairobi
Aires Angeles
(Argentina) (Avstralija) (ZDA) (Kenija)
Izvajalci Storitev | najhitreje | najceneje | najhitreje | najceneje | najhitreje | najceneje | najhitreje | najceneje
BUSINESS Cas 4-5 dni 4-5 dni 4-5 dni 4-5 dni 4-5 dni 4-5 dni 4-5 dni 4-5 dni
EXPRESS Cena (€) 518,63 518,63 518,63 518,63 518,63 518,63 518,63 518,63
DHL Cas 24 h 24 h 3 dni 3 dni 2 dni 2 dni 2 dni 2 dni
Cena (€) 276,03 276,03 243,38 243,38 182,45 182,45 315,48 315,48
DPD Cas 6 dni 6 dni 5 dni 5 dni 5 dni 5 dni 5 dni 5 dni
Cena (€) 284,52 284,52 283,36 283,36 197,16 197,16 283,36 283,36
EKSPRESNA | Cas 4 dni 4 dni 4 dni 4 dni 3 dni 3 dni 4 dni 4 dni
DOSTAVA Cena (€) 170,00 170,00 170,00 170,00 104,00 104,00 330,00 330,00
SPEED IN Cas 3 dni 3 dni 3 dni 3 dni 2 dni 2 dni 3 dni 3 dni
Cena (€) 441,99 441,99 389,61 389,61 308,35 308,35 540,38 540,38
INT Cas 3 dni 10 dni 3 dni 5 dni 3 dni 5 dni 5 dni 7 dni
Cena (€) 373,00 256,00 373,00 256,00 305,00 217,00 373,00 265,00
POSTA Cas 6-7 dni 15-25 dni 6-7 dni 6-8 dni 2-3 dni 8-10 dni 4-5 dni 15-30 dni
SLOVENIJE Cena (€) 306,60 57,38 306,60 68,63 232,80 68,63 306,60 68,63
UPS Cas 6 dni 6 dni 5dni/do9h 5 dni 24h/do8h 4-5 dni 2-3 dni 2-3 dni
Cena (€) 404,95 404,95 419,40 316,05 312,90 222,20 354,80 354,80

Tudi pri prenosu blaga mase 15 kg smo zajeli 8 izvajalcev, , in sicer: Business Expres, DHL, DPD,

Ekspresna dostava, Posta Slovenije, Speed In, TNT ter UPS. Najkrajsi ¢as dostave ima DHL in sicer na

relacijah Ljubljana - Buenos (24 ur), najcenejSi prenos pa ima Posta Slovenije (68,63 € na vse

preucevane destinacije). Ce upo$tevamo vse opazovane izvajalce, lahko ugotovimo, da se &as

prenosa tovrstne posiljke sicer giblje od minimuma 24 ur (prenos v Buenos Aires) do maksimuma 30

dni (prenos v Nairobi).
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Tabela 9.1: Prenos blaga (15 kg) Ljubljana — Buenos Aires:

2010:
NAJHITREIJE NAJCENEJE
Izvajalec: cas cena (€) | lzvajalec: cena (€) cas
DHL 2 dni 263,67 POSTA SLOVENIJE 57,38 15-25 dni
SPEED IN 3 dni 243,81 OD VRAT DO VRAT 178,00 4 dni
TNT 3 dni 317,10 TNT 220,00 7 dni
OD VRAT DO VRAT 4 dni 178,00 SPEED IN 243,81 3 dni
UPS 4 dni 412,75 DPD 247,92 5-6 dni
BUSINESS EXPRESS 4-5 dni 268,84 DHL 263,67 2 dni
DPD 5-6 dni 247,92 BUSINESS EXPRESS 268,84 4-5 dni
POSTA SLOVENIJE 6-7 dni 306,60 UPS 391,25 5-6 dni
2011:
NAJHITREJE NAJCENEJE

Izvajalec: cas cena (€) | lzvajalec: cena (€) cas
DHL 24 h 276,03 POSTA SLOVENIJE 57,38 15-25 dni
SPEED IN 3 dni 441,99 EKSPRESNA DOSTAVA 170,00 4 dni
TNT 3 dni 373,00 TNT 256,00 10 dni
EKSPRESNA DOSTAVA 4 dni 170,00 DHL 276,03 24 h
BUSINESS EXPRESS 4-5 dni 518,63 DPD 284,52 6 dni
DPD 6 dni 284,52 UPS 404,95 6 dni
UPS 6 dni 404,95 SPEED IN 441,99 3 dni
POSTA SLOVENIJE 6-7 dni 306,60 BUSINESS EXPRESS 518,63 4-5 dni

NajhitrejSi prenos blaga mase 15 kg na relaciji Ljubljana — Buenos Aires nudi izvajalec DHL, in sicer v
roku 24 ur (cena 276,03 €). Sledita Speed In, ki ponuja prenos v 3 dneh (cena 441,99 €) in TNT, ki ima
enak Cas prenosa in ceno 373,00 €. Ostali izvajalci imajo ¢as prenosa od 4 do 7 dni, cene pa se gibljejo

od 170,00 € do 404,95 €.

Najcenejsi prenos blaga mase 15 kg na relaciji Ljubljana — Buenos Aires nudi izvajalec Posta Slovenije

za ceno 57,38 € (Cas prenosa je od 15 do 25 dni). Sledi Ekspresna dostava s ceno 170,00 € in ¢asom

prenosa 4 dni.
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2010:
NAJHITREJE NAJCENEJE
Izvajalec: cas cena (€) | lzvajalec: cena (€) cas
SPEED IN 3 dni 214,93 POSTA SLOVENIJE 57,38 7-9 dni
DHL 3 dni 232,01 OD VRAT DO VRAT 170,00 4 dni
UPS 3 dni 399,80 TNT 178,00 5-8 dni
OD VRAT DO VRAT 4 dni 170,00 SPEED IN 214,93 3 dni
TNT 4 dni 217,00 DHL 232,01 3 dni
DPD 4-5 dni 237,57 DPD 237,57 4-5 dni
BUSINESS EXPRESS 4-5 dni 268,84 BUSINESS EXPRESS 268,84 4-5 dni
POSTA SLOVENIJE 6-7 dni 306,60 UPS 349,65 6-7 dni
2011:
NAJHITREJE NAJCENEJE

Izvajalec: cas cena (€) | lzvajalec: cena (€) cas

DHL 3 dni 243,38 POSTA SLOVENIJE 68,63 6-8 dni

SPEED IN 3 dni 389,61 EKSPRESNA DOSTAVA 170,00 4 dni

TNT 3 dni 373,00 DHL 243,38 3 dni

EKSPRESNA DOSTAVA 4 dni 170,00 TNT 256,00 5 dni

BUSINESS EXPRESS 4-5 dni 518,63 DPD 283,36 5 dni

DPD 5 dni 283,36 UPS 316,05 5 dni

UPS 5dni/do9h 419,40 SPEED IN 389,61 3 dni

POSTA SLOVENIJE 6-7 dni 306,60 BUSINESS EXPRESS 518,63 4-5 dni

NajhitrejSi prenos blaga mase 15 kg na relaciji Ljubljana — Sydney nudijo trije izvajalci in sicer v roku 3
dni: DHL za ceno 243,38 €, Speed in za ceno 389,61 €, in TNT za ceno 373,00 €. Ostali izvajalci
ponujajo prenos v ¢asu od 4 do 7 dni, pri cemer se cene gibljejo od 170,00 € (Ekspresna dostava) pa

do 419,40 € (UPS).

Najcenejsi prenos blaga mase 15 kg na relaciji Ljubljana — Sydney nudi izvajalec Posta Slovenije za
ceno 68,63 € (Cas prenosa je od 6 do 8 dni). Sledi Ekspresna dostava s ceno 170,00 € in ¢asom

prenosa 4 dni.
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Tabela 9.3: Prenos blaga (15 kg) Ljubljana — Los Angeles:

2010:
NAJHITREJE NAJCENEJE

Izvajalec: cas cena (€) | lzvajalec: cena (€) cas

SPEED IN 2 dni 170,10 POSTA SLOVENIJE 57,38 10-20 dni

POSTA SLOVENIJE 2 dni 232,80 OD VRAT DO VRAT 104,00 3 dni

OD VRAT DO VRAT 3 dni 104,00 TNT 163,00 5-8 dni

DHL 3 dni 173,23 SPEED IN 170,10 2 dni

TNT 3 dni 232,50 DHL 173,23 3 dni

UPS 3 dni 260,05 DPD 197,33 5-6 dni

BUSINESS EXPRESS 4-5 dni 268,84 UPS 212,60 4-5 dni

DPD 5-6 dni 197,33 BUSINESS EXPRESS 268,84 4-5 dni
2011:

NAJHITREJE NAJCENEIJE

Izvajalec: cas cena (€) | lzvajalec: cena (€) cas
UPS 24h/do8h 182,45 POSTA SLOVENIJE 68,63 8-10 dni
DHL 2 dni 308,35 EKSPRESNA DOSTAVA 104,00 3 dni
SPEED IN 2 dni 232,80 DHL 182,45 2 dni
POSTA SLOVENIJE 2-3 dni 312,90 | DPD 197,16 5 dni
EKSPRESNA DOSTAVA 3 dni 104,00 TNT 217,00 5 dni
TNT 3 dni 305,00 UPS 222,20 4-5 dni
BUSINESS EXPRESS 4-5 dni 518,63 SPEED IN 308,35 2 dni
DPD 5 dni 197,16 BUSINESS EXPRESS 518,63 4-5 dni

NajhitrejSi prenos blaga mase 15 kg na relaciji Ljubljana — Los Angeles nudi UPS, in sicer v 24 urah, do
8 ure za ceno 182,45 €. DHL in SPEED IN ponujajo prenos v 2 dneh po ceni 232,80 (DHL) in 312,90
(SPEED IN). Ostali izvajalci imajo ¢as prenosa od 3 do 5 dni, cene pa se gibljejo od 104,00 € do 518,63
€.

Najcenejsi prenos blaga mase 15 kg na relaciji Ljubljana — Los Angeles nudi izvajalec Posta Slovenije
za ceno 68,63 € (Cas prenosa je od 8 do 10 dni). Sledi Ekspresna dostava s ceno 104,00 € in ¢asom

prenosa 3 dni.
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Tabela 9.4: Prenos blaga (15 kg) Ljiubljana — Nairobi:

2010:
NAJHITREJE NAJCENEJE
Izvajalec: cas cena (€) | lzvajalec: cena (€) cas
POSTA SLOVENIJE 2-3 dni 306,60 POSTA SLOVENIJE 57,38 15-30 dni
SPEED IN 3 dni 289,09 DPD 198,51 6-7 dni
DHL 3 dni 301,31 BUSINESS EXPRESS 268,84 4-5 dni
OD VRAT DO VRAT 4 dni 330,00 SPEED IN 289,09 3 dni
BUSINESS EXPRESS 4-5 dni 268,84 DHL 301,31 3 dni
UPS 4-5dni | 342,80 | TNT 317,10 6 dni
TNT 5 dni 317,10 OD VRAT DO VRAT 330,00 4 dni
DPD 6-7dni | 198,51 | UPS 342,80 4-5 dni
2011:
NAJHITREJE NAJCENEJE

Izvajalec: cas cena (€) | lzvajalec: cena (€) cas
DHL 2 dni 315,48 | POSTA SLOVENIE 68,63 15-30 dni
UPS 2-3 dni 354,80 TNT 265,00 7 dni
SPEED IN 3 dni 540,38 DPD 283,36 5 dni
EKSPRESNA DOSTAVA 4 dni 330,00 DHL 315,48 2 dni
BUSINESS EXPRESS 4-5 dni 518,63 EKSPRESNA DOSTAVA 330,00 4 dni
POSTA SLOVENIJE 4-5 dni 306,60 UPS 354,80 2-3 dni
DPD 5 dni 283,36 BUSINESS EXPRESS 518,63 4-5 dni
TNT 5 dni 373,00 SPEED IN 540,38 3 dni

NajhitrejSi prenos blaga mase 15 kg na relaciji Ljubljana — Nairobi nudi izvajalec DHL s ¢asom prenosa
2 dni (cena 315,48 €). Sledi UPS, ki ponuja prenos v 2 do 3 dneh (cena 354,80 €), SPEED IN prenos
opravi v 3 dneh (cena 301,31 €). Ostali izvajalci imajo ¢as prenosa od 4 do 5 dni, cene pa se gibljejo

od 283,36 € do 518,63 €.

Najcenejsi prenos blaga mase do 15 kg na relaciji Ljubljana — Nairobi nudi izvajalec Posta Slovenije za

ceno 68,63 € (Cas prenosa je od 15 do 30 dni). Sledi DPD s ceno 265,00 € in ¢asom prenosa 7 dni.
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3.4. Dejanski prenos posiljke zmaso 50 g

V primerjavo cen in rokov prenosa pri dejanskem prenosu posiljk je bilo vklju¢enih 8 izvajalcev
postnih storitev. Poleg Sestih, novo registriranih izvajalcev (EPPS, KRO, MAKSMAIL, CETIS,
INFORMATIKA, DIMNIKARSTVO DOVRTEL), ki so nam v sploSnem pojasnili, da tovrstnih storitev (Se)
ne izvajajo, pri analizi nismo upostevali podjetij DPD, (kjer so nam dejali, da opravljajo samo storitev
posiljanja paketov), GLS in EKPRESNA DOSTAVA (kjer so nam dejali, da ne izvajajo storitev posiljanja
med fizicnimi osebami). Pri podjetjih SPEED IN ter ACK smo posiljke poslali samo na destinacijo

Zagreb (tujina).
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Tabela 10: Primerjava €asa in cene dejanskega prenosa dokumentov 50 g v Sloveniji in Hrvaski

Destinacija Ljubljana — Ljubljana Ljubljana — Maribor Ljubljana — Zagreb
(Hrvaska)
Izvajalci Storitev | najhitreje | najceneje | najhitreje | najceneje | najhitreje | najceneje
ACK Cas / / / / 24h 2 dni
Cena (€) / / / / 20,00 20,00
Cas 1,5h 24 h 2,5h 24h 3,5h 24 h
BUSINESS EXPRESS Cena (€) 4,32 4,32 124,80 5,64 124,80 9,60
Cas 3h 2h 4h 24h 5,5h 1,5 dni
CITY EXPRESS Cena (€) 41,00 4,96 196,00 4,96 205,00 44,65
DHL Cas 24 h 24 h 24 h 24 h 24 h 1,5 dni
Cena (€) 10,72 8,79 10,72 8,79 43,88 42,38
Cas / / / / 23h 2,5 dni
SPEEDIN Cena (€) / / / / 32,00 28,00
INT Cas 24h 24 h 24h 24h 2 dni 2 dni
Cena (€) 12,24 5,04 12,24 5,04 47,30 47,30
x Cas 2h 24 h 5h 24 h 1,5 dni 6 dni
POSTA SLOVENUE Cena (€) 5,10 0,27 9,18 0,27 9,70 0,40
UPS Cas 24 h 24 h 24 h 24 h 1,5h 1,5 dni
Cena (€) 9,26 9,26 9,26 9,26 34,46 34,46

Roki in cene prenosa 50 g posiljke so med izvajalci razli¢ni. Enotne cene za prenos posiljk v Sloveniji,
ne glede na Zeleno storitev najhitreje ali najceneje, ima UPS (9,26 €). ACK in Speed In po Sloveniji ne
dostavljata, najnizje cene za najhitrejSo dostavo v Ljubljani ima Business Express (4,32 €), sledi mu
Posta Slovenije (5,10 €) itd. Sploh najniZjo ceno za najcenejSo dostavo na podrocju Ljubljane ima
Posta Slovenije (0,27 € - najcenejsa posiljka), najvisjo pa City Express (41,00 € - najhitrejsa posiljka).

Cas prenosa se giblje od 1,5 h do 24 ur pri najhitrejsi posiljki in od 2 ur do 24 ur pri najcenejsi posiljki.

Na relaciji Ljubljana Maribor je najcenejsa storitev za najhitrejso posiljko pri Posti Slovenije (9,18 €),
najvisja pa pri City Expressu (196,00 €). NajniZja cena na tej relaciji za najcenejSo dostavo je pri Posti
Slovenije (0,27 €), najvisja pa pri UPS (9,26). Cas prenosa je od 2,5 ur do 24 ur pri najhitrejsi posiljki in

24 ure za najcenejso posiljko.

Razlika med storitvama je pri ceni in roku prenosa bolj opazna na relaciji Ljubljana — Zagreb (kjer smo
za storitev najhitreje placali najnizjo ceno 20,00 € in poSiljko dobili v roku 3,5 ur, najviSjo ceno pa
205,00 € in jo dobili v 24 urah. Za storitev najceneje smo placali 44,65 €, pri cemer smo posiljko

prejeli v roku 1,5 dni (City Express), za enak ¢as dostave pa smo Posti Slovenije placali 0,40 €.
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Tabela 10.1: Dejanski prenos dokumentov (50 g) Ljubljana — Ljubljana:

2010:
NAJHITREJE NAJCENEJE

Izvajalec: cas cena (€) | lzvajalec: cena (€) cas
BUSINESS EXPRESS 2h 0,00* POSTA SLOVENIJE 0,34 24 h
POSTA SLOVENIJE 2h 5,16 BUSINESS EXPRESS 3,60 24 h
CITY EXPRESS 3h 4,92 CITY EXPRESS 4,10 8h
ACK 24 h 6,60 ACK 6,60 2 dni
TNT 24 h 6,60 TNT 6,60 24 h
GLS 24 h 8,00 DPD 7,41 24 h
DHL 24 h 10,47 DHL 10,47 24 h
DPD 2 dni 7,41 GLS** - -

* Ker smo posiljko v Ljubljano poslali isto¢asno v kombinaciji z destinacijama v Mariboru in Zagrebu, so nam prenos ponudili

brezplacno.

**|zvajalec ni prisel prevzet posiljke.

2011:

NAJHITREJE NAJCENEJE

Izvajalec: cas cena (€) | lzvajalec: cena (€) cas
BUSINESS EXPRESS 1,5h 4,32 POSTA SLOVENIJE 0,27 24 h
POSTA SLOVENIJE 2h 5,10 BUSINESS EXPRESS 4,32 24 h
CITY EXPRESS 3h 41,00 CITY EXPRESS 4,96 2h
UPS 24 h 9,26 TNT 5,04 24 h
DHL 24 h 10,72 DHL 8,79 24 h
TNT 24 h 12,24 UPS 9,26 24 h

NajhitrejSi prenos dokumentov mase 50 g na relaciji Ljubljana — Ljubljana nam je v preucevanem
dejanskem posiljanju omogocil izvajalec Business Express, ki nam je poslano posiljko dostavil v roku
1,5 ur po ceni 4,32 €, ter Posta Slovenije, ki nam je dostavila v roku 2 ur, in sicer za ceno 5,10 €. Na

tretjem mestu je izvajalec City Express, ki nam je posiljko dostavil v 3 urah, za ceno 41,00 €.

Najcenejsi prenos dokumentov mase 50 g na relaciji Ljubljana — Ljubljana nam je izvedel izvajalec
Posta Slovenije, ki nam je za ceno 0,27 € izvedel prenos dokumentov v roku 24 ur. Na drugem mestu
je izvajalec Business Express, ki nam je za opazno visjo ceno (4,32 €) izvedel dostavo v enakem roku
kot PosSta Slovenije (24 ur). Na tretjem mestu je izvajalec City Express, ki nam je za ceno 4,96 € izvedel

prenos dokumenta v roku 2 ur.
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Tabela 10.2: Dejanski prenos dokumentov (50 g) Ljubljana — Maribor:

2010:
NAJHITREIJE NAJCENEJE

Izvajalec: cas cena (€) | lzvajalec: cena (€) cas
BUSINESS EXPRESS 2h 124,80 POSTA SLOVENIJE 0,34 24 h
POSTA SLOVENIJE 4h 7,50 BUSINESS EXPRESS 4,70 27 h
CITY EXPRESS 4h 9,84* ACK 6,60 26 h
TNT 24 h 6,60 TNT 6,60 26 h
DPD 24 h 7,42 DPD 7,42 26 h
GLS 24 h 8,00 DHL 10,47 24 h
DHL 24 h 10,47 CITY EXPRESS 36,90 5h
ACK 2 dni 6,60 GLS** - -

* Prenos omenjene posiljke so nam omogoéili po izredno ugodni ceni, ker je bila iziemno moZna dostava do 15. ure.
** |zvajalec ni pridel prevzet posiljke.

2011:
NAJHITREJE NAJCENEJE

Izvajalec: cas cena (€) Izvajalec: cena (€) cas
BUSINESS EXPRESS 2,5h 124,80 POSTA SLOVENIJE 0,27 24 h
CITY EXPRESS 4 h 196,00 CITY EXPRESS 4,96 24 h
POSTA SLOVENIJE 5h 9,18 TNT 5,04 24 h
UPS 24 h 9,26 BUSINESS EXPRESS 5,64 24 h
DHL 24 h 10,72 DHL 8,79 24 h
TNT 24 h 12,24 UPS 9,26 24 h

NajhitrejSi prenos dokumentov mase 50 g na relaciji Ljubljana — Maribor nam je omogocil izvajalec
Business Express, ki nam je za ceno 124,80 € posiljko dostavil v roku 2,5 ur. Na drugem mestu je
izvajalec City Express, ki nam je poslano posiljko dostavil v roku 4 ur za ceno 196,00 €. Na tretjem
mestu pa je Posta Slovenije, ki nam v roku 5 ur omogocila Zeleno dostavo, in sicer za ceno 9,84 €. Pri

ostalih izvajalcih je rok prenosa 24 ur, cene pa se gibljejo od 8,79 € do 12,24 €.

Najcenejsi prenos dokumentov mase 50 g na relaciji Ljubljana — Maribor nam je izvedel izvajalec
Posta Slovenije, ki nam je za ceno 0,27 € izvedel prenos dokumentov v roku 24 ur. Na drugem mestu

je izvajalec City Express, ki nam je v enakem ¢asu izvedel dostavo za ceno 4,96 €.
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Tabela 10.3: Dejanski prenos dokumentov (50 g) Ljubljana — Zagreb

2010:
NAJHITREJE NAJCENEJE

Izvajalec: cas cena (€) Izvajalec: cena (€) cas
BUSINESS EXPRESS 2h 124,80 POSTA SLOVENIJE 1,00 3 dni
CITY EXPRESS 2h 241,08 BUSINESS EXPRESS 9,60 2 dni
POSTA SLOVENIJE 24 h 7,50 ACK 27,80 2 dni
DHL 24 h 41,81 SPEED IN 30,53 3 dni
SPEED IN 24 h 50,00 UPS 32,29 2 dni
ACK 2 dni 27,80 TNT 34,95 2 dni
UPS 2 dni 32,29 DHL 41,81 24 h
TNT 2 dni 34,95 DPD 44,00 ¥
DPD 7 dni 44,00 CITY EXPRESS 106,60 24 h

* Pri storitvi posiljke najceneje za destinacijo Zagreb posiljka ni prispela.

2011:

NAJHITREJE NAJCENEIJE

Izvajalec: cas cena (€) | lzvajalec: cena (€) cas
UPS 1,5h 34,46 | POSTA SLOVENIJE 0,40 6 dni
BUSINESS EXPRESS 3,5h 124,80 BUSINESS EXPRESS 9,60 24 h
CITY EXPRESS 5,5h 205,00 | ACK 20,00 2 dni
SPEED IN 23 h 32,00 SPEED IN 28,00 2,5 dni
ACK 24 h 20,00 UPS 34,46 1,5 dni
DHL 24 h 43,88 DHL 42,38 1,5 dni
POSTA SLOVENIJE 1,5 dni 9,70 CITY EXPRESS 44,65 1,5 dni
TNT 2 dni 47,30 TNT 47,30 2 dni

NajhitrejSi prenos dokumentov mase 50 g na relaciji Ljubljana — Zagreb nam je omogocil izvajalec
UPS (posiljko je dostavil v roku 1,5 ur), in sicer po ceni 34,46 €. Izvajalec Business Express je posiljko
dostavil v 3,5 urah za ceno 124,80 €, City Express pa je dostavo opravil v 5,5 urah po ceni 205,00 €.

Ostali izvajalci so za prenos Zelene posiljke potrebovali od 23 ur do 2 dni.

Najcenejsi prenos dokumentov mase 50 g na relaciji Ljubljana — Zagreb je ponovno izvedla Posta
Slovenije, ki nam je za ceno 0,40 € dostavila dokument v roku 6 dni. Na drugem mestu je izvajalec
Business Express, ki nam je za opazno visjo ceno (9,60 €) dokument dostavil v roku 24 ur. Izvajalec
ACK je za ceno 20,00 € potreboval 2 dni. Ostali izvajalci so nam za Zeleno storitev zaracunali od 28,00

€do 47,30 €.
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