AKOS

AGENCIJA ZA KOMUNIKACIJSKA
OMREZJA IN STORITVE
REPUBLIKE SLOVENIJE

Stevilka: 0073-5/2018/13
Datum: 11.6.2018

Zadeva: Odgovori na mnenja in pripombe zainteresirane javnosti na predlog
Splosnega akta o spremembah in dopolnitvah Splosnega akta o nacrtu
ostevilcenja

Agencija za komunikacijska omreZja in storitve Republike Slovenije (v nadaljevanju: agencija) je na
podlagi 131. ¢lena Zakona o elektronskih komunikacijah (Uradni list RS, $t. 109/2012, 110/2013,
40/2014-ZIN-B, 54/2014 - OdI.US, 81/2015 in 40/2017; v nadaljnjem besedilu: ZEKom-1) pripravila
predlog »Splosnega akta o spremembah in dopolnitvah Splosnega akta o nacrtu ostevilCenja«.
Predlog predmetnega sploSnega akta je agencija objavila na svojih spletnih straneh dne 19. 4. 2018
ter obenem pozvala zainteresirano javnost, naj nanj poda svoje pripombe oziroma morebitne
predloge in mnenja do vkljuéno 21. 5. 2018.

Pripombe in mnenja so do navedenega roka posredovale druzbe:
-T-2 d.o.o.
- Al Slovenija, d.d.
- Telekom Slovenije, d.d..

Agencija je 28. 5. 2018 na svojih spletnih straneh (http://www.akos-rs.si/pripombe-
zainteresirane-javnosti-na-predlog-splosnega-akta-o-spremembah-in-dopolnitvah-
splosnega-akta-o-nacrtu-ostevilcenja) objavila prejete pripombe zainteresirane javnosti na
predlog Splosnega akta o spremembah in dopolnitvah Splosnega akta o nacrtu osteviléenja.

Skladno s tretjim odstavkom 204. c¢lena ZEKom-1 agencija v nadaljevanju odgovarja na prejeta
mnenja pripombe in dopolnitve, in navaja nacin, kako so bila upoStevana oziroma razloge, zaradi
katerih niso bila upostevana. Pri tem podaja odgovore na pripombe glede na vsebino, na katero se
te nanasajo oziroma na clene predloga SploSnega akta o spremembah in dopolnitvah SploSnega akta
o nacrtu osteviléenja.

T-2d.0.0.:

V Republiki Sloveniji je celoten koncept osteviléenja postavljen v smeri enotne dolZine
Stevilke za fiksne in mobilne storitve, torej 11 mest skupaj z nacionalno kodo (386 nato 8
mestna Stevilkka z najve¢ 8 znaki, kar je razvidno tudi iz priloge splosnega akta). Izjemo
predstavijajo posebne, brezplatne in premijske Stevilke, kjer je dolZina krajSa. Predlog
splosnega akta uvaja vecje dolZine $tevilk za storitve tipa M2M/loT — torej nacionalno kodo
plus 12 mestno Stevilko. Navedeno po nasem mnenju ni najbolj primerno, saj lahko daljge
Stevilke posegajo in vplivajo tudi na usmerjanje v nacionalnem in mednarodnem omrezju.
Dandanes imajo po naSem vedenju nekateri operaterji, predvsem mednarodni, za Republiko
Slovenijo oz. za nacionalno kodo 386 definirano maksimalno fiksno dolZino 11 mest, zato bi
podaljSevanje dolZine stevilk za M12M/IoT lahko pomenilo teZzave za njihovo dosegljivost. loT
naprave Ze danes uporabljajo obstoje¢e dodeljene bloke $teviléenja in/ali IP adresiranje, zato
bi bilo smiselno razmisliti o definiranju posebnega obmodja ostevilenja znotraj do seda;j
obicajnih dolzin Stevilk.
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Age.nciji predlagamo ponovni razmislek o potrebnosti dologitve 12 mestnih dolzin tevilk za
storltve: tlpf: M‘ZMHPT 0z. za pojasnilo, zakaj je za storitve tipa M2M/IoT potrebno dologiti
obmotje osteviléenja na nacin, kot ga predvideva Predlog splonega akta.

Odgovor agencije:

Pri odlocitvi za posebno obmodje ostevilcenja za storitev M2M/IoT in dolZino Stevilk vtem obmodju
se je agencija oprla na relevantna priporocila in porocila kot npr. CEPT/ECC Recommendation (11)03
— Numbering and addressing for machine-to machine (M2M) communication in BEREC BoR (16)39 —
Report Enabling the Internet of Things, kjer je nacionalnim regulatornim organom svetovano, da v
Casu dokler ne bo v polnosti uveljavljeno sicer primernejSe IPv6 naslavljanje, v svojih nacrtih
ostevilcenja (E.164) za te namene uporabijo obstoje¢a obmocja mobilnega osteviléenja oziroma, v
kolikor le-ta ne bi dolgoro¢no zadostovala ali zaradi pricakovanih razlicnih regulatornih zahtev,
odprejo nova obmocja ostevilcenja.

DolzZino stevilk v novih obmodjih ostevil¢enja za M2M/IoT je v skladu z omenjenimi priporodili nujno
prilagoditi predvideni prihodnji masovni uporabi M2M/IoT aplikacij. Glede na objavljene aktualne
ocene Stevila M2M/IoT naprav in predvsem ocene po enormni rasti, je nujno potrebno, da so Stevilke
najvecje mozne dolZine. V primeru E.164 Stevilk je v skladu z ITU-T Rec. E.164 mednarodni format
Stevilke lahko dolg najvec 15 mest (CC + N(S)N)). V nasem primeru 3+12.

Primeri drzav, kjer so po uvedbi ostevil¢enja za M2M/loT kmalu nato spremenili dolZino zadevnih
Stevilk na najveCjo mozno (Francija, Nizozemska) nas prepri¢ujejo, da je odlocitev skladna s
priporocilom, primernejsa.

Kar se tie morebitnih tezav pri usmerjanju zaradi tega, ker imajo nekateri operaterji definirano
maksimalno dolzino 11 mest, naj omenimo, da so regulatorji dolini obvestiti Mednarodno
telekomunikacijsko zvezo ITU o spremembah v nacionalnih nadrtih osteviléenja v skladu s
priporocilom ITU-T E.129. Operaterji pa se s spremembo seznanijo tudi z ustrezno objavo v
Operational Bulletinu.

Iz navedenih razlogov agencija ostaja pri svojem prvotnem predlogu.

A1 Slovenija, d.d.:

V druzbi Al ter na ravni telekomunikacijske skupine A1l Telekom Austria Group spremljamo
razvoj tega pomembnega podrocja ter ugotavljamo, da je zaenkrat regulatorna praksa Se
precej razli¢na, kar je vidno Ze znotraj skupine Al TAG, pricakovati je, da bo nekaj
poenotenja prinesel morda EECC.
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Uvodoma vsekakor pozdravijamo namero naslovnega organa, da se loti urejanja podrodja,
sploh podelitve Stevilskega prostora, pri temer je podrocje elementov oStevilCenja eno od
vidikom M2M/IoT, ki ga je treba regulatorno nasloviti. Vsekakor bi bila potrebna Se
razprava glede placila pristojbin, dodeljevanja ter velikosti blokov, vprasanj povezanih z
mednarodnim gostovanjem, prenosljivosti elementov ostevilCenja, teritorialne vezanosti
uporabe elementov ostevilcenja itd.

Iz tega SirSega vidika bi v nadaljevanju predlagali pripravo okvirnega nacionalnega
regulatornega stalis¢a naslovnega organa - bodisi samostojno, bodisi v okviru regulatorne
strategije AKOS. Navedeno bi bilo pomembno zaradi mednarodnega vidika - lastninskih
povezav operaterjev, ki delujemo v Sloveniji = naj omenimo zgolj razli¢no ureditev glede
vpradanja prenosljivosti elementov ostevil¢enja vezanih na M2M v Sloveniji in v Avstriji (ni
obi¢ajna govorna storitev zato pravila o prenosljivosti niso aplikativna).

Glede sploSnega akta kot refeno, pozdravijamo ¢imprejdnjo opredelitev elementov
ostevilCenja za M2M storitve. Trenutni Stevilski prostor je morda v tem trenutku %e
zadosten, je pa jasno, da tudi na kratki rok ne bo zadostoval za naras¢ajoce potrebe M2M.

V zvezi s tem naslavljamo vprasanje kako namerava AKOS podeljevati bloke operaterjem
- nas predlog so rezervacije po posameznih obmodjih, vezane na posamiénega operaterja
(enako kot pri mobhilni telefoniji, kjer 040 identificira A1 ali 041 Telekom Slovenije).

Dalje menimo, da bo potrebna razjasnitev, kaj je z obi¢ajnimi obvezami operaterja, ki so
vezane na elemente oStevil¢enja ter status operaterja. S tem mislimo primere ko strankam
(uporabniki M2M/IoT) element ostevilCenja (praviloma) ni znan, operater pa zagotovi zgolj
povezljivost, in ne gre za klasi¢no govorno storitev, ker gre dejansko za komunikacijo
naprave z napravo (komunikacija SMS ali data) v zaprtem omrezju. Iz tega razloga se
postavljajo vprasanja izvajanja zakonitega prestrezanja, zagotavljanja klicev na Stevilke
za Klic v slili, prenosljivosti Stevilk (vgrajene SIM kartice vezane na tehni¢no resitev
operaterja vs eSIM), hrambe podatkov, uporabe elementov osteviléenja izven nacionalnih
meja itd. Tudi pravila glede obveze placila za uporabo elementov odteviléenja mora biti
modificirane, pladila pa ustrezno nizja.

Odgovor agencije:

Agencija meni, da ni potrebno, da bi za posamezne operaterje uvedli rezervacije posameznih vecjih
blokov, saj bi to lahko vodilo v neracionalno izrabo Stevilskega prostora. Princip dodeljevanja blokov
temelji analogno kot pri geografskih Stevilkah, vendar po vrstnem redu prostih Stevilk iz posameznega
obmocja.

Agencija bo druge vidike uporabe Stevilk M2M/loT povezane z npr. vlogami, visino placil, velikosti
blokov (4. odstavek 66. ¢lena ZEKom-1), obravnavala v okviru sprememb in dopolnitev splosnih aktov:
Splosnega akta o velikosti Stevilskih blokov, za pridobitev katerih je treba vlogi priloZiti projekt
(Uradni list RS, $t. 62/13), Splosnega akta o nacinu izracuna placil za uporabo elementov osteviléenja
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(Uradni list RS, $t. 31/13, 21/16 in 15/17) in Splosnega akta o vsebini in obliki vloge za izdajo odlo¢be
o dodelitvi elementov ostevil¢enja (Uradni list RS, $t. 62/13).

Kar se tice prenosljivosti tudi za Stevilke M2M/10oT velja dolocba 131. ¢lena ZEKom-1.

Telekom Slovenije, d.d.:

V' Telekomu Slovenije pozdravijamo namero Agencije, da doloé¢i ustrezna obmodja osteviltenja za
potrebe storitev komunikacije med napravami (M2M/1oT).

Dejstvo je, da so M2M predvsem zaprta omreZja, v katerih se kot identifikator uporablja IMSI, tako ni
vetje potrebe po E.164 Stevilkah, zato ocenjujemo, da bi zadostovale 10-mestne &tevilke.

Ob tej spremembi priGakujemo Se dopolnitev Splo$nega akta o nadinu izratuna visine plagil za uporabo
elementov osteviléenja (UL RS &t. 31/13, 21/16 in 15/17), saj 7. ¢len tega akta doloéa, da se Stevilo tock
dologi glede na koli€ino, dolzino in vrsto elementov osteviléenja. Predlagamo, da se 7. &len Splosnega
akta o nainu izratuna vigine placil za uporabo elementov osteviléenja (v kolikor bo osteviléenje 12
mestno) dopolni tako, da se glasi:

Vrsta elementov ostevilCenja Stevilo toék na element osteviléenja
M2M/loT 0,00003

V nadaljevanju posredujemo $e pripombe na Splo3ni akt o spremembah in dopolnitvah Splo$nega akta
o nadrtu osteviléenja:

2.
¢len

V desetem odstavku 8. &lena se spremeni stavek, ki dolo¢a NDC kodo in naro¢nisko $tevilko (SN):
»Nacionalna smerna koda (NDC) ima dolZino treh do stirih mest A = {9}, B ={1}, C ={0,1,2,3,4,5,6,7,8,9}
in D ={0,1,2,3,4,5,6,7,8,9}; narocniSka Stevilka pa ustrezno sedem do Sest mest oziroma predstavlja
obliki: ABC DEFGHIJ in ABCD EFGHIJ.

Enajsti odstavek naj se glasi:

»(11) Stevilke iz desetega odstavka tega Clena se dodeljujejo in vra&ajo v blokih po 100.000, 1.000.000
ali 10.000.000 stevilk. Agencija dodeljuje stevilke posameznemu upravi¢encu v obmogju osteviléenja,
dolo¢enem z dodeljeno NDC kodo, do dodelitve celotnega obmoéja, doloéenega z dodeljeno NDC kodo. «

ObrazloZitev:

NDC koda dolZine dveh mest ni smiselna, saj potem ni moZno razlikovati, katera NDC pripada kateremu
operaterju oz. imetniku odloébe o dodelitvi elementov osteviléenja. Prav take menimo, da za obmodje
Slovenije zadostuje 10-mestno odteviléenje.

Minimalni blok naj bi bil 100.000 &tevilk, saj bi dodelitev manjsih blokov povzroéila velike nepreglednost
dodeljenih tevilk.

Da bi preprecili zakupe ve¢ NDC kod in izbiro le »lepih« blokov znotraj posameznega obmodja
oéteviléenja, je dopolnjen 11. odstavek tako, da lahko operater zaprosi za dodelitev nove NDC kode Sele
potem, ko je v celoti dodeljeno csteviléenje iz obmodja osteviléenja, z njemu Ze dodeljeno NDC kodo.
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Prediagamo Se dopolnitev petega odstavka 7. &lena Splosnega akta o naértu osteviléenja:

Za prvim stavkom se doda nov stavek: »Geografske stevilke se lahko uporablja zunaj geografskih
obmodij, doloenih v tretjem odstavku tega €lena, v primeru preselitve uporabnika, kateremu je Stevilka
Ze dodeljena, v drugo geografsko obmodje.«

ObrazloZitev:

Uporabniki, ki uporabljajo geografske Stevilke so v neenakopravnem poloZaju ob preselitvi v drugo
geografsko obmodje. ée ne uporabljajo komunikatorja (uporaba nomadskih storitev), niso upraviéeni do
prenosa Stevilke ob preselitvi. S predlagano dopolnitvijo bi jim to omogodéili.

Odgovor agencije:

V zvezi s predlogom Telekoma Slovenije d.d. po uvedbi Stevilk za M2M/IoT dolZine 10 mest agencija
vztraja pri svojem predlogu iz razlogov, kot je obrazloZeno pri odgovoru k pripombam T-2 d.o.0. in Al
Slovenija d.d.

Agencija ugotavlja, da je za najbolj ucinkovito izrabo Stevilskega obmodcja, ki je namenjeno
negeografskim Stevilkam, ki se uporabljajo v fiksnih in mobilnih javnih omreZjih za potrebe storitev
komunikacije med napravami (M2M/loT), potrebno dolociti splosno dvomestno nacionalno smerno
kodo (NDC): A={9}in B = {1} in znotraj tega obmocja opredeliti posamezna obmocdja za dodeljevanje
blokov Stevilk glede na velikost bloka, tako da se 10. in 11. odstavek 8. ¢lena glasita kot je navedeno
spodaj. Princip dodeljevanja blokov temelji analogno kot pri geografskih Stevilkah, vendar po vrstnem
redu prostih Stevilk iz posameznega obmocja.

>>(10) Obmocje osteviléenja z nacionalno smerno kodo (NDC): A = {9} in B = {1}, je namenjeno
negeografskim Stevilkam, ki se uporabljajo v fiksnih in mobilnih javnih omrezjih za potrebe storitev
komunikacije med napravami (M2M/IoT).

Nacionalna (znacilna) Stevilka (N(S)N) za M2M/IoT storitve ima dolZino 12 mest in je sestavljena iz
NDC kode 91 in narocniske Stevilke, kar je predstavljeno v obliki AB CDEFGHIJKL.

(11) Stevilke iz desetega odstavka tega ¢lena se dodeljujejo in vracajo v blokih po 10.000, 100.000,
1.000.000 ali 10.000.000 stevilk.

Bloki v obsegu 10.000.000 Stevilk se dodeljujejo v obmocjih: A = {9}, B={1}, C={0,1,2}.
Bloki v obsegu 1.000.000 stevilk se dodeljujejo v obmocjih: A={9},B={1},C={3,4,5, 6}.
Bloki v obsegu 100.000 Stevilk se dodeljujejo v obmogjih: A={9}, B ={1}, C={7, 8}.

Bloki v obsegu 10.000 Stevilk se dodeljujejo v obmogjih: A ={9}, B ={1}, C={9}.

Agencija dodeljuje Stevilke po vrstnem redu prostih Stevilk iz vsakega obmocja.<<

Agencija glede predloga Telekoma Slovenije d.d o minimalnem dodeljenem bloku pojasnjuje, da bo
tudi v prihodnje pozorno spremljala razmere na trgu in prakse v ostalih primerljivih evropskih drzavah
in Ce se bo izkazala potreba po dvigu minimalnega dodeljenega bloka na predlaganih 100.000, bo

ustrezno revidirala in dopolnila Splosni akt o nacrtu ostevilcenja.

Glede predloga po spremembi 5. odstavka 7. ¢lena SploSnega akta o nacrtu osteviléenja na ta nacin,
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da se ob preselitvah uporabnika omogoci uporabo geografskih Stevilk tudi zunaj geografskih obmocij:

V skladu z dolocilom 12. tocke 3. ¢lena ZEKom-1 je geografska stevilka, Stevilka iz naérta telefonskega
osteviléenja Republike Slovenije iz 63. ¢lena zakona, pri kateri ima en del njene Stevéne zgradbe
geografski pomen, ki se uporablja za usmerjanje klicev na fizicno lokacijo omrezne priklju¢ne tocke.

Zato agencija predloga Telekoma Slovenije d.d. po spremembi 7. ¢lena sploSnega akta, tako da bi se
geografske Stevilke lahko uporabljale tudi zunaj geografskih obmocij dolocenih v tretjem odstavku 7.
¢lena sploSnega akta o nacrtu oStevilcenja, ne bo upostevala.

Predlagana dopolnitev bo mozna Sele po morebitni spremembi definicije iz 12. tocke 3. ¢lena ZEKom-
1, oziroma ko in ¢e bo z zakonom poleg aktualne operaterske predpisana tudi lokacijska prenosljivost
Stevilk.

Agencija bo druge vidike uporabe Stevilk M2M/IoT povezane z npr. vlogami, visino placil, velikosti
blokov (4 odstavek 66. c¢lena), obravnavala v okviru sprememb in dopolnitev splosnih aktov:
Splosnega akta o velikosti Stevilskih blokov, za pridobitev katerih je treba vlogi priloZiti projekt
(Uradni list RS, $t. 62/13), Splosnega akta o nacinu izracuna placil za uporabo elementov osteviléenja
(Uradni list RS, 8t. 31/13, 21/16 in 15/17) in SploSnega akta o vsebini in obliki vioge za izdajo odlo¢be
o dodelitvi elementov ostevilcenja (Uradni list RS, $t. 62/13).

Direktorica:
mag. Tanja Muha
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