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OBRAZLOŽITEV PREDLOGA SPLOŠNEGA AKTA O NAČINU IZRAČUNA 

NETO STROŠKOV UNIVERZALNE STORITVE IN NEMATERIALNE 

KORISTI 

 

 

Zakon o elektronskih komunikacijah (Ur. l. RS, št. 109/2012, 110/2013, 40/2014 - ZIN-B, 

54/2014 - odl. US, 81/2015, 40/2017 v nadaljnjem besedilu: ZEKom-1) v 125. členu ureja 

nadomestilo neto stroškov zagotavljanja univerzalne storitve. V drugem odstavku 125. člena 

nalaga agenciji, da v splošnem aktu podrobneje predpiše način izračuna neto stroškov in 

materialne koristi, ki se upoštevajo pri izračunu neto stroškov zagotavljanja univerzalne 

storitve. Pri tem mora upoštevati opredeljena izhodišča, navedena v zakonodaji EU, ki urejajo 

univerzalno storitev. 

V predlogu splošnega akta je agencija podrobneje opredelila metodologijo izračuna, pri 

čemer je izrecno navedla, da morajo biti jasno razvidni vsi stroški, prihodki in koristi, ki jih 

ima izvajalec z izvajanjem univerzalne storitve in bi se jim izognil, oziroma bi jih izgubil, če 

predmetne univerzalne storitve ne bi izvajal.  

Metodologija je opredeljena ločeno za zagotavljanje posamezne storitve znotraj nabora 

univerzalne storitve, kot ga definira drugi odstavek 115. člena ZEKom-1 in sicer za: 

priključitev na javno komunikacijsko omrežje in dostop do javno dostopnih telefonskih 

storitev, dostop do univerzalnega imenika in univerzalne službe, zagotavljanje javnih 

telefonskih govorilnic; pri tem je za vsako od navedenih storitev določena tudi enota za 

izračun neto stroškov. Podrobneje je opredeljen dvostopenjski postopek ugotovitve 

dobičkonosnosti posameznega priključka, ki upošteva tudi kriterij obstoja konkurence. 

Skladno s predlaganim splošnim aktom mora izvajalec univerzalne storitve v ustrezni obliki 

tudi opredeliti podatke in informacije, ki se nanašajo na zagotavljanje ukrepov za končne 

uporabnike invalide. 
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V predlogu splošnega akta je določena tudi obveznost simulacije poslovanja brez obveznosti 

univerzalne storitve, ki jo izvajalec posreduje v okviru zahtevka za nadomestilo neto stroškov. 

V simulaciji izvajalec opredeli in obrazloži poslovni model brez obveznosti izvajanja 

univerzalne storitve, pri čemer  izračun izvede na enoto univerzalne storitve, ki jo zagotavlja.  

Predlagani splošni akt  upošteva le dve vrsti nematerialnih koristi in sicer: koristi zaradi 

prepoznavnosti blagovne znamke in dobrega imena družbe in koristi od oglaševanja na javnih 

telefonskih govorilnicah. Za navedene nematerialne koristi predlog splošnega akta 

opredeljuje postopek vrednotenja. 

Skladno s 5. odstavkom 125. člena ZEKom-1 je pristojnost agencije, da presodi ali je izvajanje 

univerzalne storitve neupravičeno breme za izvajalca. Iz tega razloga predlog splošnega akta 

opredeljuje postopek presoje, pri čemer agencija izpostavlja ugotavljanje izvajalčeve 

stroškovne in tehnološke učinkovitosti zagotavljanja univerzalne storitve in upoštevanje le-

te pri presoji ali neto stroški izvajanja univerzalne storitve res predstavljajo neupravičeno 

breme. 

 

 


