Obrazlozitev za Predlog sploSnega akta o nac¢inu upostevanja meril
glede nudenja cenovnih opcij in za dolo€itev paketov za potrosnike
z nizkimi dohodki oziroma s posebnimi potrebami v okviru
zagotavljanja univerzalne storitve

Agencija za posto in elektronske komunikacije Republike Slovenije (v nadaljevanju: agencija) na
podlagi Cetrtega odstavka 120. ¢lena Zakona o elektronskih komunikacijah (Uradni list RS, St.
109/2012) objavlja Predlog sploSnega akta o nacinu upostevanja meril glede nudenja cenovnih opcij in
za doloditev paketov za potrosnike z nizkimi dohodki oziroma s posebnimi potrebami v okviru
zagotavljanja univerzalne storitve (v nadaljevanju: predlog sploSnega akta).

Cenovna dostopnost univerzalne storitve je pomemben pogoj za to, da bo &im ve€ prebivalcev
Republike Slovenije, tudi tisti z nizkimi dohodki oziroma s posebnimi potrebami, imelo dostop do in
uporabljalo storitve, ki sodijo v univerzalno storitev. Zato lahko zaradi zagotavljanja enakosti med
uporabniki agencija pod dolo€enimi pogoji zahteva od izvajalca univerzalne storitve, da za potrosnike
Z nizkimi dohodki oziroma posebnimi potrebami predvidi drugacne cenovne opcije ali pakete, kot jih
zagotavlja pod normalnimi komercialnimi pogoji. Namen predmetnega predloga sploSnega akta je
dolo¢iti nacin upostevanja meril, po katerih agencija odlo€a o cenovnih opcijah ali paketih za
potroSnike z nizkimi dohodki oziroma posebnimi potrebami, tako da jim omogo€i dostop do vseh
storitev iz nabora univerzalne storitve.



