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PREDLOG

Na podlagi tretjega odstavka 121. ¢lena Zakona o elektronskih komunikacijah (Uradni list RS, §t.
109/2012) izdaja direktor Agencije za posto in elektronske komunikacije Republike Slovenije

Splosni akt o razélenjenem raunu

1. ¢len
(vsebina akta)

Ta splosni akt doloa vsebino osnovne stopnje raz&lenitve racuna in pogoje za njeno izdajo.

2. ¢len
(uporabljeni izrazi)

(1) Izrazi uporabljeni v tem sploSnem aktu imajo naslednji pomen:

1. Agencija je neodvisen regulativni organ, katere pristojnosti, organizacijo in delovanje doloca
Zakon o elektronskih komunikacijah (Uradni list RS, §t. 109/2012; v nadaljnjem besedilu: zakon).

2. Osnovna stopnja razélenitve racuna je specifikacija racuna, ki je dovolj podrobna, da omogoca
naroCniku preverjanje zaraunanega zneska in vsebuje najmanj elemente iz tega splodnega akta.

(2) Ostali izrazi uporabljeni v tem sploSnem aktu imajo enak pomen, kot je dolo¢en v zakonu.

3. ¢len
(posredovanje osnovne stopnje razélenitve ra¢una)

(1) Zavezanec za izdajo osnovne stopnje razClenitve racuna je operater izvajalec univerzalne
storitve (v nadaljnjem besedilu: operater) za storitve iz nabora univerzalne storitve.

(2) Osnovna stopnja razclenitve racuna se naroCnikom poslje brezplacno in ob izstavitvi vsakega
racuna, razen Ce narocnik obvesti operaterja, da osnovne stopnje raz€lenitve racuna ne zeli prejemati.

4. ¢len
(vsebina osnovne stopnje razélenitve racuna)
(1) V osnovni stopnji raz&lenitve raCuna za javne komunikacijske storitve morajo biti lo€eno
navedeni, smiselno glede na storitve, ki jih operater zagotavlja naro€niku, hajmanj naslednji elementi:

1. obraunsko obdobje;
2. priklju€nina;
3. naro¢nina;
4. vrsta in znesek vseh morebitnih drugih mesecnih placil;
5. Stevilo klicev, trajanje teh klicev, Stevilo obracunskih enot, ceno obracunskih enot (z iziemo
klicev v mednarodnem gostovanju) in znesek, lo€eno za:

- klice v lastnem omrezju,

- klice v mobilna omreZja za vsako omreZje posebej, e se cene klicev razlikujejo,

- klice v druga fiksna omrezja za vsako omreZje posebej, €e se cene klicev razlikujejo,

- mednarodne klice za vsako ceno oziroma tarifno obmocje posebej,

- klice na stevilke premijskih storitev,

- klice na Stevilke skrajSanega izbiranja,

- prenos podatkov;
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7. vrsta in znesek za druge opravljene storitve ter vsa druga placila v obratunskem obdobju, za
katerega se izdaja racun;
8. skupni znesek racuna.

(2) Osnovna stopnja raz€lenitve racuna ne sme obsegati klicev na brezplacne telefonske Stevilke,
vkljuéno s tevilkami za klice v sili.

5. ¢len
(varovanje zasebnosti)

(1) Ce operater naro¢niku zagotavlja osnovno stopnjo razé&lenitve raduna na nacin, da so v njej
navedene tudi posamezne telefonske Stevilke, mora za to pridobiti njegovo predhodno privolitev, v
primeru iz tretje alineje 4. odstavka 139. ¢lena zakona pa tudi privolitev uporabnika.

(2) V primeru zagotavljanja osnovne stopnje raz€lenitve racuna na nacin iz prejSnjega
odstavka mora operater zagotoviti varovanje zasebnosti uporabnikov s prekritiem ali izpustitvijo
zadnijih treh mest telefonske Stevilke.

(3) Ne glede na prejSnji odstavek lahko narocnik oziroma uporabnik ob podaji privolitve iz
prvega odstavka tega Clena ali kadarkoli kasneje od operaterja zahteva, da mu v primerih iz 4.
odstavka 139. Clena zakona ter ob smiselni uporabi tam doloCenih pogojev, telefonske Stevilke
posreduje brez zakritih ali izpus€enih zadnjih treh Stevilk.

(4) Ce operater nudi moznost prikaza identitete kli¢odega in je pri posameznem dohodnem
klicu klicodi izkljucil prikaz Stevilke (CLIR), mora biti pri takem dohodnem klicu Stevilka kli¢oCega
zakrita v celoti.

6. ¢len
(kon€na dolocba)

(1) Ta splodni akt za¢ne veljati naslednji dan po objavi v Uradnem listu Republike Slovenije.

Stevilka: 0073-28/2013/30
Ljubljana, dne..... Franc Dolenc
EVA: 2013-3330-0138 direktor
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