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Zadeva: Predlogi in pripombe na predlog SploSnega akta o prenosljivosti Stevilk
Zveza: Objava na spletni strani Agencije z dne 30.5.2013; Stevilka zadeve: 0073-11/2013

Na spletni strani zainteresirano javnost pozivate, da do 29. 6. 2013 poslje svoje pripombe, predioge ali dopolnitve
k prediogu Splosnega akta o nacrtu prenosljivosti $tevilk. Navedeni Splosni akt smo znotraj Telekoma Slovenije
temeljito proucili in predlagamo spremembo petega odstavka 13. ¢lena.

13. élen (roki za prenos $tevilk)

Predlagamo spremembo vsebine petega odstavka 13. ¢lena, ki naj glasi:

»Uporabniku naroéniku oziroma uporabniku predplaéniku je uporaba elektronskih komunikacijskih storitev
onemogotena v ¢asu postopka prenosa Stevilke, ki se mora izvesti v najkrajSem mozZnem ¢asu med 00.00 in 6.
uro. Operater prejemnik $tevilkke mora naro€niku oziroma uporabniku predplaéniku zagotoviti popolno delovanje
storitve v najkrajSem moznem &asu na dan prenosa $tevilke. Vsi operaterji morajo zagotoviti pravilno in popolno
usmerjanje na prenesené stevilke do 7 ure zjutraj, razen v posebnih primerih, opisani v Cetrtem odstavku tega
Clenac

Obrazlozitev:

V 5. odstavku 13. &lena je predlog, da se prenos $tevilke izvede v najkraj$em moznem ¢asu med 00.00 in 4. uro
in zahteva, da operater prejemnik Stevilke zagotovi popolno delovanje storitve v roku 3 ur od izvedenega prenosa
Stevilke.

Dejstvo je, da se prenos $tevilke lahko izvede Ze v nekaj minutah po polno¢i. Do 4. ure zjutraj ni moZna
sinhronizacija centralne baze podatkov - CBP (trenutno se sinhronizacija izvaja ob 6. uri), tako je tudi nemogoca
sinhronizacija lokalnih baz prenesenih $tevilk (ta se izvaja po 6. uri in traja cca. 30 minut). Tudi v enostavnem
primeru prenosa $tevilk (ko prenos ni pogojen z izvedbo razvezave oz. drugih medoperaterskih storitev) ni mozno
zagotoviti popolnega delovanja storitve v roku 3 ur, ¢e se operater drzi priporocila, da prenos izvede v najkrajsem
moznem ¢asu med 00.00 in 4. uro.

Ce se prenos izvede po 2. uri in pod pogojem, da upravljavec CBP izvede sinhronizacijo ob 4. uri, bo moZno
zagotoviti popolno delovanje storitve v roku 3 ur za enostavne primere. Vsi ostali primeri, ko je potreben dodatni
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poseg (npr. DDI), pa niso izvedljivi. Za en dan vnaprej ni mozno zagotoviti noénega dela, ki bi bilo potrebno za
dosego teh ciliev. Prav tako delovanje storitve v 3 urah ni izvedljivo v primeru razvezave zanke (vkljuCitev pri
narocniku ni mozno delati v no¢nem &asu).

Prav tako ugotavijamo, da zahteva po zagotovitvi popolnega delovanja storitev v roku 3 ur tudi ni v skladu s
sedmim odstavkom 30. ¢lena Direktive 2009/136/ES, saj dopusc¢a daljsi &as:

»Operaterji so dolzni prenos $tevilke in njeno aktiviranje izvesti v najkrajdem moznem C&asu. Prekinitev storitve

med postopkom prenosa Stevilka v vsakem primeru ne sme biti dalja od enega delovnega dneva.«

S spostovanjem!

A

mag. Brigita Boh
vodja sluzbe za pravne zadeve in regulativo

T@i@k@ﬁﬁ%ﬁ@vemﬁﬁ

o051
2
@ Telekom Slovanije, d.d. Cigaletova 15, 1000 Liubliana, tel: 386 1 234 19 00, www.Lelekom,si
Viozna &tevitka 1/24624/00, OkroZno sodiSte v Ljubljani, Osnavni kapital: 272 720.664,33 EUR, Matitna Stevilka 5014018, Identifikacijska Stevilka za DDV: SI98511734




