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Zadeva: Pripombe k predlogu Splosnega akta o razélenjenem raéunu (St. 0073-28/2013) [

Spostovani!

Druzba T-2 d.0.0. (v nadaljevanju: T-2) podaja pripombe na predlog Splo3nega akta o razclenjenem
ratunu (v nadaljevanju: Splodni akt), objavijen na spletni strani Agencije za posto in elektronske
komumkacue Republike Slovenije (v nadaljevanju: APEK) dne 25.10.2013.

1. Pripombein bredlog spremembe 5. to¢ke odstavka (1) 4. {lena

Predlagamo, da se 5. tocka odstavka (1) 4. ¢lena ohrani v obliki, kot je bila predlagana v predlogu - .
Splonega akta o raz¢lenjenem radunu, objavljenim na spletni strani APEK-a dne 21.6.2013:

»5. Stevilo klicev, trajanje teh klicev, Stevilo obracunskih enot in znesek, loceno za:
—klice v lastnem omreZju,

—klice v mobilna omreZja,

—klice v druga fiksna omreZja,

-mednarodne klice,

—klice na storitve z dodano vrednostjo,

—prenos podatkov;«

Menimo, da bi osnovna stopnja razélenitve ra¢una, kot je bila predlagana v prediogu Splodnega akta,
objavijenim na spletni strani APEK-a dne 21.6.2013, povsem zadostila zakonski zahtevi po zagotovitvi
take stopnje razélenitve racuna s strani operaterja ponudnika univerzalne storitve, ki narocnikom
omogoca preverjanje in nadzor uporabe in zaraCunanega zneska. Prepric¢ani smo, da na nivoju osnovne
stopnje razélenitve ra¢una ni smiselno, da bi osnovna razélenitev obsegala vse podatke, navedene v
predlogu Sploénega akta, objavljenim dne 25.10.2013, saj menimo, da ima tak3na stopnja raz€lenitve
ratuna za posledico veé&jo nepreglednost raduna. Racuni bodo bistveno manj pregledni za stranko, saj
bodo vsebovali preve¢ podrobne podatke (3tevilo klicev, trajanje klicev, lo¢itev mednarodnih klicev za
vsako tarifno skupino posebej ipd.). Predvsem za stranke, ki imajo Ze sedaj obseinejSe raune
(predvsem poslovni uporabniki), bi predlagana sprememba osnovne raz€lenitve racuna pomenila e

dodatno razdiritev rafuna, pri &emer bi se bistvene informacije za stranko na racunu v mnozici

nepomembnih podatkov lahko izgubile.
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Potrebno se je zavedati, da bo Splosni akt, ko bo le ta pri€el veljati, dolo€al minimalne postavke
osnovne raz€lenitve racuna, ki se naroCnikom poslje ob vsaki izstavitvi rauna s strani operaterja
ponudnika univerzalne storitve. V primeru, da naro¢nik oceni, da obracunan znesek porabe na racunu
presega njegovo obitajno mese&no porabo, lahko pridobi racun z VISJO stopnjo raz€lenitve (izpis klicev),
kot to doloca veljavni ZEKom-1 v 139. ¢lenu.
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